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Pravilnik Konvencije

| deo - Zajednicka pravila

Odeljak I - Zajednicka pravila koja se primenjuju u medunarodnom
postanskom saobracaju

Clan 01-001 Definicije

1 Za potrebe ovog Pravilnika, navedeni termini imaju sledeéa znacenja:

1.1. Avionski paket — bilo koji paket definisan Konvencijom SPS koji se prevozi vazdusnim putem,
prioritetno.

1.2 IBIS — bilo koji uobicajeni sistem potraZivanja zasnovan na internetu i potvrden od strane SPS
koji je u skladu sa operativnim i tehni¢kim procedurama definisanim ili navedenim u ovom tekstu i
upotrebljenim za pripremu, slanje, prenos, prijem i obradu potraznica koje se ticu paketa izmedu
ovlascenih operatora.

1.3 Naziv — u kontekstu posiljaoca ili primaoca, sastoji se od naziva pravnog lica, ili prezimena,
imena i patronima (ukoliko postoji)l.

Clan 02-001 Obavezno obavestavanje o operativnim informacijama

U skladu sa ¢lanom 2. Konvencije, novoovlas¢eni operator obezbeduje sve neophodne operativne
informacije vezano za usluge koje se pruzaju u okviru Akata Saveza. Operativne informacije pruzaju
se preko Pregleda pismonosnih posiljaka, kao i Pregleda paketskih posiljaka (vidi ¢lan 17-003.5) sto je
brze mogude, ali najkasnije dva meseca pre pocetka postanskih operacija. Novoovlasé¢eni operator
takode pruza neophodne informacije Medunarodnom birou vezano za ,Spisak naziva i adresa Sefova
i visokih zvani¢nika u drzavama ¢lanicama“ (vidi ¢lan 17-004.2.1). Finansijske informacije pruzaju se u
skladu sa ¢lanom 35-004.

! Za potrebe ove definicije, svaka napomena vezana za prezime, ime i patronim primenjuje se iskljucivo na
fizicka lica.
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Clan 04-001 Primena slobodnog tranzita

Drzave clanice koje ne pruzaju uslugu posiljaka sa oznaéenom vrednoscu ili ne prihvataju
odgovornost za posiljke sa oznacenom vrednoscu prevezene njihovim vazdusnim ili pomorskim
sluzbama, ipak su obavezne da proslede, najbrzom vezom i najsigurnijim sredstvom, zatvorene
zaklju¢ke koje su njima prosledile drZzave ¢lanice.

Clan 04-002 Nemoguénost pruzanja slobodnog tranzita

Drzave clanice i doti¢ni ovlaséeni operatori se unapred obavestavaju o prekidu postanske sluzbe sa
drzavom ¢lanicom koja ne postuje slobodni tranzit putem elektronske poste ili bilo kog drugog
sredstva komunikacije. Medunarodni biro se obavestava o toj Cinjenici.

Clan 06-001 Frankiranje. Na¢ini oznac¢avanja frankiranja

1 Pismonosne posiljke

1.1 Po pravilu, posiljalac je duzan da u potpunosti frankira pismonosne posiljke.
1.2 Nacini frankiranja

1.2.1 Frankiranje se vrsi uz pomoc jedne od sledeéih metoda:

1211 postanskim markama Stampanim ili pri¢vrs¢enim za poSiljku, vazeéim u drzavi
porekla;

1.2.1.2 otiscima postanskog frankiranja, vazeé¢im u drzavi porekla, pomoéu automatske

masine instalirane od strane ovlas¢enog operatora porekla;

1.2.1.3 otiscima zvani¢no odobrenih masina za frankiranje vazecih u drzavi porekla, koje
deluju pod direktnim nadzorom ovlas¢enog operator porekla.

1.2.14 otiscima napravljenim Stamparskom presom ili drugim Stamparskim postupkom il
postupkom utiskivanja, kada je takav sistem odobren odredbama ovlas¢enog operatora porekla.
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2 Pismonosne posiljke mogu takode sadrzati naznaku da je pun iznos postarine
frankiran, na primer "Taxe pergue" (,,Postarina placena®). Ova naznaka pojavljuje se u gornjem
desnom delu na adresnoj strani i potvrduje je otisak Ziga prijemne poste. U slucaju nefrankirane ili
nedovoljno frankirane posiljke, otisak poste koja je frankirala poSiljku ili platila poStarinu na nju,
nanosi se naspram ove naznake.

3 Paketi se frankiraju pomodu postanskih pecata ili na neki drugi nacin odobren
odredbama usvojenim od strane drZzave porekla ili njenih ovlas¢enih operatora.

Clan 06-002 Postanske marke. Obavestenje o izdavanju i razmeni izmedu
ovlasc¢enih operatora

1 Doti¢ni ovlaséeni operator obavestava sve ostale ovlaséene operatore preko
posrednika Medunarodnog biroa o svakom novom izdavanju poStanskih maraka, pruzajuci
neophodne informacije.

2 Ovlaséeni operatori razmenjuju, preko posrednika Medunarodnog biroa, po jedan
komplet njihovih novoizdatih postanskih maraka, a Medunarodnom birou Salju 15 kompleta. To ¢ini
ukupno 235 postanskih maraka koje je potrebno otpremiti za svako novo izdanje.

Clan 06-003 Karakteristike postanskih maraka i postanskog frankiranja ili
otisaka frankiranja

1 Postanske marke i otisci poStanskog frankiranja

1.1 Postanske marke i otisci poStanskog frankiranja mogu biti bilo kog oblika pod uslovom da, u
nacelu, njihove vertikalne i horizontalne dimenzije nisu manje od 15 mm, niti vece od 50 mm.

1.2 Mogu biti karakteristicno obeleZeni utisnutim perforiranjem ili reljefnim otiscima
nastalim koriséenjem reljefnog pecata, u skladu sa uslovima datim od strane ovlas¢enog operatoraili
drzave Clanice koja ih je izdala, pod uslovom da ovi procesi ne ometaju jasno¢u pojedinosti
propisanih u ¢lanu 6. Konvencije.

1.3 Komemorativne ili dobrotvorne postanske marke mogu nositi oznaku godine
izdavanja oznacenu arapskim brojevima. Takode, mogu nositi natpis na bilo kom jeziku kako bi
naznacile priliku za koju su izdate. Kada se dodatna naknada plac¢a pored njihove vrednosti postarine,
one se dizajniraju tako da nema nikakve sumnje u smislu njihove vrednosti.
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1.4 U skladu sa ¢lanom 6. Konvencije, poStanske marke mogu, umesto naziva drzave
¢lanice koja ih je izdala ili naziva teritorije, a u skladu sa formalnim zahtevom ispravno poslatim
Medunarodnom birou od strane drzave ¢lanice ili teritorije koja ih je izdala, da sadrze skracenicu ili
inicijale zvani¢no navedene u ISO 3166 standardu za doti¢nu drzavu ¢lanicu ili teritoriju.

2 Otisci franko masine

2.1 Ovlaséeni operatori mogu koristiti sami ili mogu odobriti koris¢enje franko masina
koje otiskuju na posiljci naziv drzave ¢lanice porekla i vrednost postarine, kao i naziv mesta porekla i
datum slanja. Medutim, poslednje dve informacije ne moraju biti obavezne. Kod franko masina koje
ovlaséeni operatori sami koriste, vrednost postarine moze se zameniti oznakom da je postarina
frankirana, na primer u vidu: "Taxe percue” (Postarina pla¢ena).

2.2 Otisci nastali poStanskom franko masinom su, u nacelu, jarko crveni. Medutim,
ovlaséeni operatori mogu dozvoliti da otisci nastali postanskom franko masinom budu bilo koje druge
boje. Otisci bilo kakvih reklamnih slogana nastalih koris¢enjem franko masine takode mogu biti bilo
koje druge boje, a ne samo jarko crvene.

2.3 Nazivi drzava ¢lanica i mesta porekla piSu se latinicnim pismom, ¢emu mogu biti
dodate iste informacije napisane nekim drugim pismom. Postarina se izrazava arapskim brojevima.

3 Otisci frankiranja

3.1 Otisci frankiranja dobijeni Stamparskom masinom ili drugim Stamparskim postupkom
sadrZe naziv drzave ¢lanice porekla i, ukoliko je moguée, posSte otpreme ispisanih latini¢nim pismom,
¢emu se mogu dodati iste informacije napisane nekim drugim pismom. Takode sadrze oznaku da je
postarina frankirana, na primer u vidu "Taxe percue" (Postarina pla¢ena). U svakom slucaju, usvojeni
izraz prikazan je podebljanim slovima na mestu ¢ija povrina ne sme biti manja od 300 mm?®. Zig se,
ukoliko se koristi, ne pojavljuje na ovom mestu.

3.2 Otisci frankiranja dobijeni postupkom elektronskog Stampanja mogu se ostaviti iznad
pomenutog polja za adresiranje, odvojeno od tog polja vertikalnom razdaljinom od 2,5i 5 mm, bez
obzira na lokaciju adrese. Takvi otisci frankiranja mogu se ostaviti direktno na kovertu ili unutar
providnog dela koverte. Ukoliko se ostavljaju unutar providnog dela koverte, Stampanje i postavljanje
posiljke unutar koverte mora biti ograniceno tako da nijedan deo otiska frankiranja nije blizi od 5 mm
od ivice providnog dela. Odredbe iz stava 3.1 primenjuju se na ovu vrstu otisaka. Kada je otisak
frankiranja sadrzan ili podrzan od strane kodiranih podataka u dvodimenzionalnom simbolu, to mora
biti u skladu sa SPS Tehnickim standardom S28.
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Clan 06-004 Sumnja na zloupotrebu pos$tanskih maraka ili frankiranja ili
otisaka postanskog frankiranja

1 Uz postovanje nacionalnih kriviénih odredbi ili odredbi krivicnog postupka, u slu¢aju
sumnje na namerno krSenje nacina poStanskog frankiranja primenjuje se sledeci postupak.

1.1 Kada se kod izlazne poste sumnja na namerno krienje nacina frankiranja a posiljalac
nije poznat, pecat ili otisak ne smeju se menjati ni na koji nacin. PoSiljka se, zajedno sa obavestenjem,
Salje posti isporuke u zvani¢no registrovanoj koverti. Kopija obavestenja se prosleduje, u cilju
informisanja, ovlaséenim operatorima drzavama ¢lanicama porekla i odredista. Svaki ovlasc¢eni
operator moze zatraziti, putem obavestenja od strane Medunarodnog biroa, da ovi izvestaji koji se
ticu njegove usluge budu poslati njegovoj centralnoj upravi ili posebno odredenoj kancelariji.

1.2 Primalac je pozvan da vidi dokaze. Posiljka se isporucuje njemu jedino ukoliko on plati
troskove, objavi naziv i adresu posiljaoca i mesta na raspolaganju postanskoj sluzbi, nakon sto se
upozna sa sadrzajem i predmetom sumnje na krSenje. To moZe biti ¢itava poSiljka, ukoliko je
neodvojiva od corpus delicti, ili deo posiljke (koverta, omot, deo pisma itd.) koji sadrZi adresu i otisak
ili pecat prijavljen kao sumnijiv. Ishod razgovora dostavlja se u zvani¢nom izvestaju potpisanom od
strane postanskog zvanicnika i primaoca. Ukoliko primalac odbije, to mora biti zabelezeno u
dokumentu.

2 Zvanicni izvestaj Salje se zajedno sa propratnim papirima, zvanicno registrovanim,
ovlas¢enom operatoru zemlje porekla, koji dalje preduzima korake u skladu sa svojim
zakonodavstvom.

3 Ovlaséeni operatori Cije zakonodavstvo ne dozvoljava postupak naveden u stavu 1.1. i
1.2 obavestavaju Medunarodni biro u tom smislu kako bi ostali ovlaséeni operatori mogli biti
obavesteni.

Clan 06-005 Upotreba Ziga

1 Otisak Ziga koji prikazuje, latinicnim pismom, naziv posSte odgovorne za ponistenje,
kao i datum tog postupka, ostavlja se na adresnoj strani posiljaka. Istovetni podaci na pismu drzave
porekla mogu biti dodati.

2 Upotreba Ziga nije obavezna:
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2.1 za posiljke frankirane pomocu otisaka postanskih franko masina ukoliko se naziv i
mesto porekla, kao i datum slanja nalaze na tim otiscima;

2.2 za posiljke frankirane pomodu otisaka dobijenih Stamparskom presom ili bilo kojim
drugim Stamparskim postupkom ili postupkom utiskivanja;

2.3 za nepreporucene posiljke smanjene brzine prenosa, pod uslovom da je mesto
porekla prikazano na tim posiljkama

2.4 za pismonosne posiljke povezane sa postanskom sluzbom, navedene u ¢lanu 16.1
Konvencije i ¢lanu 16-001.

3 Sve postanske marke validne za frankiranje se ponistavaju.

4 Osim ukoliko ovlasceni operatori nisu propisali ponistenje putem otiska posebnog
Ziga, poStanske marke koje ostaju neponistene usled greske ili previda u sluzbi porekla ponistavaju se
u posti koja otkrije neregularnosti, na jedan od slededih nacina:

4.1 debelom linijom povu¢enom hemijskom ili neizbrisivom olovkom;
4.2 koriséenjem ivice Ziga na takav nacin da naziv poste nije moguce identifikovati.
5 Pogresno poslate posiljke, izuzev neregistrovanih posiljki smanjene brzine slanja,

pecatiraju se Zigom poste u koju su stigle greSkom. To se primenjuje i u stacionarnim poStama i, sto je
vise mogucde, u putuju¢im postama. Otisak se ostavlja na poledini prioritetnih poSiljaka u kovertamai
pismima, a na prednjoj strani dopisnica.

Clan 06-006 Nefrankirane ili nedovoljno frankirane posiljke

1 Ovlaséeni operator porekla moze vratiti nefrankirane ili nedovoljno frankirane
posiljke posiljaocu da on sam plati postarinu. Posiljaoci nefrankiranih ili nedovoljno frankiranih
posiljaka bice identifikovani bilo kojom metodom koju propisuje nacionalno zakonodavstvo drzave
¢lanice porekla, uklju€ujuci i one primenjive na posiljke koje je nemoguce isporuciti.
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2 Ovlaséeni operator porekla takode moZe preuzeti na sebe frankiranje nefrankiranih
pismonosnih posiljaka, ili moZe platiti poStarinu za nedovoljno frankirane posiljke, kao i da naplati
iznos koji nedostaje od posiljaoca. U tom slucaju, ovlasc¢en je takode da naplati referentnu postarinu
za rukovanje od 0,33 DTS.

3 Ukoliko ovlaséeni operator porekla ne primeni nijednu od opcija ponudenih u stavu
1.i 2. ili ukoliko postarina ne moze biti plaéena od strane posiljaoca, nefrankirane ili nedovoljno
frankirane prioritetne posiljke, pisma i dopisnice ipak se prosleduju drzavi odredista. | ostale
nefrankirane ili nedovoljno frankirane posiljke takode se mogu proslediti.

4 Bez obzira na odredbe stava 3, ovlaséeni operator porekla nije obavezan da prosledi
drzavama odredista sledeée kategorije posiljaka u slucaju kada su poslate u postanske sanducice ili
druge objekte ovlaséenog operatora:

4.1 nefrankirane ili nedovoljno frankirane posiljke na kojima posiljalac nije naznacen ili
¢iji posiljalac ne moze biti identifikovan;

4.2 nefrankirane dopisnice koje nose oznake koje potvrduju da je posStarina pladena.

5 Bez obzira na odredbe iz stava 9, ovlas¢eni operator porekla nije obavezan da
prosledi drzavama odredista nefrankirane dopisnice koje nose oznake koje potvrduju da je postarina
placena ukoliko su takve dopisnice poslate u postanske sanducice ili druge objekte ovlas¢enog
operatora.

6 Ovlaséeni operator porekla odreduje kriterijume za prosledivanje nefrankiranih ili
nedovoljno frankiranih posiljaka do drZzave odredista. Medutim, ovlaséeni operatori, u nacelu,
otpremaju na najbrzi nacin (vazdusno ili suvozemno) posiljke oznacene od strane posiljaoca kao
prioritetne posiljke ili avionske posiljke.

7 Ovlaséeni operator porekla koji Zeli da naplati postarinu za pogresno poslate posiljke
od primaoca sledi proceduru opisanu u stavu 8. i 10. Nefrankirane ili nedovoljno frankirane poSiljke
koje podlezu ovoj proceduri podlezu posebnoj naknadi, plativoj od strane primaoca, ili, u slucaju
vracenih posiljaka, od strane poSiljaoca, a €iji obracun je definisan u stavu 11.

8 Pre nego Sto se proslede drzavi odredista, nefrankirane ili nedovoljno frankirane
posiljke obelezavaju se T Zigom (postarina za pla¢anje) na sredini gornjeg dela prednje strane. Pored
otiska ovog Ziga, ovlasceni operator porekla piSe, veoma citko, u valuti svoje drZave iznos
nedovoljnog frankiranja i, ispod razlomacke crte, iznos minimalne neumanjene naknade validne za
prvi teZinski razred za prioritetne posiljke ili pisma otpremljena u inostranstvo.

[21]



9 Ovlaséeni operator porekla odgovoran je za proveru ispravnog frankiranja
medunarodnih postanskih posiljaka poslatih u njegovoj drzavi. Po dospecu u drzavu odredista, svaka
posiljka koja ne nosi T Ziga u skladu sa odredbama iz stava 8. smatra se ispravno frankiranom i sa
njom se postupa u skladu sa tim.

10 Kada ovlasceni operator prvog odredista Zeli da naplati poStarinu koja nedostaje od
primaoca (ponovo prosledene posiljke) ili od posiljaoca (vraéene posiljke), obelezavanje T Zigom i
prikaz iznosa u vidu razlomka su odgovornosti ovlaséenog operatora. Isto vazi i u slu¢aju posiljaka cije
poreklo su drzave koje primenjuju smanjene troskove u sluzbi sa ovlaséenim operatorom koji vrsi
ponovno prosledivanje. U tom slucaju, razlomak se odreduje na osnovu naknada odredenih ovim
odredbama i vaZe u drzavi porekla posiljke.

11 Ovlaséeni operator koji vrsi isporuku, a Zeli da naplati poStarinu koja nedostaje
oznacava na posiljci troSkove koje je potrebno naplatiti. On odreduje iznos te naknade mnozenjem
razlomka pomenutog u stavu 8. sa iznosom naknade koja se primenjuje u medunarodnoj sluzbi za
prvi tezinski razred za prioritetne posiljke ili pisma otpremljena u inostranstvo, u svojoj nacionalnoj
valuti. Iznosu te naknade dodaje se naknada za postupanje odredena u stavu 2. Ovlasc¢eni operator
isporuke moze, ukoliko Zeli, da naplati samo naknadu za postupanje.

12 Ukoliko ovlaséeni operator porekla ili ovlas¢eni operator za ponovno prosledivanje u
slu¢aju neisporuke ne prikazu razlomak dat u stavu 8. pored T Ziga, ovlasc¢eni operator odredista
moze isporuciti nedovoljno frankiranu poSiljku bez naplate naknade.

13 Postanske marke i otisci poStanskog frankiranja koji ne vaze za postarinu frankiranja
ne uzimaju se u obzir. U tom slucaju, cifra nula (0) stavlja se pored takve postanske marke ili otisaka, i
zaokruZuje se olovkom.

14 Preporucene posiljke i posiljke sa oznacenom vrednoscu na prijemu se smatraju
ispravno frankiranim.

Clan 06-007 Frankiranje i pe¢atiranje posiljaka predatih na brodu

1 Posiljke predate na brodu na dve terminalne tacke putovanja ili bilo kom usputnom
pristanistu moraju biti frankirane posStanskim markama i po cenovniku drZzave u ¢ijim se vodama brod
nalazi.
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2 Ukoliko se predaja vrsi na brodu na otvorenom moru, posiljke mogu biti frankirane,
osim u slucaju posebnog sporazuma izmedu zainteresovanih ovlas¢enih operatora, poStanskim
markama i po cenovniku drZzave kojoj pripada ili od koje zavisi pomenuti brod. Tako frankirane
posiljke treba predati posti pristanista odmah po pristajanju broda.

3 Pecatiranje posiljaka predatih na brodu je odgovornost postanskog sluzbenika ili
zaduZenog oficira na brodu, ili, u nedostatku navedenog, poste pristanista kojoj su ove poSiljke
predate. U tom slucaju, poSta obelezava prepisku svojim Zigom i dodaje re¢ "Navire", "Paquebot" ili
slicnu napomenu.

Clan 07-001 Ekoloski aspekti

1 Ovlaséeni operatori bi trebalo da svoje proizvode i usluge ucine ekoloski prihvatljivim
Sto je viSe moguce u okviru granica nametnutih od strane tehnologije i resursa.

2 Potrosnja materijala i energije trebalo bi da bude optimizovana i da bude minimalno
u skladu sa efikasnim sprovodenjem operacija.

3 Materijali koji se koriste moraju biti u skladu sa standardima o nezagadeniju ili
netoksi¢nosti, ustanovljenim od strane relevantnih nacionalnih i medunarodnih agencija.

4 Ovlaséeni operatori moraju promovisati reciklazu papira i drugih materijala. Takode
moraju promovisati i upotrebu recikliranih materijala.

Clan 08-001 Bezbednost u postanskom saobraéaju

1 Drzave Clanice i njihovi ovlas¢eni operatori se pridrzavaju Tehnickih standarda S58
,Bezbednost u postanskom saobracaju — opste bezbednosne mere” i S59 ,,Bezbednost u poStanskom
saobracaju — Bezbednost izmeni¢ne posSte i medunarodne avionske poste”, i imaju za cilj:

1.1 povecanje kvaliteta usluge u celini;
1.2 povecanje svesti zaposlenih o vaznosti bezbednosti;
1.3 stvaranje ili uévrséivanje bezbednosnih jedinica;
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1.4 razmenu operativnih, bezbednosnih i istraznih informacija pravovremeno;

1.5 predlog propisa, gde god je potrebno, kao i posebnih zakona, odredbi i mera za
poboljSanje kvaliteta i bezbednosti svetskih postanskih usluga;

1.6 pruzanje smernica, metoda obuke i pomoci postanskim sluzbenicima kako bi im se
omogucilo da se nose sa hitnim situacijama koje mogu ugroziti Zivot ili imovinu, ili mogu ometati
lanac postanskog transporta, kako bi omogucili nastavak rada.

Clan 08-002 Sprovodenje odredbi za pruZanje elektronskih najavnih
podataka

1 Posiljke koje sadrze robu mogu biti predmet posebnih uvoznih carinskih i
bezbednosnih zahteva za pruzanje elektronskih najavnih podataka iz ¢lana 8.1 Konvencije i koji su
dodatno definisani odgovarajué¢im odredbama Pravilnika. Sve drzave ¢lanice i njihovi ovlaséeni
operatori imaju opciju za obavestavanje ostalih drzava ¢lanica i njihovih ovlaséenih operatora o
svojim posebnim bezbednosnim zahtevima (u skladu sa gore pomenutim odredbama) preko
odgovarajudeg saZzetog pregleda. Pisma, dopisnice, tiskovina (osim knjiga) ili pismonosne posiljke koje
sadrze prepisku ili posiljke za slepa lica, koje ne podlezZu carini, izuzimaju se iz ovih zahteva.

2 Uz svaku posiljku za koju se pruzaju elektronski najavni podaci prilaze se i
odgovarajuéi SPS obrazac carinske deklaracije.

3 Elektronski najavni podaci potrebni za ispunjavanje takvih zahteva, u svim
slu¢ajevima, kopiraju podatke dokumentovane na odgovarajuc¢em SPS obrascu carinske deklaracije.

4 Svaka posiljka za koju se pruzaju elektronski najavni podaci nosi jedinstveni
identifikator posiljke, u Citljivom formatu ili bar-kodu, koji je u skladu sa SPS Tehnic¢kim standardom
S10. Sve razmene elektronski najavnih podataka pruzenih iz carinskih ili bezbednosnih razloga moraju
biti u skladu sa SPS EDI standardom za slanje poruka M33 (ITMATT V1) i moraju se podudarati sa
sadrZzajem SPS obrasca carinske deklaracije.

5 Prilikom otpreme posiljaka za koje se iz carinskih i bezbednosnih razloga treba
obezbediti elektronski najavni podaci, ovlaséeni operator porekla obezbeduje da je jedinstveni S10
bar kodirani identifikator svake otpremljene posiljke elektronski povezan (umrezen) sa S9 bar
kodiranom etiketom posude koja sadrzi tu posiljku, i da je ova informacija uklju¢ena u PREDES (SPS
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tehnicki standard M41) elektronsku otpremnu poruku koja se Salje imenovanom operatoru
odredista.

6 Elektronski najavni podaci koriste se na nacin koji je u skladu sa relevantnim
odredbama Akata Saveza koji se ticu obrade podataka o li¢nosti. Ne dovodeci u pitanje gore
navedeno, razmena takvih podataka moze dodatno biti uredena bilateralnim ili multilateralnim
sporazumima ili protokolima koji se ti¢u zastite podataka o li¢nosti i drugih tehnickih aspekata
povezanih sa razmenom podataka.

7 Odredene posiljke mogu biti predmet dodatnih bezbednosnih mera prema
relevantnim procedurama usvojenim od strane SPS u dogovoru sa ostalim relevantnim
zainteresovanim ucesnicima. Takve mere mogu obuhvatati, izmedu ostalog, praéenje i/ili sprecavanje
daljeg transporta pojedinacnih posiljaka.

8 Kako bi se zastitio neometan protok ovde pomenutih posiljaka, drzave Clanice i
ovlaséeni operatori koji sprovode odredbe ovog ¢lana rade to na nacin koji je u skladu sa kapacitetom
globalne postanske mreze i dostupnom infrastrukturom za primenu iste, a takode uzimaju u obzir da
li zahtevi za pruzanje elektronskih najavnih podataka mogu biti ispunjeni od strane svih
zainteresovanih uéesnika u lancu medunarodnog postanskog transporta.

Clan 08-003 Deklaracija o bezbednosti posiljke

1 Prevoz posiljki vazdusnim putem moze biti podloZan specifinim zahtevima vezanim
za bezbednost i moZe zahtevati pruzanje standardizovane deklaracije o bezbednosti posiljke
prevozniku od strane ovlas¢enog operatora koji Salje u skladu sa vazeéim propisima o bezbednosti u
vazduhoplovstvu.

2 Kada je potrebno dostaviti deklaraciju o bezbednosti posiljke:

2.1 Deklaracija o bezbednosti posiljke dostavlja se prevozniku elektronskim putem kao
deo standardizovane poruke CARDIT ako to dozvoljavaju drugi vazeci propisi.

2.2 Kada nije moguce poslati je elektronskim putem, zajedno sa spiskom razmene salje se i
papirni dokument sa podacima. Izri¢ito se preporucuje da se u tu svrhu koristi CN 702° deklaracija o
bezbednosti posiljke.

? Dokument CN 70 je zasnovan na IATA obrascu, koji je odobrio ICAO
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2.3 Nacin dostavljanja deklaracije o bezbednosti posiljke se unapred dogovara sa prevoznikom.

DEKLARACIJA O BEZBEDNOSTI POSILIKE

CN70

Kategorija regulisanog subjekta (RA, KCili AO) i
identifikator (regulisanog lica koje izdaje status o bezbednosti

Jedinstveni identifikator posiljke

Sadrzaj posiljke

O Konsolidacija

Poreklo

Odrediste

Transferne/tranzitne tacke (ako je poznato)

Bezbednosni status

Razlozi izdavanja

bezbednosnog statusa

Primljeno od

(kodovi)

Nacin skrininga

(kodovi)

Osnove za izuzecée

(kodovi)

Drugi nacin(i) skrininga

(ako postoje)

Bezbednosni status izdao

Ime lica ili ID zaposlenog

Bezbednosni status izdat dana

Datum (dd/mm/gggg)

Vreme (tttt)
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Kategorija regulisanog subjekta (RA, kCili AO) i Identifikator

(regulisanog lica koje je prihvatilo bezbednosni status dat posiljci od strane drugog regulisanog lica)

Dodatne bezbednosne informacije

Clan 13-001 Centri za obradu medunarodne poste (IMPC)

1 Razmenu medunarodne poste vrse centri za obradu medunarodne poste. Kada se
IMPC koristi za kreiranje, zatvaranje i/ili prijem posiljki, naziva se izmeni¢na posta.

2 Ovlaséeni operatori podnose Medunarodnom birou sve zahteve za registraciju,
azuriranje ili zatvaranje svojih IMPC. Takvi zahtevi sadrze sve relevantne IMPC karakteristike i funkcije
kako je dalje definisano u Tehni¢kom standardu SPS S34 (Registracija centara za obradu
medunarodne poste), u skladu sa uputstvima navedenim u njemu.

3 Lokacija IMPC-a na zahtev ovlas¢enog operatora bira se u cilju optimizacije kvaliteta
usluge za otpremu medunarodne poste, uzimajuéi u obzir dostupnost medunarodnih i/ili domacih
transportnih mreZa i procenjeni obim postanskog saobracaja u oblasti koju pokriva trazeni IMPC.
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4 Medunarodni biro je odgovoran za upravljanje i obradu svih zahteva za registraciju
IMPC podnetih u skladu sa parametrima definisanim ovde. lzvestaj Saveta za postansku eksploataciju
(i, po potrebi, Administrativnog saveta za pitanja iz njegove nadleznosti) moze se zatrafZiti pre
registracije relevantnog IMPC od strane Medunarodnog biroa za posebne zahteve koji imaju
potencijalno veliki uticaj na medunarodnu postansku razmenu.

5 Sve propisno registrovane IMPC Medunarodni biro objavljuje u SPS IMPC listi kodova
koja sadrzi njihove kodove i karakteristike i dostupna je svim zemljama ¢lanicama Saveza i njihovim
ovlaséenim operatorima.

6 Za svu dokumentaciju SPS i u svim EDI porukama, ovlaséeni operatori koriste samo
svoje IMPC kodove i IMPC kodove koje su ovlaséeni od strane njihovih ovlasé¢enih operatora prema
SPS IMPC listi kodova koja je na snazi u vreme koriséenja, i striktno se pridrzavaju uslova navedenih u
tom spisku.

7 Ovlaséeni operatori takode mogu zahtevati uspostavljanje IMPC sa ograni¢enom
upotrebom, pod sledeéim uslovima:

7.1 Vojne jedinice: ovlas¢eni operatori mogu zahtevati registraciju IMPC za vojne jedinice koje
pripadaju njihovoj zemlji ¢lanici, ali se nalaze van njihove nacionalne teritorije;

7.2 Eksteritorijalne izmenic¢ne poste: ovlaséeni operatori mogu zahtevati registraciju
IMPC van svoje nacionalne teritorije, u skladu sa relevantnim odredbama ¢lana 13. Konvencije;

7.3 Druge izmenicne poste za bilateralnu/multilateralnu upotrebu: ovlaséeni operatori
mogu zahtevati registraciju IMPC-a na svojoj teritoriji za razmenu sa izabranim partnerskim
ovlas¢enim operatorima na osnovu bilateralnih ili multilateralnih sporazuma, striktno za
medunarodnu razmenu poste regulisanu aktima Saveza.

8 Gde god je IMPC prikazan na obrascu SPS, prikazan je njegov odgovarajuéi IMPC kod. Ako
obrazac to zahteva, prikazane su i sledec¢e povezane informacije:

8.1 IMPC naziv;

8.2 kod i naziv ovlas¢enog operatora odgovornog za IMPC.
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Clan 13-002 Obrasci

1 Obrasci su u skladu sa primercima datim u dodatku.

2 Tekstovi, boje i dimenzije obrazaca, kao i druge karakteristike kao Sto je pozicija rezervisana
za unosenje bar-koda su oni koji su propisani ovim Pravilnikom.

3 Obrasci za javnu upotrebu imaju medunarodni prevod na francuskom kada nisu Stampani na
tom jeziku.
4, Obrasci za koris¢enje ovlascenih operatora u njihovim medusobnim odnosima sacinjeni su na

francuskom sa ili bez interlinearnog prevoda, osim ako doti¢ni ovlaséeni operatori ne dogovore
drugacije direktnim dogovorom.

5 Obrasci kao i sve njihove kopije moraju biti popunjene tako da unete informacije budu u
potpunosti Citljive. Originalni obrazac se Salje odgovaraju¢em ovlaséenom operatoru ili glavnoj strani.

Clan 13-003 Obrasci u javnoj upotrebi

Za potrebe primene ¢lana 13-002.3, sledeci obrasci se smatraju obrascima u javnoj upotrebi:

Obrazac Naziv

CNO1 Medunarodni kupon za odgovor

CN 07 Izvestaj o prijemu/o urucenju/o placanju/o knjizenju

CN 08 Potraznica — isklju¢ivo pismonosne posiljke

CN 11 Naplatni list

CN 14 Skupni omot

CN 17 Zahtev za povlacenje iz poStanskih tokova, za izmenu ili ispravku adrese, za

ponistenje ili izmenu otkupnog iznosa (COD)
CN 18 Izjava koja se ti¢e neprimanija (ili primanja) postanske posiljke

CN 22 Oznaka carinske deklaracije
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CN 23 Carinska deklaracija
CN 29 Nalepnica , Otkupnina®
CP 72 Zbirni obrazac. Carinska deklaracija/Sprovodnica

CP 95 Nalepnica , Otkupnina®

Odeljak II - Standardi i ciljevi kvaliteta usluga

Clan 14-001 Ciljevi kvaliteta usluga

1 Pismonosne posiljke

1.1 Drzave Clanice ili ovlaséeni operatori povremeno proveravaju poStovanje utvrdenih
rokova, bilo u okviru anketa koje organizuje Medunarodni biro ili UZi savezi, bilo na osnovu
bilateralnih sporazuma.

1.2 Takode je poZeljno da drzave ¢lanice ili ovlaséeni operatori povremeno provere
postovanje utvrdenih rokova, pomocu drugih sistema kontrole kvaliteta, posebno pomocu spoljasnje
kontrole.

1.3 Koliko je to moguce, drzave €lanice ili ovlaséeni operatori primenjuju sisteme
merenja kvaliteta za zaklju¢ke medunarodnih posiljaka (u dolazu i prolazu); radi se o proceni
izvrSenoj, u okviru moguceg, od prijema do urucenja (s kraja na kraj).

1.4 Svi ovlaséeni operatori dostavljaju Medunarodnom birou aktuelizovana obavestenja
o zadnjem roku prijema (granicni ¢as predaje), koji sluZi kao osnova u eksploataciji njihove
medunarodne postanske sluzbe. Sve promene moraju se prijaviti odmah nakon njihovog planiranja
kako bi se omogucilo da Medunarodni biro o tim promenama obavesti ovlas¢ene operatore pre
njihove primene.

1.5 Kada je to mogucde, obavestenja treba da se daju odvojeno za tokove prioritetne i
neprioritetne poste.

2 Paketi

2.1 Drzave €lanice ili ovlaséeni operatori nadgledaju ucinak u odnosu na ciljeve usluge
koje su postavili.
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Odeljak III - Postarina, doplate i oslobadanje od postarine

Clan 16-001 Oslobadanje od postarine za postanske posiljke

1. Pismonosne posiljke

1.1 Pismonosne posiljke vezane za postansku sluzbu, poslate od strane ovlaséenih
operatora ili njihovih posta, bilo kao zakljucke prenete vazdusnim, suvozemnim putem ili
suvozemnim zakljuécima prenetim vazdusnim putem (S.A.L.), oslobadaju se svih postanskih troskova.

1.2 Pismonosne posiljke vezane za postansku sluzbu oslobadaju se svih postanskih
troskova, osim doplate za avionski prevoz, ukoliko su:

1.2.1 razmenjene izmedu tela Svetskog postanskog saveza i tela Uzih saveza;
1.2.2 razmenjene izmedu tela ovih saveza;
1.2.3 poslate od strane tih tela drzavama ¢lanicama i/ili ovlaséenim operatorima ili

njihovim postama.

2 Paketi

2.1 Paketi vezani za postansku sluzbu oslobadaju se svih poStanskih troskova ukoliko su
razmenjeni izmedu:

2.11 ovlascéenih operatora;

2.1.2 drzava Clanica i ovlaséenih operatora sa jedne, i Medunarodnog biroa sa druge
strane;

2.1.3 posta ovlaséenih operatora drzava ¢lanica;

2.14 posta i ovlaséenih operatora.
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2.2 Avionski paketi, osim onih koji poti¢u od Medunarodnog biroa, oslobodeni su doplata
za avionski prevoz.

Clan 16-002 ObeleZavanje poslatih posiljaka oslobodenih od postarine

1 Posiljke oslobodene postanskih trosSkova nose slede¢e oznake na adresnoj strani u
gornjem desnom uglu, pored kojih moZze stajati i prevod:

1.1 ,Service des postes” (Postanska sluzba) ili slicna naznaka za posiljke pomenute u
¢lanu 16.1 Konvencije, kao i u ¢lanu 16-001;

1.2 ,Service des prisonniers de guerre” (Posiljke ratnih zarobljenika) ili "Service des
internés civils"(Posiljke interniranih lica) za posiljke pomenute u ¢lanu 16.2 Konvencije i ¢lanu 16-003,
kao i u povezanim obrascima;

1.3 »Envois pour les aveugles” (Posiljke za slepe) za posiljke iz ¢lana 16.3 Konvencije.

2 Za pakete, sprovodnica nosi istu oznaku kao u stavu 1.

Clan 16-003 Primena oslobadanja od postarine za tela koja se bave ratnim
zatvorenicima i interniranim civilnim licima

1 U skladu sa znacenjem ¢lana 16.2 Konvencije, posStanskih troskova oslobadaju se:

1.1 Informacioni biro predviden ¢lanom 122. Zenevske konvencije od 12. avgusta 1949,
koji se odnosi na tretiranje ratnih zarobljenika;

1.2 Centralna informativna agencija za ratne zarobljenike predvidena ¢lanom 123. iste
Konvencije;
1.3 Informacioni biro predviden ¢lanom 136. Zenevske konvencije od 12. avgusta 1949,

koji se odnosi na zastitu civila u vreme rata;

1.4 Centralna informativna agencija predvidena ¢lanom 140. te Konvencije.
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Odeljak 1V - Osnovne i dopunske usluge

Clan 17-001 Novéana jedinica

1 Novcana jedinica predvidena u ¢lanu 7. Ustava i koriS¢ena u Konvenciji i Aktima
Saveza je Specijalno pravo vucenja (DTS).

2 Ovlaséeni operatori drzava ¢lanica Saveza mogu izabrati, sporazumno, nov¢anu
jedinicu koja nije DTS, ili jednu od njihovih nacionalnih valuta za izradu i podmirenje racuna.

Clan 17-002 Ekvivalenti

1 Ovlaséeni operatori odreduju ekvivalente posStanskih troskova predvidenih
Konvencijom i drugim Aktima Saveza, kao i prodajnu cenu medunarodnih kupona za odgovor. O tome
obavestavaju Medunarodni biro koji dalje obavestava ovlas¢ene operatore. U tom cilju, ovlaséeni
operatori su duzni da obaveste Medunarodni biro o prose¢noj vrednosti DTS u valuti njihove drzave.

2 Prosecna vrednost DTS koja ¢e biti operativna od 1. januara svake godine, iskljucivo u
svrhu odredivanja postarine, bice odredena na Cetiri decimalna mesta, na osnovu podataka
objavljenih od strane MMF tokom perioda od najmanje 12 meseci koji se zavrsava pre 30. septembra.

3 U slucaju valute Ciji se dnevni kurs sa DTS ne objavljuje od strane MMF, obracun se
vrsi preko srednje vrednosti navedene valute.

4 Drzave Clanice Saveza Ciji se kurs domace valute ne obracunava u odnosu na DTS od
strane MMF, ili koje nisu ¢lanovi te specijalizovane agencije moraju unilateralno objaviti
ekvivalentnost izmedu kursa njihovih valuta i DTS.

5 Ovlaséeni operatori dostavljaju ekvivalente ili promene ekvivalenata poStanskih
troskova Medunarodnom birou $to je pre moguce, navodedi datum njihovog stupanja na snagu.

6 Medunarodni biro objavljuje pregled (kompendijum) koji prikazuje, za svaku drzavu
¢lanicu, ekvivalente troskova, prosecnu vrednost DTS, kao i prodajnu cenu medunarodnih kupona za
odgovor, pomenutih u stavu 1.
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7 Svaki ovlaséeni operator obavestava Medunarodni biro o ekvivalentu koji je usvojio
za naknadu predvidenu u slucaju gubitka preporucene posiljke ili preporu¢ene M vrece.

Clan 17-003 Informacije koje moraju dostaviti ovlasé¢eni operatori

1 Ovlaséeni operatori dostavljaju Medunarodnom birou, na obrascima koje im on salje,
neophodne informacije koje se ti¢u rada postanske sluzbe. Ove informacije uklju¢uju odluke donete o
opcionalnoj primeni odredenih opstih pravila Konvencije i njenih odredbi.

1.1 U slucaju pismonosnih posiljaka, ove informacije uklju€uju, narocito, sledeéa pitanja:

1.1.1 smanjene troskove usvojene na osnovu ¢lana 8. Ustava i detalje usluga na koje se
troskovi odnose;

1.1.2 nacionalne primenjene postanske troskove;
1.13 u skladu sa ¢lanom 14. Konvencije;
1.1.3.1 ciljevi kvaliteta usluga odredenih za isporuku prioritetnih i avionskih posiljaka u

njihovoj drzavi, kao i neprioritetnih i suvozemnih poSiljaka;

1.1.3.2 zadnji rok prijema (LATs) za dolazec¢e medunarodne zakljucke, na aerodromu ili
drugim odgovarajuéim mestima;

1.1.33 zadnji rok prijema u dolaznoj izmenic¢noj posti;

1.1.34 nivo usluge koji moze biti postignut (npr. isporuka sledeceg dana u glavnom graduiili
dan nakon toga za ostatak zemlje);

1.1.4 razlicite stope naknade vazdusnog prevoza naplacene u skladu sa ¢lanom 34-101.6 sa
datumima primene;

1.1.5 dodatni troskovi za avionske posiljke ili kombinovani troskovi za razli¢ite kategorije
avionskih posiljaka i za razli¢ite drZzave, sa naznakom naziva drZava prijema poste koja nema dodatne
naknade.
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2 Kada su u pitanju paketi, svaki ovlas¢eni operator obavestava ostale ovlaséene
operatore preko posrednika Medunarodnog biroa o slede¢em:

2.1 ulaznim stopama i, gde je moguce, tranzitnim suvozemnim stopama, kao i o
pomorskim stopama koje naplaéuje;

2.2 relevantnim informacijama koje se ti¢u opcionih usluga, uslova prijema, ogranicenja
mase, ogranicenja veliCine i ostalih posebnih osobina.

3 O svakoj izmeni i dopuni informacija pomenutih u stavu 1. obavestava se
Medunarodni biro, bez odlaganja, najbrzim sredstvima. Izmene i dopune koje se ticu informacija
pomenutih u stavu 1.1.4 moraju sti¢i do Medunarodnog biroa u okviru vremenskih ograniéenja
predvidenih u ¢lanu 27-110.

4 Ovlaséeni operatori mogu se sloZiti da direktno razmene bilo kakve informacije o
uslugama vazdusnog prevoza za koje su zainteresovani, narocito rasporede i zadnji rok dolaska za
posiljke koje stiZu iz inostranstva avionom, kako bi stigle na razliCite isporuke.

5 Ovlaséeni operatori, preko pregleda pismonosnih i paketskih posiljaka na internetu,
obezbeduju sve operativne informacije koje se ticu osnovnih, dodatnih i drugih usluga definisanih SPS
Aktima. U slucaju bilo kakvih promena, ovlas¢eni operatori aZuriraju informacije date u Pregledu u
roku od prvih 15 dana svakog kvartala.

6 Ovlaséeni operatori drzava koje u€estvuju u pruzanju usluge posiljaka sa oznacenom
vrednoscu i koji omoguéavaju direktnu razmenu, prenose jedni drugima informacije koje se ti¢u
razmene tih posiljaka pomoc¢u CN 27 tabela.

7 Ovlaséeni operatori dostavljaju Medunarodnom birou dva primerka dokumentacije
koju su objavili, bilo da se tice nacionalne ili medunarodne sluzbe. Takode isporucuju, sto je vise
moguce, ostale radove objavljene u njihovim drZzavama, a koji se ti¢u postanske sluzbe.

Clan 17-004 Objave Medunarodnog biroa

1 Medunarodni biro objavljuje, na osnovu informacija dobijenih u skladu sa ¢lanom 17-
003 zvanicni pregled informacija od opsSteg interesa vezano za primenu Konvencije i njenog Pravilnika
u svakoj drzavi ¢lanici. Takode objavljuje slicne preglede vezane za primenu Sporazuma o postansko-
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finansijskim uslugama i njegovog Pravilnika, na osnovu informacija dobijenih od drzava ¢lanica i/ili
datih ovlaséenih operatora u skladu sa povezanim odredbama tog Sporazuma.

2 Takode objavljuje, na osnovu informacija dobijenih od drzava ¢lanica i/ili ovlaséenih
operatora i, ukoliko je mogudée, od UZih saveza u smislu stava 2.1, ili Ujedinjenih nacija u smislu stava
2.5:

2.1 spisak adresa, Sefova i visokih zvani¢nika nadleznih za postanske poslove drzava
¢lanica, ovlaséenih operatora i UzZih saveza, ukljucujudi i njihove adrese elektronske poste. Taj spisak
takode sadrzi, makar Sto se ti¢e drzava clanica i ovlaséenih operatora, i informacije o specificnim
adresama, uklju¢ujudi adrese elektronske poste, u slede¢im oblastima:

21.1 medunarodni odnosi;

2.1.2 bezbednost;

2.1.3 odnosi sa medunarodnim korisnicima;

2.14 potraznice;

215 Zivotna sredina;

2.1.6 obracun; i

2.1.7 hitne informacije operativne prirode (EmIS);

2.2 medunarodni spisak posta;

2.3 pregled tranzitnih informacija koji sadrzi:

2.3.1 spisak kilometarske razdaljine u vezi sa suvozemnim sektorom tranzita zakljucaka;
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2.3.2 spisak tranzitnih usluga pruZenih za povrsinske zakljucke (ukljucujuéi S.A.L. zakljucke);

2.4 spisak ekvivalenata;

2.5 spisak zabranjenih artikala koji ukljuuju narkotike, zabranjene na osnovu
multilateralnih sporazuma o narkoticima i na osnovu definicija opasne robe zabranjene za prevoz
postom, koje je donela Organizacija medunarodnog civilnog vazduhoplovstva;

2.6 pregled unutrasnjih troskova ovlaséenih operatora;

2.7 statisticke podatke koji se ticu posStanskih usluga, kao i drugih nacionalnih
postanskih aktivnosti;

2.8 studije, misljenja, izvestaje i druge izjave vezane za postansku sluzbu;

2.9 slededa tri kataloga:

2.9.1 bibliografski katalog Medunarodnog biroa (u kom se navode radovi koje ostvaruje
biblioteka);

2.9.2 katalog ¢asopisa Medunarodnog biroa (u kom ne navode periodi¢ni asopisi primljeni

u Medunarodnom birou);

2.9.3 filmski bibliografski katalog Medunarodnog biroa (u kom se navode filmovi dostupni
za iznajmljivanje od strane Medunarodnog biroa drzavama ¢lanicama i ovlas¢enim operatorima);

2.10 katalog posStanske opreme;

2.11 informacije o naknadi za unutrasnji vazdusni prevoz unutar drZave odredista, gde je
moguce, kao i spisak relevantnih serija zakljucaka, napravljen za svakog operatora odredista, na
osnovu PREDES poruka, kako bi se olaksao planirani tranzit;

2.12 liste des distances aéropostales (Spisak razdaljina avionske poste) izraden u saradnji
sa avio-prevoznicima.

[37]



3 Takode objavljuje:

3.1 Priru¢nike Konvencije i Sporazuma o postansko-finansijskim uslugama;

3.2 ostale Akte SPS naznadene od strane Medunarodnog biroa;

33 Visejezicni re¢nik Medunarodne postanske sluzbe;

3.4 pregled pismonosnih i paketskih posiljaka, na internet stranici SPS.

4, Obavestenja o izmenama i dopunama razlicitih publikacija navedenih u stavu 1. do 3.

objavljuju se putem letaka, biltena, dodataka i na druge odgovarajuée nacine. Medutim, drzave
¢lanice i ovlaséeni operatori obavestavaju se o svim izmenama i dopunama publikacija navedenih u
stavu 2.11i2.12, kao i o datumu stupanja na snagu tih izmena i dopuna na najbrzi nacin (vazdusno ili
povrsinski), uz minimalno odlaganje i u najprikladnijoj formi.

5 Publikacije objavljene od strane Medunarodnog biroa distribuiraju se drzavama i
ovlas¢enim operatorima u skladu sa slede¢im pravilima:

5.1 Sve publikacije, izuzev onih navedenih u stavu 5.2, distribuiraju se u tri primerka, od
kojih je jedan na zvani¢nom jeziku. Druga dva primerka mogu biti podneta ili na zvani¢nom jeziku ili
na zahtevanom jeziku, u skladu sa ¢lanom 155. Opsteg pravilnika.

5.2 Casopis "Union Postale" distribuira se u odnosu na broj jedinica doprinosa dodeljenih
svakoj drzavi €¢lanici i ovlas¢enom operatoru na osnovu ¢lana 150. Opsteg pravilnika.

5.3 Pored broja primeraka koji se distribuiraju bez naknade na temelju pravila
postavljenih u stavu 5.1, drZave ¢lanice i ovlas¢eni operatori mogu kupiti publikacije Medunarodnog
biroa po nabavnoj ceni.

6 Publikacije objavljene od strane Medunarodnog biroa takode se Salju i UZzim
savezima.
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Clan 17-005 Period zadrzavanja dokumenata

1 Dokumenta medunarodne sluzbe ¢uvaju se najmanje 18 meseci od dana na koji se
odnose. Medutim, ukoliko su dokumenta snimljena na mikrofilm, mikrofis ili neki slican medij, mogu
biti unistena ¢im se ustanovi da je reprodukcija zadovoljavajuca.

2 Dokumenta koja se ti¢u spora ili potrazZivanja ¢uvaju se dok se taj spor ne resi.
Ukoliko ovlaséeni operator koji je zapoceo spor, nakon Sto je blagovremeno obavesten o rezultatu
potrazivanja, dozvoli da prode Sest meseci od dana obavestavanja bez ulaganja prigovora, spor se
smatra resenim.

Clan 17-006 Primena standarda

1 Sprovodenje nekih odredbi moZe ukljucivati primenu odredenih standarda. Drzave
¢lanice i/ili ovlaséeni operatori moraju navesti relevantne publikacije SPS standarda koje sadrze
standarde odobrene od strane SPS.

2 Osim ukoliko je primena SPS standarda izri¢ito neophodna na osnovu Pravilnika,
primena SPS standarda je dobrovoljna. Ipak, drzavama ¢lanicama i/ili ovlaséenim operatorima se
savetuje da se pridrzavaju standarda koji su relevantni za njihove unutrasnje i medunarodne
aktivnosti kako bi poboljsali efikasnost obrade i interoperabilnost njihovih sistema i postupaka.

3 SPS standard trebalo bi da bude usvojen u potpunosti. Drzave ¢lanice i/ili ovlaséeni
operatori obezbedice da njihova upotreba SPS standarda bude u potpunosti uskladena sa u njima
navedenim zahtevima. Oni mogu odstupati od preporuka jedino u meri koja je dozvoljena datim
standardom.

Clan 17-007 Direktni pretovar postanskih posiljaka

1 Odredbe ovog ¢lana primenjuju se bez obzira na nacin transporta koji se koristi,
uklju€ujuci, bez ogranicenja, prevoznike kao $to su avio-kompanije, kompanije za kopneni transport,
Zeleznicka preduzeca i pomorske usluge.

2 Direktan pretovar posiljki na tranzitnoj tacki poZeljno je da se obavlja izmedu
transportnih linija kojima upravlja isti prevoznik (unutarlinijski pretovar), ali, kada to nije mogude,
pretovar se moze vrsiti izmedu transportnih linija kojima upravljaju razliCiti prevoznici (medulinijski
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pretovar). Ovlaséeni operator porekla mora unapred da napravi dogovor sa uklju¢enim prevoznikom
ili prevoznicima. Ovlaséeni operator porekla moze zahtevati od jednog prevoznika da sklopi
aranZmane sa drugim prevoznikom; u tom smislu, ovlaséeni operator porekla mora imati potvrdu da
su takvi aranZmani uspostavljeni, ukljucujuéi zemaljsko opsluZivanje i racunovodstvo. Takode treba
odrediti upotrebu dodatne oznake CN 42.

3 U slucaju direktnog pretovara, ovlaséeni operator porekla unosi informacije o tacki
pretovara na spisak razmene (CN 37, CN 38, CN 41, CN 47) ili na elektronski ekvivalent, kao i na
oznaku posude (CN 34, CN 35, CN 36 za pismonosne posiljke; CP 83, CP 84, CP 85 za pakete).

4 Ukoliko zakljuc¢ak koji je dokumentovan za direktni pretovar ne uspe da se poveze sa
zakazanim transportom na tacki pretovara, ovlaséeni operator drzave porekla osigurava da prevoznik
postuje aranZmane dogovorene sa drugim prevoznikom za direktni pretovar iz stava 2, ili da
kontaktira ovlas¢enog operatora porekla za dalje instrukcije. Takvi dogovori o direktnom pretovaru
moraju ukljucivati odredbu za kasniji transport koji obavlja isti prevoznik.

5 Zakljucci direktno pretovareni u tacki pretovara ili izmedu linija transporta koji
obavlja isti prevoznik (unutarlinijski pretovar) ili izmedu linija transporta koji obavljaju razliciti
prevoznici (medulinijski pretovar), ne podlezu tranzitnim troskovima izmedu ovlaséenog operatora u
tacki pretovara i ovlaséenog operatora porekla.

6 U slucajevima pomenutim pod 2, kao i kada se ovlas¢eni operatori porekla i odredista
i doti¢ni prevoznik unapred dogovore, prevoznik vrsi pretovar moze pripremiti, ukoliko je potrebno,
poseban spisak razmene kojim se zamenjuju originalni obrasci CN 37, CN 38, CN 41 ili CN 47. Strane
se mogu medusobno dogovoriti o relevantnim procedurama i obrascu u skladu sa ¢lanovima 17-135 i
17-136 (za pismonosne posiljke) ili 17-226 i 17-227 (za pakete).

7 Kada dogovori o direktnom pretovaru nisu moguci, ovlas¢eni operator drzave porekla
moze planirati zatvoreni tranzit, u skladu sa ¢lanovima 17-132 (za pismonosne posiljke) ili 17-225 (za
pakete).

8 Kada se povrsinski zakljucci od ovlas¢enog operatora prosleduju zatvorenim
tranzitom vazdu$nim putem od strane drugog ovlas¢enog operatora, uslovi takvog zatvorenog
tranzita odreduju se posebnim sporazumom izmedu tih ovlaséenih operatora.
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Clan 17-008 Koraci koje je potrebno preduzeti u slu¢aju prekinutog
transporta, preusmeravanja ili pogresnog slanja postanskih posuda

1 Odredbe ovog ¢lana primenjuju se bez obzira na nacin transporta koji se koristi,
ukljucujuci, bez ogranicenja, prevoznike kao $to su avio-kompanije, kopnena transportna preduzeda,
Zeleznicka preduzeca i pomorska preduzeca.

2 Kada prevoznik prekine svoje putovanje na duZi vremenski period koji bi mogao da
odlozi slanje postanskih posuda ili kada se, iz bilo kog razloga, postanske posude istovaraju na mestu
koje nije navedeno u spiskovima razmene CN 37, CN 38, CN 41 ili CN 47 ili u elektronskom
ekvivalentu, ovlas¢eni operator porekla ée obezbediti da prevoznik sledi aranzmane u svom
sporazumu sa drugim prevoznikom o direktnom pretovaruy, ili da kontaktira ovlaséenog operatora
porekla za uputstva.

3 Ovlaséeni operator koji primi pogresno poslate postanske posude usled greske u
obeleZavanju mora da pricvrsti novu etiketu na svaku posudu, sa naznakom prijemne poste, i prosledi
ih na ta¢na odredista.

4 U svakom slucaju, posta koja je izvrSila ponovno prosledivanje obavestava prijemnu
postu o svakoj posudi putem odjave o neispravnosti CN 43 (za pismonosne posiljke) ili CP 78 (za
pakete) ili elektronskim ekvivalentom, posebno navodeci na odjavi o neispravnosti prevoznika od
kojeg je posta preuzeta, usluge koje se koriste (vazdusni ili povrsinski) za dalji prenos do odredista i
uzrok pogresnog slanja (kao Sto je greska u transportu ili obelezavaniju).

Clan 17-009 Izrada probnih beleski

1 Da bi se odredila najpovoljnija ruta i vreme transporta za otpremu, izmeni¢na posta porekla
moze poslati odredisnoj izmeni¢noj posti otpreme probnu belesku CN 44. Ova beleska ¢e biti
uklju¢ena u zakljuéak i priloZzena uz pismonosni racun CN 31/CN 32 ili paketski racun CP 87, u
zavisnosti od slucaja, na kojem ¢ée se njeno prisustvo prikazati krsticem u odgovaraju¢em polju. Ako
obrazac CN 44 nedostaje kada zakljucak stigne, odrediSna izmenicna posta ¢e napraviti duplikat.
Probna beleska, uredno popunjena od strane odredisne izmeniéne poste, vraca se najbrzim putem
(vazdu$nim ili kopnenim) ili na navedenu adresu ili, ako adresa nije navedena, u izmenicnu postu koja
ga je izradila.
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2. Da bi se odredila najpovoljnija ruta i vreme transporta za posiljke koje se salju u otvorenom
tranzitu preko posrednika ovlas¢enog operatora, izmenicna posta porekla moZe poslati ovlas¢enom
operatoru odredista za takve posiljke probnu belesku CN 44. Ova beleska se stavlja u kovertu na kojoj
¢e u gornjem desnom uglu prednje strane biti ispisana oznaka ,,CN 44“. Probna beleska, uredno
popunjena od strane ovlas¢enog operatora odredista, bice vracena najbrzim putem (vazdusnim ili
kopnenim).

Clan 17-010 Transfer poste

1. Sve posiljke predaju ovlaséeni operatori u dobrom stanju. Medutim, zaklju¢ak se ne moze
odbiti zbog ostecenja ili krade.

2 Informacije o dostavnom racunu priprema posta koja Salje i dostavlja ih odredisnoj posti, kao
i drugim stranama, ako ih ima, uklju¢enim u transport posiljki, uklju€ujuéi zakljucke pismonosnih
posiljaka koje se Salju u velikim kolicinama. Informacije se po moguénosti dostavljaju elektronski,
koristeéi najnoviju verziju relevantnih UPU-ovih EDI standarda za razmenu poruka PRECON i CARDIT;
kada to nije moguce, informacije o dostavnom racunu ¢e se umesto toga deliti putem UPU-ovih
obrazaca.

3 Za razmenu elektronskih poruka koje odgovaraju informacijama o dostavnom ra¢unu vaze
sledeca pravila:

3.1 Poruku CARDIT ¢e prevozniku poslati ovlaséeni operator porekla.

3.2 Ovlaséeni operator porekla ¢e zahtevati od prevoznika da elektronskim putem zabelezi
prijem posuda i da posalje podatke koristeci najnoviju verziju UPU-ovog EDI standarda za razmenu
poruka RESDIT u poruci o dogadaju ,,primljenoj“ RESDIT-a da potvrdi prijem svake posude posiljke.

3.3 Ovlaséeni operator porekla ¢e zahtevati od prevoznika da elektronski zabeleZi isporuku
posuda i da posalje RESDIT poruku ,isporuceno”.

3.4 Ovlaséeni operator porekla Salje PRECON poruku ovlaséenom operateru na koga je posiljka
adresovana. Ovo se moze desiti ¢ak i kada ne postoje CARDIT/RESDIT razmene sa prevozom do ovog
odredista.

3.5 Ovlaséeni operator koji prima posiljku Salje RESCON poruku ovlaséenom operateru porekla,
kako bi potvrdio prijem posude.

3.6 Ovlaséeni operator porekla ¢e zahtevati od prevoznika da skladisti podatke CARDIT i podatke
o prijemu i dogadajima isporuke RESDIT u svom sistemu i da deli podatke sa povezanim licem
odgovornim za zemaljske usluge na tackama porekla, tranzita i odredista, ukljucujuci, ali ne
ogranic¢avajudi se na aerodrome, luke i Zeleznicke stanice.

3.7 U slucaju upita, ovlasc¢eni operatori ¢e podeliti dostupne informacije, ukljucujuéi i one
dobijene od prevoznika.
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4 Kada se koriste UPU-ovi obrasci, primenjuju se sledeci obrasci dostavnog racuna, u zavisnosti
od vrste poste i transporta:

4.1 CN 37 za povrsinsku postu (postanske kategorije C i D) osim za otpremu praznih posuda;
4.2 CN 38 za vazdusnu postu (posta kategorije A) osim za otpremu praznih posuda;

4.3 CN 41 za S.A.L. postu (poSta kategorije B), osim za otpremu praznih posuda;

4.4 CN 47 za otpreme praznih posuda, za sve kategorije poste.
5 Za generisanje obrazaca dostavnih racuna vaze sledeca pravila:
5.1 Posta otpreme zadrZzava kopiju dostavnog racuna; ako je prevoznik ukljucen, ova sluzba ili

povezani agent ¢e potpisati ovu kopiju kao priznanicu za poSiljku.
5.2 Kopija se Salje odredisnoj izmenicnoj posti.

5.3 Ako je prevoznik ukljuc¢en, dodatni primerak se daje ovom prevozniku i transportuje se do
odredista; ovaj primerak zadrzava prevoznik nakon Sto ga potpise posta prijema.

5.4 U slucaju vazdusnog transporta, dve kopije dostavnog racuna koji se transportuju do
odredisne poste bi¢e ubaceni u CN 45 kovertu. Oni ée se prenositi u portfelju leta aviona ili u drugoj
posebnoj torbici u kojoj se ¢uvaju dokumenti o letu. Po dolasku na aerodrom istovara posiljke, prvi
primerak, propisno potpisan kao priznanica za posiljku, zadrzava prevoznik koji je prevezao posiljku.
Drugi primerak prati posude sa posStanskim poSiljkama do poste na koju je adresovan dostavni racun.

5.5 Ovlaséeni operatori koji su razvili elektronski sistem izdavanja priznanica za posude koje
primaju od prevoznika mogu koristiti zapise o izdavanju priznanica tog sistema umesto procesa
dostavnog racuna opisanog pod 5.4. Umesto potpisane kopije obrazaca dostavnog racuna, ovlasceni
operator primalac mozZe dostaviti prevozniku Stampanu kopiju elektronskog zapisa o izdavanju
priznanice za te posude.

5.6 Kada prenos posuda izmedu dve odgovarajuée izmenicne poste uklju¢uje pomorske usluge,
dodatna kopija se salje na odrediste, po mogucnosti elektronskim putem, ili na drugi nacin putem
vazdusne poste, kako bi se unapred obavestilo odrediste.

5.7 Ako se dostavni racuni izraduju elektronskim putem i Salju onlajn prevozniku ili agentu za
saradnju bez direktnog uceséa osoblja ovlas¢enog operatora i tamo se Stampaju, ovlaséeni operatori
ili kompanije uklju¢ene u transportne operacije mogu da se dogovore da se potpis nece zahtevati na
dostavnim racunima.

5.8 TeZina vreca ili drugih posuda u kojima se nalaze osigurani avio-paketi bi¢e prikazana
posebno na dostavnom racunu CN 38. Slovo ,V“ se takode piSe u koloni ,Zapazanja“ nasuprot ovog
unosa.

Clan 17-011 Izrada i provera CN 37, CN 38, CN 41 ili CN 47 dostavnih racuna

1 Dostavni racuni se popunjavaju, u skladu sa njihovim izgledom, na osnovu podataka koji se
pojavljuju na etiketi posude ili na adresi. Ukupan broj i ukupna teZzina posuda (ukljucujuci posude za
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pismonosne posiljke koje su oslobodene placanja terminalnih taksi) i posiljaka u svakoj posudi
upisuju se u velikom broju po kategorijama. Ovlas¢eni operatori porekla mogu izabrati da unesu
svaku posudu pojedinacno ako to zZele. Medutim, svaka posrednicka ili tranzitna zemlja mora navesti
svaku tranzitnu posudu pojedinacno, zadrzavajuci ovlaséenog operatora porekla, odredisnu
izmenic¢nu postu, broj zakljucka i posude kako je naznacio ovlaséeni operator porekla. IMPC kod od
Sest karaktera koji identifikuje poreklo i odrediste posude upisuje se u kolone 2, odnosno 3. Broj i
tezina pismonosnih posuda sa crvenim etiketama bice prikazani posebno; oni ¢e biti oznaceni slovom
"R" u koloni "Zapazanja" na dostavnom racunu.

2. Prisustvo prioritetnih povrsinskih pismonosnih posiljaka oznacava se unosom ,,PRIOR” u
koloni ,,Zapazanja“ racuna CN 37.

3 Posta koja je uklju¢ena u sac collecteur takode se unosi pojedinacno na CN 37, CN 38 i CN 41
dostavnim racunima, prema potrebi, sa naznakom da su tako ukljucene.

4, Svaka posrednicka ili odredisSna poSta koja primeti greSke u unosima na CN 37, CN 38, CN 41
ili CN 47 dostavnim racuna odmah ce ih ispraviti. Ona Ce ih prijaviti verifikacionom beleskom CN 43
(za pismonosne posiljke) ili CP 78 (za pakete) poslednjoj otpremnoj izmenicnoj posti i izmenic¢noj
posti koja je sacinila poSiljku. Ovlaséeni operatori se mogu dogovoriti da sistematski koriste
elektronsku postu ili bilo koje drugo odgovarajuce sredstvo telekomunikacija za prijavljivanje
nepravilnosti.

5. Kada se prosledene posude ubacuju u kontejnere zapecacene od strane poste, serijski broj i
broj pecata svakog kontejnera upisuje se u kolonu CN 37, CN 38 ili CN 41 dostavnog racuna
rezervisanog za tu svrhu.

Clan 17-012 Nedostajuci CN 37, CN 38, CN 41 ili CN 47 dostavni racun

1. Ovlaséeni operatori se mogu dogovoriti da sistematski koriste elektronsku postu ili bilo koje
drugo odgovarajuce sredstvo telekomunikacija za reSavanje slu¢ajeva u kojima dostavni racun
nedostaje.

2. Elektronski poslat obrazac dostavnog racuna, propisno potpisan od strane ovlas¢enog
operatora koji Salje, a odStampan od strane prevoznika na odredistu ili na posrednoj lokaciji,
odrediS$na posta smatra validnim.

3. U nedostatku dostavnog racuna ili njegovog elektronskog ekvivalenta, prijemna posta ce ga
pripremiti kao zamenu u skladu sa primljenom posiljkom, a prevoznik ée ga supotpisati. Ovaj
zamenski dostavni racun moZze se poslati otpremnoj posti kao prilog uz verifikacionu belesku CN 43
(za pismonosne posiljke) ili CP 78 (za pakete) ili se zadrzati u slu¢aju kasnijih sporova oko doticne
posiljke.
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4, Ako odredisna posta primi zamenski dostavni racun CN 46 koji je pripremio prevoznik umesto
originalnog dostavnog racuna, ovaj zamenski racun ¢e biti prihvaéen. Ova Cinjenica se moze prijaviti
posti porekla putem CN 43 (za pismonosnu postu) ili CP 78 (za pakete) verifikacione beleske, praéene
ovim zamenskim dostavnim racunom CN 46.

5 Ako se podigne verifikaciona beleSka CN 43 ili CP 78 i ako se mesto utovara ne moze odrediti,
ova verifikaciona beleska se Salje direktno posti otpreme posuda kako bi ona prosledila belesku posti
preko koje su posude u tranzitu.

Clan 17-013 Koraci koje treba preduzeti u slu¢aju nesreée

1. Kada, usled nezgode u toku transporta, brod, voz, avion ili bilo koje drugo transportno
sredstvo nije u moguénosti da nastavi putovanje i dostavi poStanske posiljke u predvidenim lukamaili
stanicama, posada ¢e predati posStanske posiljke u posti najblizoj mestu nezgode ili u postu koja je
najsposobnija da preusmeri postanske posiljke. Ako posada nije u mogucénosti da to ucini, ta posta,
nakon $to je obaveStena o nesreci, preduzima hitne mere, preuzima postanske posiljke i vraca ih na
odrediste najbrzim putem nakon provere njihovog stanja i sve oSte¢ene posiljke dovede u red.

2. Ovlaséeni operator zemlje u kojoj se dogodila nezgoda obavestava sve ovlaséene operatore
prethodnih luka ili stanica, putem telekomunikacija, o sudbini poStanskih poSiljaka. Ovi ovlaséeni
operatori ¢e zauzvrat na isti nacin savetovati sve ostale ovlas¢ene operatore kojih se to tice.

3. Ako informacije o dostavnom racunu nisu poslate elektronskim putem, ovlaséeni operatori
koji su imali posude na transportnom objektu uklju¢enom u nesrecu ée poslati kopiju dostavnog
racuna CN 37, CN 38, CN 41 ili CN 47 ovlaséenom operatoru zemlje u kojoj se dogodila nesreca.

4 Kvalifikovana posta ée zatim obavestiti odrediSne poste o poStanskim posiljkama uklju¢enim
u nesreéu putem CN 43 (za pismonosnu postu) ili CP 78 (za pakete) verifikacione beleske sa detaljima
o okolnostima nesrece i rezultatima. provere posuda. Jedna kopija svake verifikacione beleske Salje
se postama porekla odgovarajucih postanskih posiljaka, a druga ovlaS§¢enom operatoru zemlje kojoj
transportno preduzece pripada. Ovi dokumenti se Salju najbrzim mogucim putem (vazdusnim ili
povrsinskim).

Clan 17-014 Koraci koje treba preduzeti u slu¢aju privremene obustave i
nastavka pruzanja usluga

1. Ako su usluge privremeno obustavljene, doti¢ni ovlaséeni operator ili ovlaséeni operatori
moraju biti obavesteni o tome putem telekomunikacija, navodedi, ako je moguce, verovatno trajanje
obustave usluga. Isti postupak ¢e se primeniti i kada se obustavljene usluge ponovo uspostave.

2. Medunarodni biro mora biti obavesten o suspenziji ili nastavku pruzanja usluga ako se smatra
neophodnim opste saopstenje. Ako je potrebno, Medunarodni biro obavestava ovlaséene operatore
putem sredstava telekomunikacija.
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3. Ovlaséeni operator porekla imace moguénost da posiljaocu refundira postarinu, posebne
naknade i vazdusne takse ako je, usled obustave usluga, korist od prenosa predmetne posiljke
ostvarena samo delimi¢no ili ne uopste.

Clan 17-015 Vracanje praznih posuda

1. Vlasnici praznih posuda odlucuju da li Zele da se njihove posude vrate ili ne i, ako da, kojim
prevoznim sredstvom. Ipak, ovlas¢eni operator odredista ima pravo da vrati takve posude koje se ne
mogu lako i jeftino spaliti u njegovoj zemlji. Ovlaséeni operator porekla snosic¢e troskove vraéanja
takvih posuda.

2. U nedostatku dogovora izmedu dotic¢nih ovlas¢enih operatora, posude ¢e biti vradene prazne
slede¢om postom u zakljuéku za zemlju kojoj pripadaju i ako je mogucée uobi¢ajenom rutom koja se
sledi pri odlaznoj otpremi. Broj posuda vraéenih svakom otpremom biée zabelezen u tabeli 1
pismonosnog racuna CN 31 ili CN 32 ili na paketu CP 87. U pismonosnom racunu, ovaj unos se ne vrsi
kada su se dva ovlaséena operatora slozila da na pismonosnom racunu oznacavaju samo posude sa
crvenom etiketom.

3. Ako se ovlasc¢eni operatori tranzita i odredista saglase, prazne posude koje se vraéaju
povrsinskim putem mogu se staviti u posude koje sadrze postanske posiljke. U svim ostalim
slu¢ajevima, prazne posude se vracaju u posebnim zaklju¢cima. Posebni zakljucci koji sadrze samo
vracene prazne posude bi¢e opisane na CN 47 dostavnim racunima i CN 31 pismonosnim rac¢unima ili
CP 87 paketskim racunima. Posude sa praznim posudama mogu biti zapecacene po dogovoru izmedu
doti¢nih ovlaséenih operatora. Na etiketi ¢e biti oznaceno ,Sacs vides” (prazne posude).

4, Vracanje se vrsi izmedu izmenicnih posti koje su u tu svrhu imenovane. Doti¢ni ovlaséeni
operatori mogu se medusobno dogovoriti o postupku vraéanja. U sluzbama za vece razdaljine, oni ¢e,
po opsStem pravilu, imenovati samo jednu izmeni¢nu poStu odgovornu za prijem praznih posuda koje
su im vraéene.

5 Prazne posude treba umotati u odgovarajuce zaveZljaje. Tamo gde je potrebno, blokovi
etiketa, etikete od platna, pergamenta ili drugog ¢vrstog materijala treba da se stave unutar posuda.

6 Posude koje se koriste za Stampane papire za istog primaoca na istoj adresi (M vrece) bic¢e
vracene nakon $to su predate primaocima i vraéene, u skladu sa gore navedenim odredbama,
ovlas¢enim operatorima zemalja kojima pripadaju.

7. Ako se proverom koju je izvrSio ovlasceni operator utvrdi da prazne posude koje mu
pripadaju nisu vracene u njegov posed u roku duZzem od onog koji je potreban za njihov prijenos
(povratno putovanje), on ima pravo da trazi nadoknadu troskova u vrednosti praznih posuda kao s$to
je predvideno tackom 8. Doti¢ni ovlas¢eni operator moze odbiti ovu nadoknadu samo ako moze da
dokaZe da su posude koje nedostaju vracene.

8. Svaki ovlaséeni operator ¢e odrediti, periodi¢no i jednoobrazno za svaku vrstu praznih posuda
koje koriste njegove izmenicne poste, vrednost u SDR-u i sopstiti je doti¢nim ovlaséenim operatorima
preko Medunarodnog biroa. U slu¢aju nadoknade, uzimaju se u obzir troSkovi zamene praznih
posuda.
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9. Po prethodnom dogovoru, ovlas¢eni operator moze koristiti prazne posude koje pripadaju
ovlas¢enom operatoru odredista za sastavljanje sopstvene poste. Ne smeju se koristiti prazne posude
trece strane.

10 Ovlaséeni operator otpreme moZze naznaciti da li Zeli ili ne da se prazne posude koriséene za
odredenu otpremu vrate. Ova naznaka se nalazi na pismonosnom ili paketskom racunu koji se koristi
za otpremu.

11 Otprema praznih posuda podlezu pla¢anju samo 30% tranzitnih troskova koji se primenjuju
na pismonosnu postu. Detaljna racunovodstvena pravila za vracanje praznih posuda bi¢e zasnovana
na Vodicu za statistiku i ra¢unovodstvo koji je izdao Medunarodni biro Svetskog postanskog saveza.

Clan 17-016 Rutiranje zaklju¢aka

1 Zakljucci, uklju€ujuci i zatvorene tranzitne zakljucke, prosleduju se najdirektnijim moguc¢im
putem.
2. Kada se zaklju€ak sastoji od viSe posuda, one moraju, koliko je to mogude, ostati zajedno i biti

prosledene istim transportom.

3. Ovlaséeni operator porekla moze se konsultovati sa ovlas¢enim operatorom koji pruza
zatvorenu tranzitnu uslugu u vezi sa rutom koju treba da prate zakljucci koji se Salju u zatvorenom
tranzitu. Ovlaséeni operator zemlje porekla neée unositi informacije o rutama koje treba da prati
ovlasceni operator koji obezbeduje zatvoreni tranzit na dostavnom ra¢unu (CN 37, CN 38, CN 41 ili
CN 47) ili elektronski ekvivalent, niti na CN 34, CN 35 ili CN 36 nalepnicama za posude za pismonosne
posiljke i CP 83, CP 84 ili CP 85 nalepnice za pakete. Informacije o ruti koje se pojavljuju na
dostavnom racunu ili elektronskom ekvivalentu i na etiketama posuda bié¢e ograni¢ene na rutu
namenjenu transportu posuda od ovlaséenog operatora porekla do ovlaséenog operatora koji
obezbeduje zatvoreni tranzit.

4 Zakljucci u zatvorenom tranzitu ce se, u principu, prosledivati istim prevozom koji koristi
ovlasceni operator tranzita za transport svojih zakljucaka. Ako, na redovnoj osnovi, nema dovoljno
vremena izmedu prispeca posiljki u zatvorenom tranzitu i transportne otpreme, ili koli¢ine redovno
premasuju kapacitet transportnog vozila, o tome Ce biti obavesten ovlas¢eni operator porekla.

5. U slucaju promene rute za razmenu posiljaka koje se $alju u zatvorenom tranzitu
uspostavljenom izmedu dva ovlaséena operatora preko jednog ili viSe ovlaséenih operatora koji
obezbeduju zatvoreni tranzit, ovlaséeni operator porekla zakljucka ée obavestiti one ovlaséene
operatore koji obezbeduju zatvoreni tranzit o promeni rute.

Clan 18-001 Posiljke sa ozna¢enom vrednoséu

1 Prioritetne posiljke i pisma koja sadrZze vrednosne papire, vazna dokumenta ili
predmete, kao i paketi, mogu biti razmenjeni sa osiguranjem svih sadrZaja za vrednost koju je oznacio
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posiljalac. Ova razmena je ogranicena na odnose izmedu ovlaséenih operatora koji su izrazili
spremnost da primaju takve posiljke, recipro¢no ili samo u jednom pravcu.

2 Oznacena vrednost

2.1 Iznos oznacene vrednosti je u nacelu neogranicen. Svaka drzava ¢lanica ili ovlaséeni operator
moze da ogranici oznacenu vrednost, $to se nje/njega tice, na iznos koji ne moze biti nizi od 4000 DTS
ili na iznos koji je najmanje jednak onom iznosu usvojenom od strane njihove unutrasnje sluzbe,
ukoliko je taj iznos nizi od 4,000 DTS. Ipak, granica oznacene vrednosti usvojena u unutrasnjoj sluzbi
primenjuje se jedino ukoliko je ona ista ili viSa od iznosa naknade za gubitak preporucene posiljke, u
slucaju pismonosne posiljke, ili za paket mase 1 kg, u slucaju paketa. Maksimalni iznos dostavlja se
drzavama ¢lanicama Saveza u DTS.

2.2 Sto se tice sluzbi izmedu drzava ¢lanica i ovlaééenih operatora koji su usvojili razlicite
maksimume oznacene vrednosti, i jedni i drugi poStovace nizu granicu.

2.3 Oznacena vrednost ne mozZe prelaziti stvarnu vrednost sadrZaja posiljke, ali
dozvoljeno je osigurati samo deo te vrednosti. Sto se ti¢e pismonosnih posiljaka, iznos osiguranja
papira Cija vrednost leZi u troSkovima njihove izrade ne moze prelaziti troSkove zamene dokumenata
u slucaju gubitka istih.

2.4 Lazno osiguranje vece vrednosti nego Sto je stvarna vrednost sadrzaja posiljke
podleZe pokretanju sudskih postupaka predvidenih zakonodavstvom drZzave porekla.

2.5 Oznacena vrednost izrazava se u valuti drzave porekla. Ispisuje je posiljalac ili njegov
predstavnik iznad adrese u slucaju pismonosnih posiljaka, i na paketu i na sprovodnici u slucaju
paketskih posiljaka, latini€nim pismom i arapskim brojevima, bez brisanja i menjanja, ¢ak iako su
overena. Iznos oznacene vrednosti ne piSe se obicnom olovkom ili neizbrisivom olovkom.

2.6 Posiljalac ili drzava porekla pretvara iznos oznacene vrednosti u DTS. Rezultat
pretvaranja, zaokruzen gde je moguce na odgovarajuéu najblizu jedinicu, iskazuje se brojevima sa
strane ili ispod onih brojeva koji predstavljaju vrednost u valuti drzave porekla. Pretvaranje se ne vrsi
za direktne usluge izmedu drZava koje imaju zajednicku valutu.

2.7 Kada okolnosti bilo koje vrste ili izjave date od zainteresovanih strana otkriju slucaj
laZnog osiguranja za vrednost vecu od stvarne vrednosti sadrzaja posiljke, odmah se o tome
obavestava ovlaséeni operator porekla. Sva dokumentacija koja bi podrzala istragu dostavlja se uz
izvestaj. Ukoliko posiljka jos uvek nije isporucena primaocu, ovlas¢eni operator porekla mozZe zatraziti
vracanje posiljke.
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3 Postarine — maksimalni iznos

3.1 Pismonosne posiljke

3.1.1 Postarina za vrednosne posiljke plaéa se unapred. Ona se sastoji od redovne
postarine, fiksne postarine za preporuceno rukovanje, predvideno u ¢lanu 18-001, kao i postarine za
osiguranje.

3.1.2 Umesto fiksne postarine za preporuceno rukovanje, ovlas¢eni operatori mogu da
naplaéuju odgovarajucu postarinu iz svoje unutrasnje sluzbe, ili, izuzetno, postarinu od najvise 3,27
DTS.

3.1.3 Referentni iznos postarine za osiguranje je 0,33 DTS za 65,34 DTS oznacene vrednosti
ili deo od 65,34 DTS oznacene vrednosti, ili 0,5% od iznosa oznacene vrednosti. Ova poStarina se
primenjuje bez obzira na to koja je odrediSna zemlja, ¢ak i u zemljama koje prihvataju rizik koji bi
mogao nastati zbog vise sile.

3.2 Paketi
3.2.1 Postarina za pakete sa oznacenom vrednosé¢u plaéaju se unapred
3.2.2 Postarina se sastoji od redovne postarine, opcionalne postarine za otpremanje i

uobicajene postarine za osiguranje; bilo kakva dodatna postarina za avionski prevoz i postarina za
posebne usluge dodaje se osnovnoj postarini; okvirna maksimalna postarina za otpremanje je ista
kao i postarina za preporuceno rukovanje za pismonosne posiljke, naime, 1,31 DTS ili odgovarajuca
postarina unutrasnje sluzbe ukoliko je visa ili, u izuzetnim sluc¢ajevima, okvirna maksimalna postarina
3,27 DTS

3.2.3 Okvirna maksimalna postarina obi¢nog osiguranja iznosi 0,33 DTS za 65,34 ili deo od
65,34 DTS oznacene vrednosti ili 0,5% od iznosa oznacene vrednosti.

3.2.4 Sto se tice paketa, svaka postarina koja sluZi za osiguranje od rizika koji bi mogao
nastati usled viSe sile odreduje se tako da zbir ovih postarina i poStarine za obi¢no osiguranje ne
prelazi maksimalni iznos postarine za osiguranje.
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33 U slucajevima kada su neophodne posebne mere osiguranja, ovlas¢eni operatori
mogu da naplacuju od posiljalaca ili primalaca pored postarina navedenih pod 3.11i 3.2, i posebne
postarine predvidene svojim domaéim zakonodavstvom.

4 Ovlaséeni operatori imaju pravo da pruze svojim korisnicima uslugu posiljaka sa
oznacenom vrednoscu u skladu sa specifikacijama koje nisu navedene u ovom ¢lanu.

5 Prijem

5.1 Sto se ti¢e pismonosnih posiljaka, ovladéeni operatori preduzimaju neophodne mere
za pruzanje usluge poSiljaka sa oznacenom vrednoséu u svakoj posti u drzavi, Sto je vise moguce.

5.2 Pismonosne posiljke sa oznacenom vrednos$c¢u kao i paketi moraju ispunjavati sledeée
uslove kako bi bili primljeni u posti.

5.2.1 Pismonosne posiljke i paketi sa ozna¢enom vredno$¢u moraju se saciniti na takav
nacin da se sadrZaj ne moZze ostetiti bez ociglednog oStecenja omota, pakovanja ili pec¢ata, a moraju
se zapecatiti na efikasan nacin, kao sto je tanka lepljiva traka sa posebnim jedinstvenim dizajnom ili
oznakom posiljaoca. Medutim, ovlas¢eni operatori mogu da se sloZe da ne zahtevaju takav dizajn ili
oznaku. U tom slucaju, za pismonosne posiljke ovlas¢eni operatori porekla stavljaju odredene
postanske oznake na lepljivu traku ili na ivicu zatvaranja posiljke kako bi spreciliizmene. Ukoliko
njegove odredbe dozvoljavaju, ovlaséeni operator porekla preporucuje korisnicima da koriste koverte
posebno napravljene za slanje posiljaka sa ozna¢enom vrednoscu. Koris¢enje samolepljivih koverti
neotpornih na ostecenja zabranjeno je za posiljke sa ozna¢enom vrednoscu.

5.2.2 Bez obzira na stav 5.2.1, ovlaséeni operatori mogu zahtevati da pismonosne posiljke i
paketi sa ozna¢enom vrednos¢u budu zapecaceni identi¢nim pecatnim voskom, olovnim pecatom: ili
drugim efikasnim sredstvom, sa posebnim jedinstvenim dizajnom ili oznakom posiljaoca.

5.2.3 Pecati, poStanske marke koje predstavljaju frankiranu postarinu, kao i poStanska
sluzba i druge zvani¢ne oznake sluzbe rasporeduju se tako da ne prikrivaju oStec¢enja koverte ili
pakovanja. Postanske marke ili oznake ne smeju se savijati preko dve ivice koverte ili pakovanja kako
bi prekrile ivicu.

5.23.1 U slucaju pismonosnih posiljaka, zabranjeno je stavljati na posiljku oznake koje nisu
one koje se odnose ili na postansku sluzbu ili na zvanic¢ne sluzbe ¢ija intervencija moze biti potrebna
na osnovu unutrasnjeg zakonodavstva drzave porekla.
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5.2.4 Potvrda se 3alje posiljaocu posiljke sa oznacenom vrednos$c¢u u vreme predavanja,
oslobodena troskova.

53 Sledece odredbe primenjuju se na pismonosne posiljke:

5.3.1 Providne koverte ili omoti, i/ili koverte sa jednim ili viSe providnih delova se ne
primaju.

5.3.2 Ovlaséeni operatori koji se ne pridrzavaju odredbi navedenih u stavu 5.2.1i5.2.2 i

Salju posiljke sa oznacenom vrednos¢u bez pecata nemaju pravo na nadoknadu osigurane vrednosti u
sluéaju gubitka, krade ili oStec¢enja. Takve poSiljke tretiraju se kao preporucene posiljke i
nadoknaduju se kao takve.

5.3.3 Ukoliko su posiljke uvezane unakrsno kanapom i zapecaéene na nacin opisan u stavu
5.2.1, sam kanap ne mora biti zapecaden.

5.3.4 Posiljke koje imaju spoljasnji izgled kutije moraju ispuniti slede¢e dodatne uslove:

5.34.1 Moraju biti od drveta, metala, plastike ili nekog drugog ¢vrstog materijala, kao i
dovoljno jake.

5.3.4.2 Stranice drvenih kutija moraju biti najmanje 8 mm debele.

5.3.4.3 Vrh i dno moraju biti prekriveni belim papirom na kom se nalazi adresa primaoca,
deklaracija osigurane vrednosti kao i otisak zvani¢nog pecata. Ove kutije moraju biti zapecacene na
sve Cetiri strane na nacin opisan u stavu 5.2.1. Ukoliko je potrebno osiguranje nepovredivosti, kutije
se uvezuju unakrsno jakim kanapom bez ¢vorova. Dva kraja kanapa se spajaju pecatnim voskom koji
ima jedinstveni dizajn ili oznaku posiljaoca.

5.3.5 Frankirana poStarina moZze biti ozna¢ena oznakom koja pokazuje da je poStarina
placena u potpunosti, na primer "Taxe percue" (Postarina pla¢ena). Ova oznaka pojavljuje se u
gornjem desnom delu na adresnoj strani i potvrduje je otisak Ziga prijemne poste.

5.3.6 Posiljke adresirane na inicijale, ili ¢ija je adresa napisana obicnom olovkom, kao i one
kod kojih je primetno brisanje ili ispravka adrese, nece biti primljene. Takve posiljke koje su pogresno
primljene vracaju se prijemnoj posti.
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5.4 Sledece odredbe se primenjuju na pakete:

5.4.1 Nalepnica sa adresom moze biti zalepljena za samo pakovanje.

5.4.2 Svaki ovlaséeni operator ima mogucénost odredivanja maksimalnog iznosa za
osiguranu vrednost do kog ¢e se odreéi primene odredaba iz stava 5.2.1 i 5.2.2. NiZi iznosi primenjuju
se u odnosima izmedu drzava €lanica i ovlas$¢enih operatora koji su postavili razli¢ite maksimalne
vrednosti.

6 Obelezavanje i tretiranje posiljaka
6.1 Postanska pisma
6.1.1 Svi ovlaséeni operatori primenjuju bar-kod na svim odlaznim posiljkama sa

oznacenom vrednoScu. Specifikacije su sledece:

6.1.1.1 Svaka poSsiljka sa oznacenom vrednos¢u mora biti identifikovana jedinstvenom
oznakom CN 06 koja sadrzi veliko slovo , V“ i jedinstveni identifikator poSiljaka u skladu sa
specifikacijom trinaestocifrenog identifikatora SPS Tehnickog standarda S10. Identifikator posiljaka
mora biti u ¢itkom formatu ili bar-kodu, kako je predvideno standardom.

6.1.1.2 Kao alternativa, ovlaséeni operatori mogu se bilateralno dogovoriti da koriste
jedinstveni identifikator posiljaka i bar-kodove koji se vec¢ koriste na medunarodnim posiljkama sa
ozna¢enom vrednoscu.

6.1.2 Tac¢na masa u gramima oznacava se na posiljci.

6.1.3 Oznaka CN 06 i nazna¢ena masa nalaze se na adresnoj strani i, u meri u kojoj je
moguce, u gornjem levom uglu, ispod naziva posiljaoca i adrese gde su posiljke predate.

6.1.4 Otisak pecata koji prikazuje postu i datum predavanja nalaze se na adresnoj strani.
6.1.5 Posredni ovlasc¢eni operatori ne stavljaju nikakav serijski broj na prednju stranu
posiljke.
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6.1.6 Odredisna posta stavlja otisak svog pecata na poledini svake posiljke, prikazujudi
datum prijema.

6.1.7 Ovlaséeni operator isporuke dobija potpis o prihvatanju ili neki drugi vid dokaza
prijema od strane primaoca pri isporuci ili predaji pismonosne poSiljke sa oznaéenom vrednos¢u. Uz
potpis se takode dobija i ime osobe koja je potpisala, napisano velikim slovima, kao i ¢itki natpis koji
dozvoljava nedvosmislenu identifikaciju osobe koja je potpisala.

6.1.8 Takode, ovlaséeni operatori mogu da uspostave sisteme koji generisu elektronsku
potvrdu isporuke podataka, a mogu se i sloZiti da razmenjuju takve podatke sa ovlaséenim
operatorima porekla posiljaka.

6.1.9 Ovlaséeni operatori koji uspostave sistem generisanja elektronske potvrde isporuke
imaju pravo da koriste potpise dobijene elektronskim putem iz ovih sistema, kako bi pruzZili dokaz
isporuke pojedinacne posiljke ovlaS¢enom operatoru slanja, u skladu sa CN 08 potraznicom
ovlas¢enog operatora slanja. Elektronski podaci o potvrdi isporuke mogu se obezbediti elektronskim
putem (elektronska posta) ili na Stampanom obrascu, prema nahodenju ovlas¢enog operatora
isporuke.

6.2 Paketi

6.2.1 Svaki paket sa oznatenom vredno$cu i njegova sprovodnica moraju imati CP 74 roze
nalepnicu. Na njoj ¢e latini¢nim pismom biti napisano slovo V i serijski broj paketa. Nalepnica mora
biti zalepljena na paket, na istoj strani i blizu adrese.

6.2.2 Ovlaséeni operatori mogu, ipak, koristiti u isto vreme i nalepnicu CP 73, predvidenu
¢lanom 17-213, i malu roze nalepnicu, na kojoj ¢e podebljanim slovima pisati "Valeur déclarée"
(Oznacena vrednost).

6.2.3 Masa u kilogramima i desetinama grama naznacava se i na paketu pored adrese i na
sprovodnici na za to predvidenom mestu. Svaki deo od 10 grama zaokruZuje se na sledecu deseticu.

6.2.4 Nikakav serijski broj ne stavlja se na prednji deo paketa sa oznacenom vrednos$c¢u od
strane posrednog ovlas¢enog operatora.

6.2.5 Postupak isporuke paketa.
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6.2.5.1 U slucaju isporuke ili predaje paketa sa ozna¢enom vrednoséu, ovlaséeni operator
isporuke dobija od primaoca potpis o prihvatanju, ili beleZi dobijene podatke sa licne karte, ili dobija
neku drugu vrstu dokaza prijema koji je zakonski obavezujué na osnovu zakonodavstva drzave
odredista kojim se potvrduje prihvat.

Clan 18-002 Otkupne posiljke

1 Opésti principi

1.1 Na osnovu bilateralnih sporazuma, pismonosne posiljke i obi¢ne kao i paketne
posiljke sa oznacenom vrednos$éu koje ispunjavaju uslove postavljene u ovom Pravilniku mogu biti
poslate kao otkupne posiljke.

1.2 Ovlaséeni operatori imaju pravo da ogranice uslugu otkupnih posiljaka na odredene
gore pomenute kategorije posiljaka.

2 Postarina

2.1 Ovlaséeni operator porekla posiljke slobodno odreduje postarinu koju placa
posiljalac, kao dodatak postanskim troSkovima koji se plaé¢aju za kategoriju kojoj pismonosna poSiljka
ili paket pripadaju.

3 Uloga poste predavanja

3.1 Postanska pisma

3.1.1 Oznake koje se moraju staviti na otkupne posiljke. Nazivnice.

3.1.11 Otkupne posiljke imaju na adresnoj strani veoma jasno istaknuti natpis

,Remboursement" (COD), nakon cega sledi otkupni iznos. Takode na adresnoj strani $to je vise
moguce u gornjem levom uglu, ispod naziva posiljaoca i adrese predavanja, nalazi se narandzasta
nalepnica CN 29. Alternativno, ovlas¢eni operatori mogu te napomene da daju pomocu nalepnice CN
29bis.
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3.1.2 Nazivnica CN 04 predvidena ¢lanom 18-101.5 (ili umesto nje otisak specijalnog
pecata) primenjuje se gde god je moguce u gornjem uglu CN 29 nalepnice.

3.2 Paketi
3.2.1 Naznake koje se moraju nalaziti na paketima i sprovodnicama. Nazivnice
3.2.1.1 Paketi za koje se naplac¢uje COD postarina kao i odgovarajuce sprovodnice imaju,

veoma jasno istaknuto, na adresnoj strani u slucaju paketa, natpis "Remboursement"” (COD), nakon
¢ega sledi otkupni iznos.

3.2.1.2 Posiljalac unosi svoj naziv i adresu latiniénim slovima na adresnoj strani paketa i na
prednjoj strani sprovodnice.

3.2.1.3 Sprovodnice otkupnih paketa imaju narandzastu nalepnicu CN 29. Ukoliko se
sprovodnica nalazi unutar samolepljivog paketa dokumenata sa odgovaraju¢om naznakom otkupnog
iznosa, nalepnica CN 29 nije obavezna. Takode, otkupni paketi imaju, na adresnoj strani, jos dve
nalepnice CN 29bis i CP 95.

33 Obrazac koji se prilaze uz posiljku

3.3.1 Uz svaku otkupnu posiljku prilaZe se obrazac MP 1bis, ili neki drugi obrazac
dogovoren izmedu ovlaséenih operatora, koji se koristi za slanje poStanskih naloga za plaéanje za
razmenu otkupne posiljke posiljaocu.

4 Uloga odrediSne poste

41 Ovlaséeni operator koji je isporucio pismonosnu posiljku ili paket primaocu izdaje MP
1bis obrazac za slanje poStanskog naloga za plaéanje u zamenu za otkupnu posiljku, ili koristi neki
drugi nacin, dogovoren izmedu ovlaséenih operatora, u korist poSiljaoca pismonosne poSsiljke ili
paketa.

5 Preusmeravanje
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5.1 Svaka pismonosna posiljka ili paket za koju se naplacuje otkupna postarina moze se
preusmeriti ukoliko ovlas¢eni operator nove drzave odredista pruza ovu uslugu u svojim odnosima sa
drzavom porekla.

6 Naknada za pakete

6.1 Ukoliko je otkupni paket isporucen bez naplate otkupnog iznosa, ovlaséeni operator
odredista pla¢a ovlas¢enom operatoru otpreme naknadu koja odgovara otkupnom iznosu.

6.2 Ukoliko je posiljka delimi¢no orobljena, naknada se odreduje u odnosu na stvarnu
vrednost krade, na osnovu otkupnog iznosa.

6.3 U slucaju gubitka, naknada se ogranicava na ukupni otkupni iznos.

Clan 18-003 Izvestaj o urué¢enju pismonosnih posiljaka i paketa

1 U slucaju ovlaséenih operatora koji pruzaju uslugu slanja izvestaja o urucenju
korisnicima, posiljalac preporucene pismonosne posiljke, obi¢nog paketa ili posiljke sa oznacenom

vrednoséu moze zatraziti izvestaj o uruéenju u vreme predavanja placajuci naknadu ciji ée referentni
iznos biti 0,98 DTS.

2 Ovaj izvestaj o urucenju vraca se posiljaocu najbrzom linijom (vazdusno ili povrsinski).
Ovlaséeni operatori mogu se sloZiti o elektronskoj razmeni izvestaja o uruéenju za preporucene
pismonosne posiljke, obi¢ne pakete ili posiljke sa oznacéenom vrednos$éu kada nude svojim
korisnicima uslugu elektronskog izvestaja o urucenju.

2.1 U slucaju paketa, ovlaséeni operatori mogu ograniciti ovu uslugu na pakete sa
oznacenom vrednoscu ukoliko je to ogranicenje predvideno u njihovoj unutrasnjoj sluzbi.

3 Obelezavanje posiljaka izvestajem o urucenju

3.1 Posiljke za koje posiljalac zahteva izvestaj o urucenju nose na adresnoj strani oznaku
A.R., napisanu podebljanim slovima.

3.1.1 U slucaju pismonosnih posiljaka, poSiljalac unosi svoje ime i adresu latinicnim slovima
na spoljnjem delu posiljke. Ukoliko se ta naznaka nade na adresnoj strani, stajace u gornjem levom
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uglu. Slova A.R. ¢e se takode nalaziti na tom mestu, kad god je moguce, a mogu se nalaziti ispod
imena i adrese poSiljaoca tamo gde su oni dati.

3.1.2 U slucaju paketa, ista naznaka mora se nalaziti i na sprovodnici.

3.2 Uz posiljke pomenute u stavu 2.1 dostavlja se i svetlo crveni CN 07 obrazac u vidu
dopisnice. Na obrascu CN 07 nalaze se podebljana slova A.R. Posiljalac popunjava, latini¢nim slovima i
koristeéi druga sredstva pisanja osim obicne olovke, razli¢ite odeljke kako je navedeno formatom
obrasca. Prednji deo obrasca popunjava prijemna posta ili bilo koja druga posta ovlas¢ena od strane
ovlaséenog operatora, a u sluéaju pismonosnih posiljaka, obrazac mora biti ¢vrsto prikacen za
posiljku. U slucaju paketa, ovaj obrazac mora se na siguran nacin prikaciti za sprovodnicu. Ukoliko
obrazac ne stigne u odredisnu postu, ta posSta automatski izraduje novi izvestaj o urucenju.

33 Pri obra¢unavanju postarine za izvestaj o urucenju posiljke, ukljucujuci, gde je
moguce, obracun dodatnih avionskih troskova, masa obrasca CN 07 moze biti uzeta u obzir. TroSkovi
izvestaja o urucenju predstavljeni su na posiljci zajedno sa drugim troskovima.

4 Tretiranje izvestaja o urucenju

4.1 Kao stvar prioriteta, izvestaj o urucenju potpisuje i primalac, ili, ukoliko to nije
moguce, neko drugo lice ovlaséeno da potpise u skladu sa odredbama drzave odredista. Ukoliko ove
odredbe to dozvoljavaju, izvestaj moze potpisati sluzbenik odredisne poste, osim za pismonosne
posiljke u slu¢aju licnog urucenja primaocu. Zajedno sa potpisom, mora se dostaviti i ime osobe koja
potpisuje, napisano velikim slovima, ili na jasan i ¢itak nacin koji omogucava nedvosmislenu
identifikaciju te osobe. Informacije o identifikaciji mogu se takode dobiti elektronskim putem.

4.2 Posta odredista vrada ispravno ispunjen i potpisan CN 07 obrazac direktno poSiljaocu
prvom posiljkom. Ovaj obrazac Salje se bez koverte najbrzom linijom (vazdusno ili povrsinski), au
slu¢aju paketa, oslobodeno od postarine. Ukoliko se izvestaj o uruc¢enju vrati neadekvatno popunjen,
u slu¢aju pismonosnih posiljaka, neregularnost se naznacava obrascem CN 08 predvidenim u ¢lanu
21-001, za koji ¢e relevantni izvestaj o urucenju biti prikacen. U slucaju paketa, obavestenje se
dostavlja putem relevantnog zahteva u IBIS, u skladu sa ¢lanom 21-001 za koji ¢e relevantni izvestaj o
urucenju biti prikacen.

4.3 Kada se posiljalac raspituje o izvestaju o urucenju koje nije primio u uobicajenom
periodu, ovaj izvestaj traZi se na obrascu CN 08 i osloboden je od postarine. Kopija izvestaja o
urucenju, koja na prednjoj strani ima rec¢ napisanu podebljanim slovima , Duplicata" (Kopija), mora se
prikaciti za obrazac potraznice CN 08 u sluc¢aju pismonosnih posiljaka; a u slu¢aju paketa, mora se
prikaciti na relevantni zahtev u IBIS u skladu sa ¢lanom 21-001.
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4.4 Ovlaséeni operatori koji su uspostavili sisteme stvaranja elektronske potvrde
urucenja i dogovorili su se o razmeni takvih podataka sa ovlas¢enim operatorom porekla posiljaka
imaju pravo da koriste elektronski dobijene potpise iz ovih sistema kako bi pruzili dokaz o uruéenju
pojedinacnih posiljaka ovlas¢éenom operatoru slanja, u skladu sa CN 08 potraznicom za pismonosne
posiljke, ili, za pakete, IBIS potraznicom od strane ovlas¢enog operatora slanja. Elektronski podaci o
potvrdi isporuke mogu se obezbediti elektronskim putem (elektronska posta) ili na Stampanom
obrascu, prema nahodenju ovlaséenog operatora isporuke.

4.5 Kako je predvideno u ¢lanu 10 Konvencije, obrada svih podataka o li¢nosti vezanih za
elektronski izvestaj o urucenju, kao i za elektronsku potvrdu uruéenja navedenu u ovom ¢lanu, mora
biti u skladu sa nacionalnim zakonodavstvom doticne drzave Clanice.

5 Obracun naknade

5.1 Svaki ovlaséeni operator koji vraca izvestaj o urucenju (obrazac CN 07) drugom
ovlaséenom operatoru ima pravo da naplati od tog ovlas¢enog operatora sumu koja odgovara
troskovima nastalim u toku vraéanja izvestaja o urucenju. Ovaj iznos je fiksni, u skladu sa IBRS
obrac¢unom naknada datim u ¢lanu 18-103.4. Izvestaji o urucenju prenose se i obracunavaju zajedno
sa IBRS posiljkama, nakon obrade i koris¢enja obrazaca predvidenih u ¢lanu 18-103.5i 17-125 za IBRS
posiljke.

5.2 Odredbe u stavu 4.1 primenjuju se po analogiji na elektronske izvestaje o urucenju u
slu¢ajevima kada ovlas¢eni operatori nude tu uslugu svojim korisnicima.

Clan 18-004 Isporuka posiljaka oslobodenih postarine i naknada

1 U sluzbi izmedu ovlaséenih operatora koji su u tom smislu objavili svoj dogovor,
posiljaoci mogu, pomocu prethodne deklaracije prijemne poste, da preuzmu isplatu celokupnog
iznosa postarine i troSkova koji se naplacuju za posiljke pri urucenju.

2 Postarine

2.1 Posiljaoci preuzimaju isplatu iznosa koje mogu potraZivati odredisne poste. Ukoliko je
potrebno, oni mogu obaviti i privremenu isplatu.

2.2 Ovlaséeni operator porekla napladuje postarinu od posiljaoca, ciji je referentni iznos
0,98 DTS, koji ¢e on zadrzati kao plac¢anje za usluge pruzene u drzavi porekla.
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2.3 Ovlaséeni operator odredista ovlaséen je da naplati proviziju Ciji je referentni iznos
0,98 DTS. Ova naplata nezavisna je od postarine podnosenja na carinjenje. Napladuje se od posiljaoca
u ime ovlaséenog operatora odredista.

2.4 Pravila jedinstvena za pismonosne poSiljke

2.4.1 U slucaju zahteva podnetog nakon predaje pismonosne posiljke, ovlaséeni operator

porekla takode napladuje dodatnu postarinu iji je referentni iznos 1,31 DTS po zahtevu.

2.4.2 Svaki ovlaséeni operator moze ograniciti uslugu urucenja bez postarine i naknada na
preporucene posiljke i posiljke sa oznacenom vrednoséu.

3 Obelezavanje i tretman poSiljaka

3.1 Posiljke za isporuku primaocu oslobodene postarine i naknada imaju natpis,
podebljanim slovima ,,Franc de taxes et de droits" (oslobodeno postarine i taksi), ili sli¢cnu naznaku na
jeziku drzave porekla. Ove posiljke moraju imati Zutu nalepnicu na kojoj takode stoji natpis ,,Franc de
taxes et de droits", podebljanim slovima.

3.1.1 Za pismonosne posiljke, natpis i naznaka se nalaze na adresnoj strani, sto je viSe moguce u
gornjem levom uglu, ispod imena i adrese posiljaoca.

3.1.2 U slucaju paketa, ova naznaka takode mora biti prikazana na sprovodnici.

3.2 Uz svaku poslatu posiljku oslobodenu od postarine i naknada mora se priloziti
naplatni list CN 11. Posiljalac posiljke popunjava tekst na desnoj strani prednjih delova A i B
naplatnog lista. Posta otpreme unosi naznake postanske sluzbe. Unosi od strane posiljaoca mogu biti
popunjeni indigom. Tekst mora obuhvatati obavezu predvidenu u stavu 2.1. U slucaju pismonosnih
posiljaka, naplatni list, ispravno popunjen, mora se na siguran nacin prikaciti za posSiljku. U slucaju
paketa, sprovodnica, carinske deklaracije i naplatni list moraju na siguran nacin biti ¢vrsto povezane.

3.3 Zahtev nakon predaje pismonosnih posiljaka
331 Posiljalac moZe zatraZiti, nakon predaje, da poSsiljka bude isporuc¢ena bez postarine i
naknada.
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3.3.2 Ukoliko je potrebno proslediti zahtev postom, prijemna posta obavestava odredisnu
postu putem napomene sa pojasnjenjem. OdrediSna posSta snosi frankiranje dospelih troskova.
Zahtev se prosleduje kao preporucena posiljka najbrzom linijom (vazdusno ili povrsinski) do
odredisne poste zajedno sa ispravno popunjenim naplatnim listom. OdrediSna posta stavlja na
posiljku nalepnicu predvidenu u stavu 4.1.

3.33 Ukoliko je potrebno zahtev proslediti putem telekomunikacije, prijemna posta
obavestava odredisnu postu putem telekomunikacija, a u isto vreme izvestava o relativnim
pojedinostima predaje posiljke. Odredi$na posta automatski sacinjava naplatni list.

4 Vradanje dela A naplatnog lista. Povracaj postarine i troskova

4.1 Nakon urucenja posiljke oslobodene od postarine i naknada primaocu, posta koja je
unapred naplatila carinske i druge troskove u ime posiljaoca, popunjava, $to se nje tice, koriséenjem
indiga, detalje koji se nalaze na poledini delova A i B naplatnog lista. Salje deo A, zajedno sa
propratnim vaucerima, prijemnoj posti; u zatvorenoj koverti, bez naznake o sadrzaju. Deo B zadrzava
ovlaséeni operator odredista posiljke radi namirenja sa ovlaséenim operatorom duznikom.

4.2 Medutim, svaki ovlas¢eni operator moze dogovoriti da deo A naplatnog lista za koji je
naplacena postarina bude vra¢en putem specijalno ovlasé¢enih posti, kao i da zahteva da taj deo bude
prosleden odredenoj posti.

4.3 Naziv poste kojoj deo A naplatnog lista trebalo da bude vracen unosi se u svakom
slu€aju na prednji deo ovog dela od strane poste koja otprema posiljku.

4.4 Kada posiljka sa natpisom ,Franc de taxes et de droits" (Oslobodeno postarine i taksi)
stigne u odredisnu sluzbu bez naplatnog lista, posta odgovorna za carinjenje izraduje kopiju
lista; na delovima A i B ovog lista nalazi se naziv drZave porekla i, ukoliko je moguce, datum predaje
posiljke.

4.5 U slucaju da se naplatni list izgubi nakon uruéenja posiljke, kopija se izraduje pod
istim uslovima.

4.6 Delovi A i B naplatnog lista vezani za posiljke koje su iz bilo kog razloga vracene drzavi
porekla otkazuju se od strane ovlaséenog operatora odredista.
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4.7 Po prijemu dela A naplatnog lista na kom je prikazana postarina pla¢ena od strane
odredisne sluzbe, ovlas¢eni operator porekla pretvara ove iznose u svoju valutu. Stopa koja se koristi
ne sme biti ve¢a od fiksne stope za izdavanje postanskih uputnica namenjenih doti¢noj drzavi.
Rezultat ove promene valuta prikazan je u telu obrasca, kao i na kuponu sa strane. Nakon povraéaja
iznosa postarine, poSta ovlaséena za to dostavlja poSiljaocu kupon sa lista, kao i sve propratne
vaucere.

4.8 Odredba jedinstvena za pakete koja se ti¢e iznosa postarine

4.8.1 Kada posiljalac osporava iznos postarine prikazan na delu A naplatnog lista, ovlaséeni
operator odredista potvrduje iznos placene sume. Ukoliko je potrebno, obracda se i nacionalnoj
carinskoj sluzbi. Nakon svih neophodnih ispravki, on $alje deo A doti¢nog naplatnog lista ovlas¢enom
operatoru porekla. Takode, ukoliko ovlaséeni operator odrediSta pronade neku gresku ili propust koji
se ti¢e poStarine vezano za pakete oslobodene postarine i taksi, on izdaje ispravljenu kopiju. Zatim
Salje deo A ovlas¢enom operatoru porekla kako bi se otklonili nedostaci.

5 Obracunavanje sa ovlas¢enim operatorom porekla posiljaka

5.1 Obracunavanje u pogledu postarine, carine i drugih troskova placenih od strane
svakog ovlaséenog operatora u ime onog drugog vrsi se pomocéu CN 12 posebnog mesecnog racuna,
izradenog od strane ovlas¢enog operatora poverioca na kvartalnoj osnovi u valuti njegove drzave.
Podaci u delu B naplatnog lista koji su saCuvani unose se po azbu¢nom redu u poste koje su unapred
naplatile postarinu, kao i numeric¢kim redosledom. ,Nulti“ racuni se ne izraduju.

5.2 Ukoliko dva doti¢na ovlas¢ena operatora u medusobnim odnosima takode pruZaju
uslugu postanskih pisama i paketa, oni mogu da, u nedostatku obavestenja o suprotnom, ukljuce u
racune za carinske troskove i takse i ostale troskove te usluge i troSkove postanskih pisama.

5.3 Poseban ra¢un CN 12, zajedno sa delovima B naplatnog lista, prosleduju se
ovlas¢enom operatoru duzniku.

5.3.1 U slucaju pismonosnih posiljaka: najkasnije do kraja meseca koji sledi mesec na koji
se odnosi. ,,Nulti” racuni se nece izradivati.

5.3.2 U slucaju paketa: najkasnije do kraja drugog meseca nakon kvartala na koji se odnosi.
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5.4 U slucaju pismonosnih posiljaka, racuni se izmiruju pojedinac¢no. Medutim, svaki
ovlascéeni operator moze da zahteva da se ti racuni izmire zajedno sa onima za novcane uputnice ili sa
CP 75 racunima za poStanske pakete, iako nisu obuhvaéeni njima.

5.5 U slucaju paketa, obracun se treba izvrsiti putem CP 75 racuna pomenutog u ¢lanu
35-014.
5.5.1 Ukoliko se doti¢ni ovlas¢eni operatori nisu drugacije dogovorili, ovlas¢eni operator

poverilac unosi iznos na poslednjoj liniji racuna CN 12 na sledeci CP 75 poslat od strane ovlas¢enog
operatora, sa razlogom i obavestenjem datim u koloni ,,Opazanja“.

5.5.2 U slu¢ajevima kada ovlascéeni operator ne koristi CP 75 u svojim kontaktima sa
ovlas¢enim operatorom duznikom, racun CN 51 moZe, u izuzetnim slucajevima, biti koriséen na sli¢an
nacin.

Clan 18-005 Usluga grupisanja posiljaka (consignment)

1 Opsta pravila

1.1 Ovlaséeni operatori mogu se medusobno dogovoriti da ucestvuju u fakultativnoj
usluzi grupnog rukovanja nazvanog ,,Consignment”, za posiljke grupisane od samo jednog posiljaoca,
a upucene za inostranstvo.

1.2 Gde je moguce, ova usluga se oznacava jednim logoom definisanim u stavu 1.4.

1.3 Detalji o ovoj usluzi bi¢e utvrdeni bilateralno izmedu ovlas¢enog operatora porekla i
ovlas¢enog operatora odredista na osnovu odredbi koje ¢e utvrditi Savet za postansku eksploataciju.

1.4 Oznacavanje ,,Consignment” usluge.
1.4.1 Logo dizajniran za obeleZavanje ,,Consignment” usluge sastoji se od sledecih
komponenti:

rec ,,CONSIGNMENT” u plavoj boji;
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1.4.1.2 tri horizontalne linije (crvena, plava i zelena).

2 Pravila jedinstvena za pakete
2.1 Usluga grupisanja posiljaka (Consignment):
2.11 obuhvata barem zajednicku predaju i transport paketa od pojedinacnog posiljaoca do

dolazne izmeniéne poste ili ulazne tacke drzave odredista, kao i zajednic¢ko carinjenje od strane
ovlascenog operatora porekla;

2.1.2 obuhvata sve paketske posiljke, kao i sve druge vrste postanskih posiljaka
dogovorenih izmedu ovlaséenog operatora porekla i ovlas¢enog operatora odredista;

2.1.3 moze, u skladu sa dogovorom relevantnih carinskih organa, da koristi carinjenje na
veliko zbog isplativosti;

2.14 moZe koristiti posebne vrece, specijalne palete ili posebne postanske kontejnere za
transport posiljaka;

2.15 obuhvata distribuciju paketa od strane ovlaséenog operatora odrediSta do jednog ili
viSe primalaca.

Odeljak V - Zabrane i carinska pitanja

Clan 19-001 Opasna roba Koja se prima u izuzetnim slué¢ajevima

1 U izuzetnim slucajevima, sledeéa roba moze biti primljena:

1.1 radioaktivne materije poslate u pismonosnim posiljkama i postanskim paketima
pomenute u ¢lanu 19-003.1;
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1.2 zarazne supstance poslate u pismonosnim posiljkama i postanskim paketima
pomenute u ¢lanu 19-003.2;

1.3 litijumske ¢elije i litijumske baterije poslate u pismonosnim poSiljkama i poStanskim
paketima pomenute u ¢lanu 19-003.3.

2 Druge vrste opasne robe mogu se primiti u pismonosnim posiljkama i paketima u
odnosima izmedu drZava ¢lanica koje su izrazile svoju spremnost da ih prihvate ili recipro¢no ili samo
u jednom smeru, pod uslovom da su u skladu sa nacionalnim i medunarodnim pravilima i propisima o
transportu, i da se ne prenose vazdusnim putem.

Clan 19-002 Kontrola uvodenja opasne robe

1 Svaki ovlaséeni operator uspostavlja procedure i programe obuke sa ciljem kontrole
uvodenja prihvatljive opasne robe u svoje postanske sluzbe, u skladu sa nacionalnim i medunarodnim
pravilima i propisima.

2 Svaki ovlaséeni operator koji Zeli da primi opremu koja sadrzi litijumske Celije ili
litijumske baterije u medunarodnu vazdu$nu posStu moze to i da uradi, pod uslovom da je prethodno
dobio odobrenje u skladu sa ICAO Tehnickim instrukcijama. Medunarodni biro mora biti obavesten o
dodeli tog odobrenja ovlas¢enom operatoru.

3 Svaki ovlaséeni operator moze primiti i isporuciti medunarodne vazdusne postanske
posiljke ciji sadrzaj obuhvata opremu koja sadrzi dozvoljene litijumske celije i litijumske baterije bez
odobrenja njihovog nacionalnog tela za civilno vazduhoplovstvo. Medutim, ovlas¢eni operator koji
prima i Salje ove posiljke mora pre toga da ispuni zahteve date u stavu 2, a takode mora uzeti u obzir
sve zabrane ili operativne zahteve drzave odredista i/ili drZava kroz koje te posiljke treba da produ.

Clan 19-003 Dozvoljene radio-aktivne materije, zarazne supstance,
litijumske celijje i litijumske baterije

1 Radioaktivne materije primaju se u pismonosnim poSiljkama i paketima u odnosima
izmedu drzava Clanica koje su izrazile svoju spremnost da ih prihvate ili recipro¢no ili samo u jednom
smeru iskljucivo pod sledeéim uslovima:
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1.1 Radioaktivne materije moraju biti sacinjene i upakovane u skladu sa odgovarajuéim
Pravilnikom.

1.2 Kada se $alju u pismonosnim posiljkama, na njih se mora primenjivati tarifa za
prioritetne posiljke ili tarifa za pisma i preporucene posiljke.

13 Radioaktivne materije sadrzane u pismonosnim poSiljkama ili poStanskim paketima
prosleduju se najbrzom linijom, obi¢no vazdusnom, i podlezu pla¢anju odgovarajucih dodatnih
troskova.

1.4 Radioaktivne materije mogu predati iskljuivo propisno ovlaséeni posiljaoci.

2 Zarazne supstance, uz izuzetak kategorije A zaraznih supstanci koje uti¢u na ¢oveka (
UN 2814) i koje uticu na Zivotinje (UN 2900), primaju se u pismonosne posiljke i postanske pakete
pod sledec¢im uslovima:

2.1 Kategorija B zaraznih supstanci (UN 3373) moZe se razmeniti poStom jedino izmedu
zvanicno priznatih posiljaoca, odredenih od strane njihovih nadleznih tela. Ova opasna roba mozZe biti
primljena u postu, u skladu sa vazec¢im nacionalnim i medunarodnim zakonodavstvom i trenutnim
izdanjem Preporuka Ujedinjenih nacija o prevozu opasne robe, kao Sto je objavljeno od strane
Medunarodne organizacije civilnog vazduhoplovstva (ICAO).

2.2 Kategorija B zaraznih supstanci (UN 3373) mora se pakovati, oznaciti i njome se mora
rukovati u skladu sa navedenim Pravilnikom. Na ove posiljke primenjuje se tarifa za prioritetne
posiljke ili tarifa za pisma i preporucene posiljke. Dodatna postarina za rukovanje ovim posiljkama je

dozvoljena.
2.3 Izuzeti uzorci pacijenata (ljudskih ili Zivotinjskih) mogu se razmenjivati poStom jedino
izmedu zvani¢no priznatih poSiljaoca, odredenih od strane njihovih nadleznih tela. Ovi materijali

mogu biti primljeni u postu, u skladu sa vazec¢im nacionalnim i medunarodnim zakonodavstvom i
trenutnim izdanjem Preporuka Ujedinjenih nacija o prevozu opasne robe, kao $to je objavljeno od
strane Medunarodne organizacije civilnog vazduhoplovstva (ICAO).

2.4 Izuzeti uzorci pacijenata (ljudskih ili Zivotinjskih) moraju se pakovati, oznaditi i njima
se mora rukovati u skladu sa odredbama navedenim u Pravilniku za pismonosne posiljke. Na ove
posiljke primenjuje se tarifa za prioritetne posiljke ili tarifa za pisma i preporucene posiljke. Dodatna
postarina za rukovanje ovim posiljkama je dozvoljena.
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2.5 Prijem zaraznih supstanci i izuzetih uzoraka pacijenata (ljudskih ili Zivotinjskih)
ogranicava se na drzave clanice koje su izrazile svoju spremnost da prihvate takve posiljke ili
reciprocno ili samo u jednom smeru.

2.6 Dozvoljene zarazne supstance i izuzeti uzorci pacijenata (ljudskih ili Zivotinjskih)
prosleduju se najbrzom linijom, obi¢no vazdusno, i podlezu pla¢anju odgovarajucih dodatnih
vazdusnih troskova, a daje im se prioritet pri isporuci.

3 Maksimalno Cetiri litijumske celije ili dve litijumske baterije, ugradene u opremu,
smeju se primiti u pismonosnoj posiljci i paketima pod slede¢im uslovima:

3.1 Za litijum-metalne Celije ili éelije litijumske legure, sadrzaj litijuma ne sme prelaziti 1g,
a za litijumske jonske ¢elije stopa vat-sati ne sme prelaziti 20 Wh.

3.2 Za litijum-metalne baterije ili baterije litijumske legure, ukupan sadrzaj litijuma ne
sme da prelazi 2g, a za litijum-jonske baterije, stopa vat-sati ne sme prelaziti 100 Wh; litijum-jonske
baterije koje podlezu ovoj odredbi oznacavaju se sa stopom vat-sati sa spoljne strane.

33 Pri instaliranju u opremu, ¢elije i baterije moraju se zastititi od osStecenja i kratkog
spoja, a oprema mora sadrZati efikasna sredstva za sprecavanje slu¢ajnog aktiviranja; kada se
litijumske baterije ugraduju u opremu, one moraju biti upakovane u jaka spoljna pakovanja sacinjena
od odgovarajuéeg materijala adekvatne snage i dizajna u vezi sa kapacitetom pakovanja i namenskom
upotrebom, osim ukoliko baterije nemaju odgovarajuéu zastitu same opreme u kojoj se nalaze.

3.4 Svaka ¢elija ili baterija mora biti one vrste koja dokazano ispunjava zahteve svakog
testa iz Uputstva Ujedinjenih nacija o testovima i kriterijumima, deo lll, pododeljak 38.3.

Clan 19-004 Uslovi prihvatanja i obeleZavanja posiljaka koje sadrze izuzete
uzorke pacijenata (ljudske ili Zivotinjske)

1 Izuzeti uzorci pacijenata (ljudski ili Zivotinjski), definisani Preporukama Ujedinjenih
nacija o transportu opasne robe (Model Uredbi Ujedinjenih nacija ST/SG/AC10/1) prihvataju se pod
slede¢im uslovima.

2 Izuzeti uzorci pacijenata su oni za koje postoji najmanja verovatnoca prisutnih
patogena i moraju biti upakovani u pakovanja koja sprecavaju curenje i koja su obelezena re¢ima na
engleskom ili francuskom jeziku ,,Exempt human specimen"/"Echantillon humain exempté" (lzuzeti
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ljudski uzorci) ili ,,Exempt animal specimen"/"Echantillon animal exempté" (lzuzeti Zivotinjski uzorci),
prema potrebi.

2.1 Pakovanje mora ispuniti sledece uslove:

2.11 Pakovanje mora sadrzati tri komponente:

2.1.2 primarnu posudu otpornu na curenje;

2.1.3 sekundarno pakovanje otporno na curenje; i

2.14 spoljasnje pakovanje adekvatne jacine za svoj kapacitet, masu i namensku upotrebu, i

najmanje jednom povrsinom minimalnih dimenzija 100 mm x 100 mm;

2.2 Sto se tice te¢nosti, izmedu primarne posude i sekundarnog pakovanja mora se
postaviti upijajuc¢i materijal u dovoljnoj koli¢ini da upije Citav sadrzaj, tako da u toku transporta bilo
kakvo otpustanje ili curenje tecnosti nece doée do spoljasnjeg pakovanja niti ¢e ugroziti ispravnost
upijajué¢eg materijala;

2.3 Kada se vise lomljivih primarnih posuda nalazi u jednom sekundarnom pakovanju,
one moraju biti pojedinacno umotane ili odvojene, kako bi se sprecio kontakt medu njima.

Clan 19-005 Uslovi prihvatanja i obeleZavanja posiljaka koje sadrze zarazne
supstance

1 Supstance koje su zarazne ili na koje se sa razlogom sumnja da su zarazne za ljude ili
Zivotinje, a koje ispunjavaju kriterijume zaraznih supstanci u kategoriji B (UN 3373) proglasavaju se
,BioloSkom supstancom, kategorija B“. Zarazne supstance obeleZzene sa UN 2814, UN 2900 i UN 3291
su zabranjene u medunarodnoj posti.

2 Posiljaoci zaraznih supstanci obelezenih sa UN 3373 osiguravaju da se otprema
posiljaka vrsi na takav nacin da one stignu na svoje odrediste u dobrom stanju, kao i da su supstance
upakovane u skladu sa Uputstvima za pakovanje 650, kao sto je prikazano u vazeéem izdanju
Tehnickih uputstava za siguran transport opasne robe avionom (Tl), objavljenih od strane
Medunarodne organizacije civilnog vazduhoplovstva (ICAO) ili vaze¢em izdanju Uredbi o opasnoj robi
(DGR) objavljenoj od strane Medunarodne asocijacije za vazdusni prevoz (IATA). Posiljaoci bi trebalo
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da konsultuju najskorije izdanje ICAO Tl i/ili IATA DGR kako bi potvrdili tekst Uputstva za pakovanje
650 pre upotrebe.

3 Pakovanje mora biti kvalitetno, dovoljno jako da izdrzZi udarce i teret sa kojima se
obic¢no srece tokom transporta, ukljucujuéi pretovar izmedu transportnih jedinica, kao i izmedu
transportnih jedinica i skladista, kao i uklanjanje sa palete ili prepakovanje radi naknadnog ruc¢nog ili
mehanickog rukovanja. Pakovanje mora biti izradeno i zatvoreno kako bi sprecilo bilo kakav gubitak
sadrzaja do kog moze doci u normalnim uslovima transporta usled vibracija ili usled promene
temperature, vlaznosti ili pritiska.

4 Pakovanje se sastoji od tri komponente:

4.1 primarna posuda;

4.2 sekundarno pakovanje; i

4.3 kruto spoljasnje pakovanje.

5 Primarne posude pakuju se u sekundarna pakovanja na nacin da, u normalnim

uslovima transporta, ne mogu da se slome, izbuse, niti moZe da dode do curenja sadrzaja u
sekundarno pakovanje. Sekundarno pakovanje osigurano je spoljasnjim pakovanjem sa
odgovarajuéim upijajuéim materijalom. Svako curenje sadrZaja ne ugroZava ispravnost upijajuéeg
materijala ili spoljasnjeg pakovanja.

6 Kod transporta, oznaka koja se nalazi u nastavku mora biti istaknuta na spoljnoj
povrsini spoljasnjeg pakovanja na poledini kontrastne boje, i mora biti jasno vidljiva i ¢itka. Oznaka je
u obliku kvadrata postavljenog pod uglom od 45 % (u obliku romba) ¢ija je svaka stranica najmanje 50
mm duga, Sirina linije mora biti najmanje 2 mm, a slova i brojevi moraju biti najmanje 6 mm visoki.
Odgovarajuca oznaka za otpremu ,,BioloSka supstanca, kategorija B, napisana slovima najmanje 6
mm visokim, mora biti istaknuta na spoljaSnjem pakovanju u blizini oznake u obliku romba.
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7 Najmanje jedna povrsina spoljasnjeg pakovanja mora imati minimalne dimenzije 100
mm x 100 mm.

8 Gotovo pakovanje mora biti u stanju da prode test slobodnog pada, naveden u Tl i
DGR, s tim Sto visina sa koje se ispusta ne sme biti manja od 1,2 m. Nakon odgovarajuceg testa
slobodnog pada, ne smeju se pojaviti znaci curenja iz primarnih posuda, koje moraju ostati zasti¢ene
upijajué¢im materijalom, kada je potrebno, u sekundarnom pakovanju.

9 Za tecne supstance:

9.1 Primarne posude moraju biti otporne na curenje i ne smeju sadrZati vise od jednog
litra te¢ne supstance.

9.2 Sekundarno pakovanje mora biti otporno na curenje.

9.3 Ukoliko se vise lomljivih primarnih posuda stavi u jedno sekundarno pakovanje, te
posude moraju ili biti posebno upakovane ili odvojene, kako bi se sprecio kontakt izmedu njih.

9.4 Upijajuc¢i materijal postavlja se izmedu primarnih posuda i sekundarnog pakovanja.
Upijaju¢eg materijala mora biti u dovoljnoj koli¢ini kako bi upio Citav sadrzaj primarnih posuda, tako
da curenje tecnih supstanci ne ugrozi ispravnost jastucastog materijala ili spoljasnjeg pakovanja.

9.5 Primarna posuda ili sekundarno pakovanje mora biti u stanju da izdrzi, bez curenja,
unutrasnji pritisak od 95 kPa (0,95 bara).
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9.6 Spoljasnje pakovanje ne sme sadrZati vise od Cetiri litra teCne supstance. Ova kolic¢ina
ne obuhvata led ili suvi led kada se koristi kako bi se uzorci sac¢uvali na hladnom.

10 Za Cvrste supstance:

10.1 Primarne posude moraju biti otporne na probijanje i ne smeju premasivati
ogranicenja u masi spoljasnjih pakovanja.

10.2 Sekundarno pakovanje mora biti otporno na probijanje.

10.3 Ukoliko se vise lomljivih primarnih posuda stavi u jedno sekundarno pakovanje, te
posude moraju ili biti posebno upakovane ili odvojene, kako bi se sprecio kontakt izmedu njih.

104 Izuzev u slucaju paketa koji sadrze delove tela, organe ili Citava tela, spoljasnje
pakovanje ne sme sadrzati viSe od Cetiri kilograma &vrste supstance. Ova koli¢ina ne obuhvata
led ili suvi led u slucaju da se koristi kako bi se uzorci sa¢uvali na hladnom.

10.5 Ukoliko postoji bilo kakva sumnja da li u toku transporta preostala te¢nost moze biti
prisutna u primarnoj posudi ili ne, mora se koristiti pakovanje pogodno za te¢nosti, ukljuéujudi i
upijaju¢e materijale.

11 Za uzorke ¢uvane na hladnom, ili zaledene uzorke (led i suvi led):

11.1 Kada se suvi led koristi kako bi se uzorci ¢uvali na hladnom, svi primenjivi zahtevi iz Tl
i DGR moraju biti ispunjeni. Pri upotrebi, led ili suvi led mora se postaviti unutar sekundarnog
pakovanja ili u spoljasnjem pakovaniju, ili u prepakovanju. Mora se obezbediti unutrasnja podrska
kako bi se sekundarno pakovanje zadrzalo u originalnom polozaju nakon rastapanja leda ili suvog
leda. Ukoliko se koristi led, spoljasnje pakovanije ili prepakovanje mora biti otporno na curenje.
Ukoliko se koristi ¢vrsti ugljen dioksid (suvi led), pakovanje mora biti dizajnirano i izradeno tako da
dozvoljava otpustanje gasa ugljen dioksida, kako bi se sprecilo nagomilavanje pritiska koje bi moglo
da dovede do pucanja pakovanja.

11.2 Primarna posuda i sekundarno pakovanje zadrZavaju minimum svoje ispravnosti na
temperaturi upotrebljenog rashladnog sredstva, kao i na temperaturama i pritiscima koji bi mogli
nastati u slu¢aju gubitka rashladnog sredstva.
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12 Kada se pakovanja nalaze u zajednickom pakovanju, oznake na pakovanju koje

spoljasnjem delu zajednickog pakovanja, a zajednicko pakovanje obelezava se pomodu reci
,Zajednicko pakovanje”.

13 Zarazne supstance oznacene kao UN 3373, upakovane i oznacene u skladu sa ICAO
uputstvima za pakovanje 650, ne podlezu nikakvim drugim zahtevima iz ovog ¢lana, osim sledecih:

13.1 naziv, adresa i broj telefona otpremnika i primaoca moraju se nalaziti na svakom
pakovaniju;
13.2 ime i broj telefona odgovornog lica mora se priloZiti u pisanim dokumentima (kao Sto

je CN 38 spisak razmene) ili na paketu;

13.3 klasifikacija mora biti u skladu sa Tl i DGR;

13.4 zahtevi za prijavljivanje incidenata iz Tl i DGR moraju biti ispunjeni; i

13.5 zahtevi za kontrolu i pregled oSteéenja ili curenja iz Tl i DGR moraju se primeniti.

14 Nijedna deklaracija otpremnika za opasnu robu nije potrebna.

15 Proizvodac pakovanja i naknadni distributeri moraju dati jasne instrukcije o punjenju i

zatvaranju takvih paketa posiljaocu ili osobi koja priprema paket (npr. pacijent) kako bi se osiguralo
da svaki pojedinacni paket bude ispravno pripremljen za transport.

16 Ostala opasna roba ne sme se pakovati zajedno sa zaraznim supstancama iz dela 6.2,
osim ako nisu neophodne za o¢uvanje odrZivosti, stabilizacije i sprecavanja propadanja, kao i za
neutralisanje opasnosti od zaraznih supstanci. Koli¢ina opasne robe od 30 ml ili manje obuhvacena
klasama 3, 8 i 9 mozZe se upakovati u svaku primarnu posudu koja sadrZi zarazne supstance, pod
uslovom da te supstance ispunjavaju uslove Tli DGR. Kada se te male kolic¢ine opasne robe upakuju
zajedno sa zaraznim supstancama u skladu sa Tl, nikakvi drugi zahtevi ne moraju biti ispunjeni.

17 Cvrsti ugljen dioksid (suvi led) upotrebljen kao rashladno sredstvo
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17.1 Ukoliko se suvi led koristi kao rashladno sredstvo, zahtevi o pakovanju navedeni u
Uputstvima o pakovanju 954 navedenim u vaze¢em izdanju Tl i DGR, moraju biti ispunjeni. Za vise
informacija, relevantni tekst Uputstva o pakovanju 954 dat je u nastavku. Posiljaoci bi trebalo da
konsultuju najskorije izdanje Tl i DGR kako bi potvrdili tekst Uputstva za pakovanje 954 pre upotrebe.

17.2 Sledede informacije moraju se obezbediti u pisanom dokumentu (kao sto je CN 38
spisak razmene), ili na pakovanju. Informacije se prikazuju po slede¢em redosledu:

17.2.1 UN 1845;

17.2.2 pravilni otpremni naziv (suvi led ili ugljen dioksid, ¢vrsti);

17.2.3 broj pakovanja; i

17.2.4 neto masa suvog leda u svakom pakovanju.

17.3 Neto masa suvog leda mora biti obelezena na spoljasnjem delu svakog paketa. Kada

se paketi upakuju zajedno, na tom zajednickom pakovanju mora sa spoljne strane biti obeleZena
ukupna neto koli¢ina suvog leda u zajednickom pakovanju.

17.4 Posude koje sadrze iskljucivo zarazne supstance i oznacene su posebnim oznakama
,UN 3373“ predaju se od strane postanskih organa avio- kompanijama u nezapecacenim
postanskim posudama.

Clan 19-006 Uslovi prihvatanja i obelezavanja posiljaka koje sadrze radio-
aktivne materije

1 Posiljke koje sadrze radioaktivne materije, Ciji su sadrZaj i oprema u skladu sa
odredbama Medunarodne agencije za atomsku energiju primaju se za prevoz postom uz prethodnu
saglasnost nadleznih organa drzave porekla, pod uslovom da ta aktivnost ne prelazi jednu desetinu
one dozvoljene u Tabeli 3 — Ogranicene aktivnosti za izuzete pakete, navedene u vaze¢em izdanju
IAEA TS-R-1 i ne sadrZe uranijum-heksafluorid.

2 Spoljasnje pakovanje posiljaka koje sadrze radioaktivhe materije obelezava posiljalac
nalepnicom prikazanom u nastavku, koja pokazuje primenjivi UN broj. Takode se na njoj nalazi, pored
naziva i adrese posiljaoca, i zahtev, podebljanim slovima, za vra¢anje posiljaka u slucaju
neisporucenosti.
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"IV VIV VIS
Radioactive Material, Excepted Package

package and is in all respects in compliance with the
applicable international and national governmental

This package contains radicactive material, excepted ’
regulations. ’

Radioactive materials. Quantities permitted for

UN /
)

A S S . 9 W\ N

movement by post.
IIIIIIIIIII

tekst sa slike:

Radioaktivni materijal, Izuzeti paket

Ovaj paket sadrZi radioaktivni materijal,
to je izuzeti paket i u svakom smislu je u
skladu sa vaZze¢im medunarodnim i

nacionalnim drZzavnim propisima.

UN

Radioaktivne materije. Koli¢ina dozvoljena

za kretanje od strane poste.

3 Posiljalac navodi svoje ime i adresu, kao i sadrzaj posiljke na unutrasnjem omotu.

4 Gore prikazana nalepnica mora biti jasno precrtana, u slu¢aju da se prazno pakovanje
Salje nazad u mesto porekla.
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Clan 19-007 Uslovi prihvatanja pismonosnih posiljaka koje sadrze
litijumske ¢elije i baterije ugradene u opremu

1 Pismonosne posiljke i paketi koji sadrze litijum-metalne ili litijum-jonske celije ili
baterije ugradene u opremu pakuju se u skladu sa Uputstvom za pakovanje 967, Odeljak Il (litijum-
jonske celije i baterije), ili Uputstvom za pakovanje 970, Odeljak Il (litijum-metalne celije i baterije),
po potrebi, navedene u vazecem izdanju Tehnickih uputstava za prevoz opasne robe vazdusnim
putem (Tehnicka uputstva), objavljenim od strane Medunarodne organizacije za civilno
vazduhoplovstvo (ICAO). Posiljaoci bi trebalo da konsultuju najnovije izdanje ICAO Tehnickih
uputstava.

2 Celije i baterije ugradene u opremu koje su od strane proizvodaca identifikovane kao
neispravne iz sigurnosnih razloga, ili su ostecene, ili mogu stvoriti opasno razvijanje toplote, nastanak
vatre ili kratkog spoja, zabranjene su za transport.

Clan 19-008 Opasna roba zabranjena za stavljanje u pismonosne posiljke i
pakete

1 Artikli obuhvaéeni ,,Preporukama o transportu opasne robe”, izradenim od strane
Ujedinjenih nacija, uz izuzetak odredene opasne robe predvidene u postoje¢em Pravilniku kao i
Tehnickim uputstvima medunarodne organizacije za civilno vazduhoplovstvo i Uredbama o opasnoj
robi medunarodne asocijacije za vazdusni transport (IATA) smatraju se opasnom robom u skladu sa
odredbama ¢lana 19.3.1 ove Konvencije i zabranjeni su za stavljanje u pismonosne posiljke i pakete,
prilikom transporta medunarodnim vazdusnim prevozom.

2 Svaki ovlaséeni operator uspostavlja procedure i programe obuke sa ciljem kontrole
uvodenja nedeklarisane ili neprihvatljive opasne robe u svoje postanske sluzbe, u skladu sa
nacionalnim i medunarodnim pravilima i propisima.

Clan 19-009 Izuzeci od zabrana koje se odnose na pakete

1 Zabrana koja se odnosi na narkotike i psihotropne supstance ne primenjuje se na
grupne posiljke (consignment) poslate u medicinske ili nau¢ne svrhe drzavama koje ih primaju pod
tim uslovom.

2 Ukoliko domaci propisi doti¢nih drzava ¢lanica dozvoljavaju, paketi takode mogu
sadrzati bilo kakav dokument o razmeni izmedu posiljaoca i primaoca paketa.
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3 Clan 19.6.1.3 Konvencije se ne primenjuje kada se razmena paketa izmedu dve
drzave clanice koje primaju vrednosne pakete moze desiti isklju€ivo u tranzitu preko posrednika
drZave ¢lanice koja ih ne prima.

Clan 20-001 Posiljke koje podleZu carinskoj kontroli

1 Ovlaséeni operatori ne prihvataju odgovornost za carinske deklaracije. Ispunjavanje
carinskih deklaracija je isklju¢ivo odgovornost posiljaoca. Medutim ovlaséeni operatori preduzimaju
sve razumne korake kako bi svoje korisnike obavestili kako da se usklade sa carinskim formalnostima,
a narocito da obezbede da carinske deklaracije CN 22 i CN 23 budu u potpunosti popunjene, kako bi
se olaksalo brZe carinjenje posiljaka.

2 Odredbe koje se primenjuju na pismonosne posiljke

2.1 Posiljke podnete za carinsku kontrolu na spoljnoj strani imaju carinsku deklaraciju CN
22, iliimaju prikac¢enu nazivnicu u istom obliku.

2.2 U skladu sa ¢lanom 08-002, carinski podaci dati u skladu sa uputstvima na carinskim
deklaracijama CN 22 ili CN 23, ukljucujuc¢i imena i adrese poSiljaoca i primaoca, prenose se
elektronski, u skladu sa SPS EDI standardom za razmenu poruka M33. (ITMATT V1), ovlaséenom
operatoru drzave odredista. Ovlas¢eni operator porekla moze sve ili deo ovih podataka podeliti sa
carinskom upravom u drzZavi porekla u svrhe izvoza, a ovlaséeni operator odredista moze sve ili deo
ovih podataka podeliti sa carinskom upravom u drZavi odredista za carinske svrhe uvoza.

2.3 Upotreba podataka sa papirnih carinskih deklaracija CN 22 ili CN 23 datih u stavu 2.2
ogranic¢ava se na procese vezane za razmenu postanskih i carinskih formalnosti u vezi sa izvozom ili
uvozom postanskih posiljaka, i ne sme se koristiti u druge svrhe.

2.4 Uz odobrenje ovlas¢enog operatora porekla, korisnici mogu koristiti koverte ili
ovojnice koje imaju, na mestu predvidenom za kacenje carinske deklaracije CN 22 ili CN 23,
prethodno od$tampanu kopiju te deklaracije. Stavise, korisnici mogu  saciniti carinsku deklaraciju
CN 22 ili CN 23 uz odobrenje ovlas¢enog operatora porekla. Dimenzije, format i elementi podataka
moraju biti isti kao oni na carinskoj deklaraciji CN 22 ili CN 23.

2.5 Ukoliko vrednost sadrZaja prijavljenog od strane posiljaoca prelazi 300 DTS, ili ukoliko
posiljalac tako Zeli, uz posiljku se takode prilaze predvideni broj odvojene carinske deklaracije CN 23.
Jedna od ovih deklaracija mora biti pri¢vrsé¢ena za posSiljku. Ukoliko deklaracija nije direktno vidljiva
na prednjem delu posiljke, odvojivi deo carinske deklaracije CN 22 mora se prikaciti za prednji deo
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posiljke. Takode je mogucée zameniti odvojivi deo carinske deklaracije CN 22 zalepljenom ili
samolepljivom belom ili zelenom oznakom ispisanom kao $to sledi:

CN 23 enclosed

May be opened
officially

[Size 50 x 25 mim, Colour whits oF gren])
tekst sa slike:

Natpis u crnoj boji

CN 23 zatvoren

Moze se otvoriti

zvanicno

(Veli¢ina 50 x 25 mm, boja bela ili zelena)

2.6 CN 23 carinska deklaracija mora se na siguran nacin pricvrstiti na spoljasnji deo
posiljke, po moguéstvu u providnoj samolepljivoj koverti. Izuzetno, ukoliko posiljalac tako Zeli, ove
deklaracije mogu se ubaciti u zatvorenu kovertu unutar preporucenih posiljaka, ukoliko sadrze
vredne predmete pomenute u ¢lanu 19.6.1 Konvencije, ili unutar posiljaka sa ozna¢enom vrednoscu.

2.7 Posiljalac takode moZe priloZiti, zajedno sa carinskom deklaracijom CN 22 ili CN 23
bilo koji dokument (fakturu, dozvolu za izvoz ili uvoz, potvrdu o poreklu, sanitarnu potvrdu itd.)
neophodan za carinsko postupanje u drZavi otpremanja i drzavi odredista.

2.8 Uz male pakete trebalo bi uvek prilozZiti carinsku deklaraciju, tj. ili carinsku deklaraciju
CN 22 ili carinsku deklaraciju CN 23, kao $to je predvideno u stavu 2.1 do 2.6.

2.9 Za M vrece, carinska deklaracija CN 22 mora biti pri¢vrS¢ena na nalepnici sa adresom
ukoliko drzava odredista to zahteva. Ukoliko vrednost sadrZaja koju je prijavio posiljalac prelazi 300
DTS, ili ukoliko posiljalac tako Zeli, odvojivi deo carinske deklaracije CN 22 ili gore pomenute
zalepljene ili samolepljive nalepnice mora se pricvrstiti na adresnicu, a carinska deklaracija CN 23
mora se pricvrstiti za istu nazivnicu. Ukoliko ovlaséeni operator drzave odredista tako zahteva, one ¢ée
biti pri¢vrs¢ene za jednu od posiljaka u vreci.
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2.10 Nedostatak carinske deklaracije CN 22 ili CN 23 ne podrazumeva, ni pod kakvim
okolnostima, vracanje drzavi porekla zbirnih posiljaka koje sadrze tiskovinu, serume, vakcine, zarazne
supstance, radioaktivne materije i hitno potrebne lekove koje je tesko dobiti.

2.11 Sadrzaj posiljke detaljno se prikazuje na carinskim deklaracijama CN 22 i CN 23. Opisi
opstih svojstava se ne primaju.

2.12 Sve odredbe ostalih stavova iz ovog ¢lana takode se primenjuju na podatke sa
papirnih carinskih deklaracija CN 22 ili CN 23, predvidenih u stavu 2.2. iznad. U slu¢aju neslaganja
izmedu podataka na carinskoj deklaraciji CN 22 ili CN 23 i elektronskoj verziji predvidenoj na osnovu
stava 2.2. iznad, carinska deklaracija CN 22 ili CN 23 predstavlja carinsku deklaraciju.

3 Odredbe koje se primenjuju na pakete

3.1 Ovlaséeni operatori preduzimaju sve korake kako bi ubrzali carinjenje avionskih
paketa Sto je viSe moguce.

Clan 20-002 Postarina za podnosenje na carinski pregled

1 Pismonosne posiljke

1.1 Referentni maksimalni iznos posebne postarine predvidene ¢lanom 20.2 Konvencije
za pismonosne posiljke podnete na carinski pregled u drzavi porekla ili odredista iznosi 2,61 DTS. Za
svaku M vredu, referentni maksimalni iznos je 3,27 DTS.

2 Paketi

2.1 Referentni maksimalni iznos naknade za podnosenje na carinjenje predvidene
¢lanom 20.2 Konvencije koji se moZe naplatiti za pakete podnete na carinsku kontrolu u drZavi
porekla je 0,65 DTS po paketu.

2.2 Paketi podneti na carinsku kontrolu u drzavi odredista podleZu referentnom
maksimalnom iznosu postarine od 3,27 DTS po paketu u skladu sa ¢lanom 20.2 Konvencije.

2.3 U nedostatku posebnog sporazuma, naknada se naplacuje primaocu u vreme
urucenja od strane ovlas¢enog operatora odredista. Medutim, u slu¢aju paketa koji su oslobodeni
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postarine i taksi, naknadu za podnosenje na carinski pregled naplacuje ovlaséeni operator porekla u
ime ovlas¢enog operatora odredista.

Clan 20-003 Ukidanje carinskih i drugih dazbina

1

Ovlaséeni operatori obavezuju se da traze od odgovarajucih sluzbi u njihovoj drzavi

ukidanje carinskih dazbina i drugih taksi na poSiljke:

11

1.2

1.3

14

14.1

14.2

2

vraéene u mesto porekla;

unistene usled totalnog oSteéenja sadrzaja;

preusmerene u tre¢u drzavu;

u posebnom slucaju paketa;

napustenih od strane posiljaoca;

izgubljenih, orobljenih ili oStec¢enih u njihovoj sluzbi.

U slucaju orobljenih ili oSteéenih paketa, ukidanje taksi zahteva se iskljucivo na

vrednost sadrzaja koji nedostaje ili na vrednosti koju je sadrZaj izgubio.

Odeljak VI - Odgovornost

Clan 21-001 PotraZznice. Opsti principi

1

U toku vremenskog perioda predvidenog ¢lanom 21. Konvencije, potraznice se

prihvataju ¢im se problem prijavi od strane posiljaoca ili primaoca. Medutim, kada se potraznica
posiljaoca odnosi na neurucenu posiljku i kada predvideno vreme prenosa nije isteklo:

11

za potraznice pri koris¢enju obrasca CN 08, posiljalac bi trebalo da bude informisan o

vremenu prenosa,
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1.2 za potraznice pri koriséenju IBIS, potraznica se podnosi tek nakon sto gore pomenuto
vreme prenosa istekne, osim ukoliko se ne prenosi dolazeéa poruka RESDES ili EMSEVT.

2 Nisu dopustene nikakve rezerve $to se ti¢e perioda za rukovanje i reSavanje
potraznica na ¢lan 21-001, 21-002 i 21-003, osim u okviru bilateralnog sporazuma.

Clan 21-002 Potraznice pri koriséenju CN 08 obrasca

1 Priprema CN 08 obrasca

1.1 Na osnovu sporazuma izmedu ukljucenih ovlaséenih operatora, potraznica za
pismonosnu posiljku moze biti u vidu kompjuterskog fajla ili poruke (elektronski CN 08) prenetog
elektronskim putem, na primer, koris¢enjem interneta. U nedostatku takvog sporazuma, ili ukoliko
ovlasceni operator ne koristi IBIS za potraZnice za pakete, potraznica ¢e biti u obliku CN 08
dokumenta.

1.2 Uz obrazac CN 08, kad god je mogude, prilaZze se kopija adrese posiljke. Obrazac
potraZznice popunjava se sa svim trazenim detaljima, ukljucujuci i obavezne informacije o pla¢enoj
postarini ukoliko se potraznica odnosi na preporucene ili vrednosne posiljke, veoma Citko, po
mogudéstvu velikim latini¢nim slovima i arapskim brojevima, ili joS bolje, Stampanim karakterima.

1.3 Ukoliko se potraznica odnosi na otkupnu posiljku, uz nju se takode mora priloZiti
kopija obrasca predvidena ¢lanom 18-002.3.3.1.

1.4 Jedan obrazac moZe se koristiti za nekoliko posiljaka predatih u isto vreme u istoj
posti od strane istog poSiljaoca, poslatih istom linijom istom primaocu.

1.5 Svi ovlaséeni operatori moraju obavestiti Medunarodni biro o postanskim, i kad god
je moguce, elektronskim adresama na koje potraznice CN 08 moraju biti poslate.

1.6 Prvi ovlasceni operator koji od klijenta primi od korisnika CN 08 obrazac i dokumenta
priloZena uz njega zavrsava svoje istrazne postupke u roku od deset dana i prosleduje obrazac CN 08 i
pratece dokumente odgovaraju¢em ovlas¢enom operatoru. Obrazac zajedno sa dokumentima vracda
se ovlas¢enom operatoru koji je otpocCeo potraZivanje S$to je pre moguce, a najkasnije u roku od dva
meseca od datuma prvobitnog potraZivanja ili u roku od 30 dana od datuma prvobitnog potrazivanja,
ukoliko je slu¢aj prijavljen faksom ili na drugi elektronski nacin. Uz potraZnice o preporucenim
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posiljkama i posiljkama sa oznacenom vrednoséu, obi¢nim paketima, kao i paketima sa oznacenom
vrednoS¢u mora se priloZiti i deklaracija primaoca izradena na obrascu CN 18 kojim se potvrduje
neisporuka posiljke koja se potrazuje, jedino ukoliko posiljalac tako zahteva. Nakon isteka
odgovarajuceg perioda, odgovor se 3alje faksom, elektronskom postom ili nekim drugim sredstvom
telekomunikacija ovlas¢enom operatoru porekla, o trosku ovlaséenog operatora odredista. Kada
postoji dogovor o koris¢enju elektronskog sistema za pismonosne posiljke, vreme za odgovor mora
biti kao Sto je navedeno u sporazumu izmedu relevantnih ovlas¢enih operatora, ali ne duze od onog
navedenog u ovom stavu.

1.7 Odgovori na potrazivanja poslati faksom ili elektronskom postom moraju, kad god je
moguce, biti poslati na isti nacin.

1.8 U slu¢aju pismonosnih posiljaka, na zahtev, racun ili bilo koji referentni broj trebalo bi
da se izda osloboden od postarine korisniku koji podnosi potraznicu kad god postoji zahtev da
korisnik ili ovlaséeni operator budu u mogucénosti da prate napredak potraznice tokom vremenskog
perioda, ili kada se ovlaséeni operator bavi potrazivanjem koristeéi CN 08 proces. Svaki ovlaséeni
operator moze dizajnirati svoj sopstveni racun. Primer je dat u Pravilniku u referentne svrhe.

1.9 Ukoliko posiljalac tvrdi da primalac, uprkos potvrdi uru¢enja od strane ovlaséenog
operatora odredista, tvrdi da nije primio poSsiljku koja je predmet potraZivanja, primenjuje se slededa
procedura. Po hitnom zahtevu ovlaséenog operatora porekla, ovlaséeni operator odrediSta duzan je
da dostavi posiljaocu Sto je pre mogucde, a najkasnije u roku od 30 dana od datuma slanja takvog
zahteva, preko ovlas¢enog operatora porekla, potvrdu o urucenju preporucenim pismom, CN 07
izvesStajem o uruceniju ili na neki drugi nacin, potpisanu u skladu sa ¢lanom 18-004.3.1 ili 18-102.3.2,
prema potrebi, ili primerak potpisa prihvatanja, ili neki drugi oblik dokaza o prijemu od strane
primaoca u skladu sa ¢lanom 18-101.5.6, 18-001.6.1.7 ili 18-001.6.2.5.1.

2 PotraZnice o preporucenim posiljkama, obi¢nim paketima i poSiljkama sa ozna¢enom
vrednoscu
2.1 Kada se potraznica tice preporucenih poSiljaka ili obi¢nih paketa razmenjenih u okviru

sistema brojnog kartovanja, broj i datum otpreme poste mora se uneti na CN 08 potraznicu. Na
osnovu sporazuma izmedu ukljucenih ovlaséenih operatora, potraznica i odgovor za pismonosne
posiljke moze biti u obliku kompjuterskog fajla ili poruke prenete elektronskim putem, na primer,
koriséenjem interneta. U nedostatku takvog sporazuma, ili ukoliko ovlasc¢eni operator ne Zeli da
koristi IBIS za potraZnice, potraznica se, tamo gde je moguce, Salje faksom ili elektronskom postom,
bez dodatnih troskova za korisnika; u suprotnom, potrazZnica se Salje postom. U tom slucaju,
obrazac se Salje automatski, bez posebnog omota i najbrzom linijom (vazdusno ili povrsinski).

2.2 Ukoliko ovlaséeni operator porekla ili ovlaséeni operator odredista tako zahtevaju,
potraznica se prosleduje direktno iz prijemne poste u odrediSnu postu.
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2.3 Ukoliko, nakon prijema potraZnice, centralna uprava odredisne drZave ili posebno
odredena doti¢na posta imaju podatke o tome Sta se na kraju desilo sa posiljkom, oni popunjavaju
deo obrasca CN 08 ,Podaci koje sluzba odrediSta mora dostaviti“. U slu¢ajevima odloZzenog urucenja,
zadrzavanje ili vracanje na mesto porekla, razlog se mora ukratko navesti na obrascu CN 08.

2.4 Ovlaséeni operator koji nije u mogucénosti da utvrdi ili direktno urucenje primaocu ili
ispravan prenos do drugog ovlaséenog operatora odmah zahteva neophodnnu potraznicu. U delu
obrasca CN 08 ,, Konacni odgovor” on unosi svoju odluku o odgovornosti.

2.4.1 U slucaju pismonosnih posiljaka, kada se koristi elektronska verzija CN 08 na osnovu
dogovora izmedu ovlas¢enih operatora, ovlas¢eni operator koji prihvata odgovornost belezi u polju
sa autorizacijskim kodom na obrascu CN 08 referentni broj koji potvrduje i odobrava prihvatanje
odgovornosti. Stepen prihvatanja odgovornosti unosi se u polje ,,Napomene” (npr. pun iznos,
polovina pla¢enog iznosa (brojno kartovanje), ili u skladu sa nasim dogovorom, vi morate nadoknaditi
potraZioca).

2.5 Obrazac CN 08, ispravno popunjen kao $to je predvideno stavom 2.3 i 2.4, vraéa se na
adresu poste koja ga je izradila, koris¢enjem, gde je moguce, istog nacina kao Sto je koris¢en za
prenos potraznice, elektronskim putem, faksom ili elektronskom postom, ili najbrzom linijom
(vazdusno ili povrsinski).

2.6 Ovlaséeni operator porekla Salje potraznice o poSiljkama poslatim u a découvert
tranzitu u isto vreme i posrednom ovlas¢enom operatoru i odrediSnom ovlas¢enom operatoru.
Potraznicama o posiljkama sadrzanim u zatvorenim zaklju¢cima koje su prosle kroz jednog ili vise
posrednih ovlaséenih operatora, u nacelu se rukuje direktno izmedu drZzave porekla i drzave krajnjeg
odrediSta. Medutim, ovlaséeni operator porekla moze, kako bi ubrzao proces istraZivanja, da od
posrednog ovlas¢enog operatora zatrazi pruzanje odgovarajuéih informacija o otpremi.

2.6.1 PotraZnice poslate posrednim ovlaséenim operatorima navedenim u Pregledu
pismonosnih i paketskih poSiljaka na internetu 3alju se zajedno sa CN 37, CN 38 ili CN 41, po potrebi.

2.6.1.1 Primerci mogu biti ili elektronski ili Stampani, u skladu sa nacelima navedenim u 2.5.

2.6.2 Svaki konsultovani posredni ovlas¢eni operator prosleduje obrazac CN 08 slede¢em
ovlas¢enom operatoru, a odgovarajuci obrazac CN 21 ovlaséenom operatoru porekla, sto je pre
moguce, ali u okviru perioda kraéeg od 10 dana.

3 PotraZnice o nevradanju izvestaja o uruéenju posiljaocu
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3.1 U slucaju predvidenim ¢lanom 18-003.4.3 i ukoliko je posiljka uruc¢ena, ovlascéeni
operator drzave odredista dobija na izvestaju o uruc¢enju CN 07 koji nosi natpis "Duplicata" potpis
lica koje je primilo posiljku. Na osnovu zakonodavnih odredbi drzave ovlas¢enog operatora koji je
vrsio otpremu izvestaja o urucenju, umesto potpisa na kopiji izvestaja o urucenju, on je takode
ovlaséen da uz obrazac CN 07 dostavi i kopiju dokumenta koriS¢enog u domacoj sluzbi sa potpisom
osobe koja je primila posiljku, ili kopiju elektronskog potpisa pri¢vrséenog nakon urucenja posiljke.
Obrazac CN 07 ostaje pri¢vrs¢en za obrazac potraznice CN 08 za dalju isporuku imaocu prava.

4 PotraZnice koje se ticu poSsiljaka predatih u drugim drzavama

4.1 Ukoliko se potraznica odnosi na posiljku predatu u drugoj drzavi, obrazac CN 08 se
prosleduje ovlas¢éenom operatoru ili posebno imenovanoj posti ovlas¢enog operatora porekla
posiljke. Ta potraznica mora stiéi u roku predvidenom za zadrzavanje dokumenata. Potvrda o predaji
mora se izraditi, ali se ne mora priloziti uz obrazac CN 08. Ta potvrda mora sadrzati "Vu récépissé de
dépot No ... le ... par le bureau de ...". (Videno, potvrda o predaji br. ... izdato... od strane poste...).

Clan 21-003 PotraZnice pri kori$é¢enju IBIS

1 Izrada zahteva za ovlas¢ene operatore koji koriste IBIS: obavezne operativne i
tehnicke procedure primenjive na IBIS

1.1 Ovlaséeni operatori koji se sloZe da koriste IBIS za potraZnice u vezi pismonosnih
posiljaka koriste IBIS u skladu sa ovde opisanim procedurama. U slucaju paketa, upotreba IBIS je
obavezna.

2 Tretiranje potraznice putem IBIS obavlja se u skladu sa vrstom potraZivanja i
procesom potraZivanja na dva nivoa, kao Sto je opisano ovde a i odredeno i u Operativnom priru¢niku
za IBIS.

3 Proces potrazivanja na dva nivoa:

3.1 Potraznica na nivou 1 (L1Q): Ukoliko, na osnovu informacija dostupnih u
elektronskom sistemu pracenja, odgovor ne moze biti dat korisniku, ovlas¢eni operator naznacava
vrstu zahteva u skladu sa stavom 2 i Salje ovlas¢enom operatoru odredista. Odgovor na nivou 1 (L1R)
ocekuje se unutar vremenskog okvira odredenog za odgovarajucu vrstu zahteva. Kod odobravanja
(autorizacije) salje se ovlaséenom operatoru porekla ukoliko je odgovornost odredisnog ili posrednog
ovlas¢enog operatora prihvacena.
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3.2 Potraznica na nivou 2 (L2Q): Ukoliko se odgovorom na potraznicu na nivou 1 (L1Q) ne
zakljuci istraga, ovlaséeni operator porekla moze podneti potraznicu na nivou 2 (L2Q) posrednom ili
odrediSnom ovlaséenom operatoru, zahtevajuci podrobniju istragu. Odgovor na nivou 2 (L2R) ocekuje
se unutar vremenskog okvira odredenog za odgovarajucu vrstu zahteva. Odgovor na potraznicu na
nivou 2 mora biti konacan. Nakon tog perioda, ovlaséeni operator porekla mora obestetiti imaoca
prava u ime posrednog ili odrediSnog ovlas¢enog operatora. Odgovarajuci autorizacioni kod dostavlja
se elektronskim putem od strane odgovornog ovlas¢enog operatora. Ukoliko posredni ili odredisni
ovlasceni operator ne uspe da vrati autorizacioni kod u predvidenom roku, ili ukoliko se primljene
informacije ne mogu smatrati kona¢nim odgovorom u okviru znacenja ¢lana 25-001.1, ovlaséeni
operator porekla mora obestetiti zakonitog imaoca prava automatski, u ime posrednog ili odrediSnog
ovlaséenog operatora.

4 Poruke za azuriranje potrazivanja: IBIS takode predvida mogucénost azuriranja ili
dopune zahteva koji se obraduju, koris¢enjem sledecih poruka:

41 Poruka o aZuriranju kvaliteta (QUM): omogucava operatoru koji prima neuskladeni ili
neispravni zahtev da zatraZzi dodatne informacije.

4.2 Poruka o aZuriranju statusa (SUM): aZurira upite pre nego Sto je konacni odgovor
dostupan.
5 Ukoliko posiljalac tvrdi da, uprkos potvrdi ovlaséenog operatora odredista o urucenju,

primalac tvrdi da nije primio poSiljku koja je predmet potraZivanja ovlaséeni operator odredista
duZan je da dostavi poSiljaocu potvrdu o urucenju preporucenim pismom, CN 07 izveStajem o
urucenju ili na neki drugi nacin, potpisanu u skladu sa ¢lanom 18-003, ili kopiju potpisa o prihvatanju,
ili neku drugu vrstu dokaza prijema od strane primaoca, u skladu sa ¢lanom 17-205.3 ili 18-001.6.2.5.

6 U slucaju IBIS, ovlas¢eni operator moze poslati obavestenje, koje je u stvari vrsta
poruke koja se koristi za proaktivno pruzanje informacija na nivou stavke kako bi se resio slucaj, bez
pokretanja zvani¢nog postupka potraZivanja. Obavestenja se u pocetku ne mere u odnosu na brzinu
ili kvalitet odgovora.

7 Vremenski okvir za obradu zahteva i pokazatelji uspesnosti

7.1 Zahtevi se obraduju u skladu sa vremenskim okvirima navedenim u tabeli u stavu 7.2,
za svaki odredeni tip i nivo potraZivanja.
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Ovlaséeni operatori moraju ispuniti vremenske rokove za odgovor, date u sledecoj

tabeli, a izraZzene u radnim danima (osam sati na dan, ne ukljucujuéi praznike):

Vrsta zahteva Nivo radnog Vreme Vreme
procesa odgovora L1 odgovora L2

AZuriranje/potvrda statusa posiljke 1i2 3 dana 15 dana

Pisani dokaz o urucenju (WPOD) 1 10 dana -

Osporavano urucenje 2 - 15 dana

Zahtev za promenom/ispravkom adrese, za | 1 5 dana

ponovnim uruc¢enjem ili

povratnim/obustavljenim urucenjem

Osteceni/nestali sadrzaj 1i2 7 dana 15 dana

Pogresno upuéeno/preusmereno/tranzit 1i2 7 dana 15 dana

Carinska istraga 1i2 7 dana 15 dana

Objasnjenje o odloZzenom urucéenju/obrada | 1 5 dana -

na odrediStu

Neobjasnjen povrat posiljke 1 5 dana -

Ne primljen otkupni iznos 1i2 7 dana 15 dana

Izvestaj o urucenju (AR) li2 7 dana 15 dana
7.3 Na kraju procesa potrazivanja, odgovorni ovlas¢eni operator mora dostaviti

odgovarajudi autorizacioni kod ovla§¢enom operatoru slanja, ¢ime se odobrava obestecenje imaoca
prava.

7.4 Ukoliko odgovorni ovlaséeni operator ne uspe da vrati autorizacioni kod u
predvidenom roku, ili ukoliko se primljene informacije ne mogu smatrati konanim odgovorom
u okviru znacenja ¢lana 25-001.1 i 2, ovlasc¢eni operator slanja mora automatski obestetiti imaoca

prava u ime odrediSnog ovlas¢enog operatora.

7.5 U slucaju pismonosnih posiljaka, od svakog ovlas¢enog operatora koji ucestvuje u
programu dodatne naknade opisanom u ¢lanu 31-104, zahteva se minimalni cilj uspesnosti
pravovremenih odgovora od 80%, kao $to je definisano u stavu 8.1. U slucaju paketskih poSiljaka, od
svakog ovlas¢enog operatora zahteva se minimalni cilj uspesnosti pravovremenih odgovora od 90%,
kao i prose¢no maksimalno vreme od osam radnih sati za otvaranje primljenih zahteva i odgovora,
kao Sto je navedeno u stavu 8.1 do 8.3, kako bi ovlaséeni operator bio pogodan za prijem IBIS bonusa

(84]



unutrasnje povrsinske stope predviden u ¢lanu 33-201. Medutim, ovlas¢eni operatori se podsticu da
se pridrZavaju cilja od 95% za proces potrazivanja na dva nivoa, definisanog u stavu 3.

8 Efikasnost tretiranja i kvalitet transakcija analizira se na osnovu sledecih pokazatelja
uspesnosti:
8.1 Pravovremeni odgovor: odgovori dati u dogovorenom vremenskom roku za odgovor

nanivouli?2.

8.2 Za pismonosne posiljke: vreme za otvaranje zahteva; za paketske posiljke, vremensko
ogranicenje za otvaranje primljenih zahteva.

8.3 Za paketske posiljke: vremensko ogranicenje za otvaranje primljenih odgovora.
8.4 Vreme za prelazak sa nivoa 1 na nivo 2.
8.5 Poruke o neresenosti: na potraZznice nije odgovoreno u predvidenom vremenskom

roku za odgovor, ni u trenutku pokretanja izvestaja.

8.6 Procenat resenosti nakon prvog odgovora.

8.7 Ukupno trajanje do konac¢nog odgovora.

Clan 22-001 Primena odgovornosti ovlaséenih operatora

1 Principi

1.1 Izuzimajuéi ECOMPRO pakete, ovlaséeni operatori snose odgovornost za posiljke
prenesene a découvert (otvorenim) tranzitom i prosledene u zatvorenim zakljuccima, kao i za pakete
vracene bez datog razloga za neurucenje.

1.2 Ovlaséeni operatori koji se obavezuju na pokrivanje rizika nastalih u slucaju vise sile
odgovorni su prema posiljaocima pismonosnih posiljaka i paketa predatih u njihovoj zemlji za
gubitak, orobljenje ili ostecenje usled vise sile do koje dode u bilo kom trenutku tokom transporta
posiljaka. Ova obaveza se takode odnosi na svako nadoslanje ili vradanje posiljaocu.
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1.3 Ovlaséeni operator u Cijoj se sluzbi desi gubitak, orobljenje, oStecenje ili neobjasnjeno
vracanje odlucuje, u skladu sa zakonima njegove drzave, da li su gubitak, orobljenje, oSteéenje ili
neobjasnjeno vradanje nastali usled okolnosti koje se mogu pripisati visoj sili. O tim okolnostima
obavestava se ovlaséeni operator drzave porekla, ukoliko on tako zahteva.

1.4 Ovlaséeni operatori koji u€estvuju u razmeni otkupnih posiljaka odgovorni su, do
otkupnog iznosa, za urucenje otkupnih posiljaka bez prikupljanja sredstava ili prikupljanje sume koja
je niza od otkupnog iznosa. Ovlas¢eni operatori ne snose nikakvu odgovornost za odlaganja do kojih
moZze dodi pri naplati i slanju sredstava.

2 Odsteta
2.1 Postanska pisma
2.1.1 Iznos odstete navedene u ¢lanu 22.2.1 Konvencije u slucaju gubitka, potpunog

orobljenja ili potpunog ostecenja preporucene posiljke je 30 DTS. Odsteta za gubitak, potpuno
orobljenje ili potpuno osteéenje preporucenih M vreca je 150 DTS. PoStarina i takse plaéene od
strane posiljaoca za predaju posiljke, izuzimajuci postarinu za preporucene posiljke, dodaju se ovim
vrednostima kako bi se odredila ukupna naknada za isplatu.

2.1.2 Iznos odstete navedene u ¢lanu 22.2.2 Konvencije za preporucene posiljke koje su
delimi¢no orobljene ili delimi¢no oStecene ne sme prelaziti odgovarajuée iznose navedene u stavu
2.1.1 za preporucene posiljke koje su izgubljene, potpuno orobljene ili potpuno osteéene.

2.2 Paketi

2.2.1 Odsteta navedena u ¢lanu 22.3.1 Konvencije ne sme prelaziti iznose obracunate
kombinovanjem stope od 40 DTS po obi¢nom paketu i stope od 4,50 DTS po kilogramu. Postarina i
takse placene za predaju posiljke se dodaju.

2.2.2 Ovlaséeni operatori mogu se slozZiti da primenjuju, u svojim medusobnim odnosima,
iznos od 130 DTS po paketu, bez obzira na masu.

2.2.3 Iznos odstete navedene u ¢lanu 22.3.2 Konvencije za obicne pakete koji su delimi¢no
orobljeni ili delimi¢no osSteéeni ne sme prelaziti odgovarajuce iznose pomenute u stavu 2.2.1iliu
stavu 2.2.2.
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2.2.4 Odsteta vezana za pakete sa oznacenom vrednoscu koji su izgubljeni, potpuno ili
delimic¢no orobljeni ili oSteéeni ogranicava se na iznose navedene u ¢lanu 22.4 Konvencije.

2.2.5 Odsteta za neobjasnjeno vracanje paketa srazmerna je, u skladu sa ¢lanom 22.6
Konvencije, postarini plaéenoj od strane posiljaoca za predaju paketa u drzavi porekla, kao i
troskovima nastalim za vracanje paketa iz drzave odredista.

3 Uslovi za isplatu odstete za pakete

3.1 Isplata odsteta nastalih kao rezultat odgovornosti posrednog ili odredisnog
ovlas¢enog operatora podleze slede¢im uslovima:

3.1.1 Prema ¢lanu 17-215.1.5, paket mora biti identifikovan jedinstvenim identifikatorom
posiljke pomocu bar-koda u skladu sa standardom S10, objavljenom u SPS Tehnickim standardima.

3.1.2 Potraznica mora biti uneta u IBIS od strane ovlaséenog operatora porekla ukoliko oba
ovlaséena operatora koriste taj sistem.

3.1.3 Ukoliko odgovorni ovlaséeni operator nije IBIS korisnik, potraZivanje se mora saciniti
u skladu sa ¢lanom 21-002.

Clan 23-001 Urucenje orobljenih ili o$teéenih preporuéenih posiljaka ili
posiljaka sa oznacenom vrednoscu ili paketa

1 Ovlaséeni operator koji vrsi urucenje orobljene ili oSte¢ene preporucene posiljke ili
posiljke sa oznatenom vrednoséu, ili orobljenog ili oste¢enog paketa, saCinjava izveStaj CN 24 o
zajednickoj inspekciji i zajednicki ga potpisuje sa, kad god je moguce, sa primaocem. Inspekcija se
moZe zavrsiti elektronskim putem, kao sto je videokonferencija ili slanjem fotografskih dokaza
elektronskom postom ili bezbednim prenosom dokumenata. Izvestaj CN 24 se moze slati
elektronskom postom sa elektronskim potpisom. Jedan primerak izvesStaja dostavlja se primaocu ili,
ukoliko je posiljka odbijena ili preusmerena, prilaze se uz nju. Jedan primerak zadrzava ovlasceni
operator koji je i sacinio izvestaj. Jedan primerak izveStaja Salje se preporuceno ili elektronskom
postom ili nekim drugim elektronskim nacinom odgovarajucoj posti navedenoj u Pregledu
pismonosnih posiljaka i paketa drZave kojoj pripada izmeni¢na posta otpreme.
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2 Ovlaséeni operator drzave porekla koji je primio primerak izvestaja CN 24 u skladu sa
stavom 1 ovog ¢lana, ¢lana 17-137.11 ili ¢lana 17-234.2, obavestava posiljaoca da je posiljka
orobljenaili osteéena.

3 Ukoliko je posiljka uruéena, primerak zapisnika CN 24 sacinjen od strane izmenic¢ne
poste u skladu sa ¢lanom 17-137.11 prilaze se uz poSiljku i sa njom se postupa u skladu sa propisima
odredisne drzave. Ukoliko je posiljka odbijena, taj primerak ostaje pricvrséen za posiljku.

4 U slucaju kada domaci propisi tako zahtevaju, posiljka koja je predmet tretiranja
naznacenog u stavu 1 vrada se posiljaocu ukoliko primalac odbije da potpise izvestaj CN 24.

5 Ukoliko odgovornost za paket pretpostavljena na osnovu ¢lana 23.1 Konvencije mora
biti podeljena sa drugim ovlas¢enim operatorom, takav zahtev belezi se koris¢enjem Sistema
potrazivanja zasnovanog na internetu zajedno sa elektronskim primerkom ili prevodom zapisnika CN
24. Kada je to moguce, elektronski primerak odjave o neispravnosti, pomenute u ¢lanu 17-234.2 se
dostavlja koriséenjem Sistema potrazivanja zasnovanog na internetu.

Clan 24-001 Utvrdivanje odgovornosti posiljaoca

1 Ovlaséeni operator koji pronade oStecenje koje je nastalo usled greske posiljaoca o
tome obavestava ovlaséenog operatora porekla, ¢ija je odgovornost da preduzme korake protiv
posiljaoca kada je to moguce.

2 U slucaju pismonosnih posiljaka i s obzirom na odredbe iz stava 1, ovlas¢eni operatori
porekla i odredista mogu se sloziti da uspostave obracunski postupak koji se ti¢e iznosa za Stetu koju
posiljalac mora nadoknaditi.

Clan 25-001 Isplata odstete

1 Ovlaséeni operator porekla ili odredista, prema slucaju, ima obavezu pla¢anja odstete
imaocu prava u ime ovlas¢enog operatora koji je u€estvovao u prenosu i koji je, iako uredno
obavesten, ili: (i) dozvolio da istekne 30 dana od datuma prijema takvog zahteva preko IBIS (po
postupku, definisanom u ¢lanu 21-003) ili (iskljucivo za pismonosne posiljke) preko obrasca CN 08
poslatog faksom ili nekim drugim elektronskim sredstvom pomodu kog se moze potvrditi prijem
potraznice; ili (ii) (isklju¢ivo za pismonosne posiljke) dozvolio da produ dva meseca od dana prijema
takvog zahteva preko CN 08 obrasca poslatog postom, a da nije doneo konacno resenje problema, ili
da nije prijavio:
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1.1 da je Steta nastala zbog vise sile;

1.2 da je posiljku zadrzao, konfiskovao ili unistio nadlezni organ zbog sadrzine, ili da je
zaplenjena na osnovu zakonodavstva zemlje odredista.

2 U tom slucaju, nijedan od operatora odredista koji je uestvovao u prenosu ne moze
da odbije naknadu Stete, postarine i druge takse pla¢ene imaocu prava od strane ovlaséenog
operatora porekla ili odredista, u zavisnosti od slucaja.

3 Za ovlaséene operatore koji koriste obrazac CN 08 za pismonosne posiljke, period od
dva meseca predviden u stavu 1. pocinje od datuma prijema ispravno popunjenog obrasca CN 08
(ukljucujuéi i neophodne informacije koje se ticu prenosa zakljuc¢aka) od strane ovlas¢enog operatora
odredista.

4 Ovlaséeni operator porekla ovlasé¢en je da obesteti imaoca prava u ime ovlaséenog
operatora odredista koji je, iako uredno obavesten o zahtevu ovlaséenog operatora porekla o
dostavljanju potvrde o urucenju posiljke koja je predmet potraznice, iz ¢lana 21-002.1.9, dozvolio da
prode 30 dana od datuma slanja takvog zahteva od strane ovlaséenog operatora porekla, a da nije
odgovorio na drugi upit koji se tice neadekvatnog izvrenja usluge.

5 Ovlaséeni operator porekla ili odredista, prema slucaju, je takode ovlaséen da odlozi
isplatu odstetu imaocu prava u slu¢ajevima kada je potraznica nepropisno popunjena ili netacna i
zahteva dodatne informacije, izmene ili dopune, te je stoga vremenski rok postavljen u stavu 1
produZen. Odsteta se mozZe platiti na kraju dodatnog perioda od (i) 30 dana u slu¢aju zahteva
primljenog preko IBIS (po postupku definisanom u ¢lanu 21-003), ili (iskljuéivo za pismonosne
posiljke) preko obrasca CN 08 poslatog faksom ili nekim drugim elektronskim sredstvom; ili (ii)
(iskljucivo za pismonosne posiljke) dva meseca u slucaju zahteva preko CN 08 obrasca poslatih
postom, od datuma kada je obrazac CN 08 popunjen ili izmenjen i dopunjen. Ukoliko nikakve dodatne
informacije nisu dodate ili nisu izvrSene izmene ili dopune potraznice, doti¢ni ovlasceni operator je
ovlascéen da ne isplati odstetu imaocu prava.

6 U slucaju potraznice koja se ti¢e otkupnog paketa, ovlas¢eni operator porekla
ovlascen je da obesteti imaoca prava do visine otkupnog iznosa u ime ovlas¢enog operatora
odredista koji je, iako uredno obavesten, dozvolio da prode isti vremenski period kao onaj pomenut u
stavu 1, a da nije doneo konacno resenje.

7 U vezi sa ovim ¢lanom nisu dozvoljene nikakve rezerve koje se ti¢u perioda obrade i
reSavanja potraznica, kao ni perioda i uslova isplate odstete i naknade ovlaséenim operatorima,
izuzev u okviru bilateralnog sporazuma.
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Clan 25-002 Period isplate odstete

1 Isplata odstete vrsi se Sto je pre mogude, a najkasnije u toku perioda od tri meseca od
dana nakon dana potraZivanja.

2 U vezi sa ovim ¢lanom nisu dozvoljene nikakve rezerve koje se ti¢u perioda isplate
odstete, osim u okviru bilateralnog sporazuma.

Clan 25-003 Automatska isplata odstete

Vracanje obrasca CN 08 u kom delovi ,,Pojedinosti koje je potrebno navesti od strane posrednih
sluzbi ili odredisne sluzbe”, ,Pojedinosti koje je potrebno navesti od strane odrediSne sluzbe“ i
,Konacni odgovor” nisu popunjeni ne smatraju se konacnim odgovorom u smislu ¢lana 25-001.

Clan 25-004 Utvrdivanje odgovornosti izmedu ovlaséenih operatora

1 Sve dok se suprotno ne dokaze, odgovornost snosi ovlas¢eni operator koji, nakon sto
je primio posiljku, a nije prijavio neslaganje putem odjave o neispravnosti CN 43 u sluéaju
pismonosnih posiljaka, i putem odjave o neispravnosti CN 43 i/ili odjave o neispravnosti CP 78, ili
spiska razmene CN 37, CN 38 ili CN 41 u slucaju paketa, u vreme prijema zakljucaka u okviru kojih je
posiljka otpremljena, a koji je opremljen svim predvidenim sredstvima potrazivanja, ne moze da
dokaze ni urucenje primaocu ni, gde je moguce, ispravan transfer do drugog ovlas¢enog operatora.

2 Ukoliko do gubitka, orobljenja ili oSte¢enja dode u toku prenosa, a da nije moguce
utvrditi na teritoriji ili u sluzbi koje drZave je do njih doslo, doti¢ni ovlas¢eni operatori snose gubitak
podjednako.

2.1 U slucaju gubitka preporucenih poSsiljaka, ovaj princip primenjuje se samo na posiljke
oznacene nazivnicom CN 04 sa jedinstvenim identifikatorom posiljke, u skladu sa ¢lanom 18-101,
Preporucene posiljke. U suprotnom, ovlas¢eni operator otpreme ¢e sam snositi gubitak.

2.2 U slu¢aju paketa bez oznacene vrednosti, kada iznos odstete ne prelazi iznos
obracunat u ¢lanu 22-001.2.2 za paket od jednog kilograma, ova sumu snose podjednako i ovlaséeni
operator porekla i ovlaséeni operator odredista, dok je posredni ovlas¢eni operator izuzet.

3 Sto se tice posiljaka sa oznaéenom vredno$éu, odgovornost ovladéenog operatora ni u
kom slucaju ne prelazi maksimalnu osiguranu vrednost koja je usvojena.
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4 Ovlaséeni operatori koji ne pruzaju uslugu posiljaka sa oznaéenom vrednoscu, u
slucaju kada se takve posiljke prenose u zatvorenim zaklju¢cima, preuzimaju odgovornost utvrdenu
za preporucene posiljke i/ili pakete bez oznacene vrednosti. Ova odredba takode se primenjuje kada
ovlaséeni operatori ne prihvataju odgovornost za posiljke sa oznacenom vrednos$éu prenete brodom
ili avionom.

5 Ukoliko se gubitak, orobljenje ili oste¢enje posiljke sa oznacenom vrednoséu desi na
teritoriji ili u sluzbi posrednog ovlas¢enog operatora koji ne pruza uslugu posiljaka sa oznacenom
vrednoscu, ovlascéeni operator porekla snosi odgovornost za naknadu gubitka koji ne snosi posredni
ovlasceni operator. Isto pravilo primenjuje se ukoliko je iznos oSteéenja visi od maksimalne osigurane
vrednosti usvojene od strane posrednog ovlas¢enog operatora.

6 Carinske i druge troskove koje nije bilo moguée otkazati, snosi ovlaséeni operator
odgovoran za gubitak, orobljenje ili osteéenje.

7 Ovlaséeni operator koji je platio odStetu preuzima prava, do iznosa odstete, od osobe
koja je primila tu odstetu u svakoj radnji koja se moze preduzeti protiv primaoca, poSiljaocaili treée
strane.

Clan 25-005 Procedure za utvrdivanje odgovornosti ovlaséenih operatora

1 Sve dok se suprotno ne dokaze i u skladu sa ¢lanom 25-004 posredni ovlaséeni
operator ili ovlaséeni operator odredista oslobada se svih odgovornosti:

1.1 kada postuje odredbe provere zakljucaka i paketa i ustanovljava neregularnosti;

1.2 kada moze da dokaZe da je bio obavesten o potraznici nakon unistenja zvanic¢nih
zapisnika u vezi sa dotiénom poSiljkom, nakon isteka perioda zadrzavanja. Ovo ogranicenje ne dovodi
u pitanje prava imaoca prava;

1.3 kada, u slucaju pojedinacnog unosa prepurucenih pismonosnih posiljaka, ne moze biti
dokazana ispravna isporuka izgubljene posiljke iz razloga Sto ovlaséeni operator porekla nije detaljno
uneo preporucenu posiljku na posebne liste CN 33.

2 Sve dok se suprotno ne dokaze, ovlasceni operator koji otprema preporucene
pismonosne posiljke ili pismonosne posiljke sa oznacenom vrednos$¢u oslobada se svake
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odgovornosti ukoliko izmeni¢na posta u koju je posiljka otpremljena nije poslala ovlas¢enom
operatoru otpreme, prvom moguéom posiljkom nakon inspekcije, zapisnik CN 24 u kom se navodi ili
da celo pakovanje registrovanih posiljaka i poSiljaka sa oznacenom vrednosdu, ili pojedinacna posiljka
nedostaje ili da je neovlas¢eno menjana.

3 Ukoliko je orobljenje ili oStecenje preporucene posiljke ili posiljke sa oznacenom
vrednoscéu ustanovljeno u odredisnoj drzavi, u slucaju vracanja posiljaocu u drzavu porekla, ovlaséeni
operator te drzave mora dokazati:

3.1 Za pismonosne posiljke:

3.1.1 da ni na pakovanju, ni na koverti, ni na posudi, kao ni na elementima pric¢vrscivanja ili
omota posiljke nisu primeéeni tragovi orobljenja ili ostec¢enja;

3.1.2 u slucaju posiljke sa oznacenom vrednoscu, da masa utvrdena u vreme predaje ne
varira;
3.1.3 kada je preporucena posiljka ili posiljka sa oznacenom vrednoscu izgubljena,

orobljena ili oStecena usled vise sile, ovlaséeni operator na cijoj teritorijalnoj nadleznosti ili sluzbi se
desio gubitak, orobljenje ili oSteé¢enje snosi odgovornost prema ovlaséenom operatoru porekla jedino
ukoliko su se dva ovlaséena operatora dogovorila da preuzmu pokrivanje rizika nastalih pod uticajem
vise sile.

3.2 Za pakete:

3.2.1 da ni na omotu ni na elementima za pric¢vrsc¢ivanje nema ociglednih tragova
orobljenja ili oStecenja;

3.2.2 da u slucaju paketa sa oznacenom vrednoséu, masa ustanovljena prilikom predaje ne
varira;
3.2.3 da su, u slucaju paketa prosledenih u zatvorenim posudama, i posude i elementi

pri¢vric¢ivanja netaknuti.

4 Dodatne odredbe koje se primenjuju samo na pakete
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41 U slucaju paketa poslatih u velikom broju, nijedan od doti¢nih ovlas¢enih operatora
ne mora priznati svoj deo odgovornosti ukoliko prikaze da se broj paketa u zajednickom pakovanju ne
podudara sa onim navedenim u paketskoj karti.

4.2 U slucaju prenosa paketa u velikom broju, doti¢ni ovlaséeni operatori mogu se sloziti
da dele odgovornost u slucaju gubitka, orobljenja ili oStec¢enja odredenih kategorija paketa, u skladu
sa medusobnim dogovorom.

4.3 Kada dode do gubitka, orobljenja ili oSteéenja paketa usled vise sile, ovlaséeni
operator na ¢ijoj teritorijalnoj nadleznosti ili u ¢ijoj sluzbi je doSlo do oStecenja nije odgovoran prema
ovlas¢enom operatoru porekla, osim ukoliko su se dva ovlas¢ena operatora dogovorila da preuzmu
pokrivanje rizika nastalih u sluéaju vise sile.

5 Kada je dostavljen dokaz pomenut u stavu 3, nijedan od ovlaséenih operatora ne
mora priznati svoj deo odgovornosti na osnovu ¢injenice da je predao posiljku, a da sledeci ovlaséeni
operator nije uloZio prigovor.

Clan 26-001 Povracaj ispla¢ene odstete od avio prevoznika

1 Kada do gubitka, orobljenja ili oSteéenja dode u sluzbi avio prevoznika, povracaj
isplaéene odstete posiljaocu dobija se od prevoznika:

1.1 od strane ovlas¢enog operatora porekla ukoliko on direktno namiruje troskove
prevoza sa avio prevoznikom;

1.2 od strane ovlas¢enog operatora koji je naplatio troSkove prevoza, u slucaju kada ih
ovlasceni operator porekla ne izmiruje direktno sa avio prevoznikom. Odsteta pla¢ena posiljaocu se
nadoknaduje ovlaséenom operatoru porekla od strane ovlas¢enog operatora koji je naplatio troskove
prevoza.

Clan 26-002 Povracaj isplacene odstete ovlaséenom operatoru Koji je tu
naknadu isplatio

1 Ovlaséeni operator koji je odgovoran ili u ¢ije ime je pla¢anje obavljeno nadoknaduje
iznos odstete, postarinu i takse ovlaséenom operatoru koji ih je platio imaocu prava u skladu sa
obaveznim informacijama predvidenim u obrascu CN 08, ili IBIS, respektivno. Obracunski postupak
koji je potrebno slediti opisan je u ¢lanu 26-003 i 26-004.

(93]



2 Ukoliko naknadu za plaédenu odstetu, poStarinu i takse isplaéenu imaocu prava snosi
nekoliko ovlasc¢enih operatora, ceo iznos pladene odstete, postarine i taksi ispla¢enih imaocu prava
isplacuje se ovlas¢enom operatoru koji ih je platio od strane prvog ovlaséenog operatora koji, iako je
uredno primio posiljku, nije u mogucnosti da dokaze njen ispravan transfer do sledece sluzbe. Na
ovom je ovlas¢enom operatoru da od drugih ovlaséenih operatora koji su odgovorni zatrazi
nadoknadu za njihov deo koji je isplatio imaocu prava.

3 Ovlaséeni operator Cija je odgovornost ispravno uspostavljena, a koji je u pocetku
odbio da plati odstetu, snosi sve dodatne troskove nastale usled neopravdanog kasnjenja u isplati.

Clan 26-003 Poravnanje odstete izmedu ovlaséenih operatora

1 Ukoliko godinu dana nakon dana odobravanja placanja odstete ovlaséeni operator
koji je platio nije teretio racun odgovornog ovlaséenog operatora, odobrenje se smatra nistavim i
nevazeéim. Ovlasceni operator koji ga je primio nema vise pravo da traZi naknadu za bilo kakvu
isplacenu odstetu, izuzev za pismonosne posiljke, u slu¢aju kada prihvacéeni racun CN 48 nije bio
uklju¢en u generalni racun CN 52, na osnovu ¢lana 26-004.1.5.

2 Kada je odgovornost priznata, kao i u slucaju iz ¢lana 25-001.1, iznos odStete se moZe
automatski nadoknaditi od ovlaséenog operatora koji je odgovoran kroz likvidacioni racun, ili
direktno ili preko posrednika ovlas¢enog operatora koji redovno izraduje likvidacione racune za
odgovornog ovlaséenog operatora.

3 Ukoliko posiljalac ili primalac preuzmu isporuku naknadno pronadene posiljke
protivno otplati odstete, ta suma se refundira ovlaséenom operatoru, ili ukoliko je potrebno,
ovlas¢enim operatorima koji su snosili gubitak, u roku od jedne godine od datuma te otplate.

4 Sto se tice pismonosnih posiljaka, ovlad¢eni operatori se mogu sloZiti da periodi¢no
izmiruju naknade za isplaéenu odstetu imaocima prava, a koju su oni prihvatili kao opravdanu.

5 Ovlaséeni operatori porekla i odredista mogu se sloZiti da Citav gubitak treba da snosi
ovlasceni operator koji mora da izvrsi pladanje imaocu prava.

6 Ovlaséeni operator poverilac prima nadoknadu u skladu sa pravilima odredenim u
¢lanu 35-005.
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Clan 26-004 Obracun dospelih iznosa u vezi sa naknadom $tete

1 Pismonosne posiljke

1.1 Kada se isplate moraju naplatiti od ovlaséenih operatora koji snose odgovornost,
ovlaséeni operator poverilac izraduje mesecne ili kvartalne racune CN 48.

1.2 Pravila za prenos i prihvatanje obracuna iz ¢lana 35-001 vaZe za rac¢une CN 48.

1.3 Racun CN 48 3alje se ovlaséenom operatoru duzniku, najkasnije u roku od dva meseca
nakon perioda na koji se odnosi.

1.4 Period prihvatanja za racun CN 48 iznosi dva meseca.

1.5 U nacelu, ovi racuni trebalo bi da se izmiruju pojedina¢no. Medutim, ovlaséeni
operatori mogu se sloziti da se oni izmiruju zajedno sa posebnim racunom CN 51 ili generalnim
racunom CN 52, ili mozda sa racunom CP 75.

2 Paketi

2.1 Kada je neophodno izvrsiti povrat pla¢anja od ovlaséenih operatora koji su odgovorni,
i kada je uklju¢eno nekoliko racuna, svi se oni zbrajaju na obrascu CN 48. Ukupan iznos se prenosi na
racun CP 75, pomenut u ¢lanu 34-014.

2.2 U slucaju osporavanih zahteva za naknadu nevezanih za ¢lan 25-001 primljenih preko
obrasca CN 48, ovlasc¢eni operator slanja dostavlja na zahtev dokaz koji podrzava njegovo
potrazivanje.

Clan 27-001 Tranzitne naknade. Ra¢unovodstvo

1 Racunovodstvo tranzitnih naknada za povrsinsku postu i naknada za rukovanje tranzitnim
postanskim posudama vrsi se na nacin koji je detaljno opisan u ¢lanu 35-011 od strane ovlas¢enog
operatora tranzita, za svakog ovlaséenog operatora porekla. Zasnivaée se na teZini poStanskih
posiljaka primljenih u tranzitu, poslatih tokom doti¢nog perioda. Primjenjuju se stope utvrdene u
¢lanu 27-003, ne dovodedi u pitanje stope zemljista koje se primjenjuju na parcele a decouvert (u
otvorenom tranzitu) navedene u ¢lanu 27-201.
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2 Troskove tranzita i naknade za rukovanje tranzitnim postanskim posudama snosi ovlasc¢eni
operator porekla poste. Oni se placaju, uz izuzetak predviden tackom 4, ovlaséenim operatorima
zemalja koje se prelaze ili ¢ije usluge ucestvuju u kopnenom ili pomorskom transportu poste.

3. Naknade za pomorski transport poste u tranzitu mogu se izmiriti direktno izmedu ovlaséenih
operatora porekla poste i Spediterskih kompanija ili njihovih agenata. Ovlasc¢eni operaor doti¢ne luke
ukrcaja daje svoju prethodnu saglasnost.

4, U nedostatku sporazuma izmedu doti¢nih ovlas¢enih operatora, skale tranzitnih naknada
utvrdene ¢lanom 27-003 primenjivace se na korespondenciju vazdusnom poStom za svaki tranzit
kopnom ili morem. Ipak, naknade za kopneni tranzit se ne plaéaju za:

4.1. pretovar postanskih posuda izmedu dve tranzitne tacke koje opsluzuju isti grad;

4.2 transport takvih postanskih posuda sa tranzitne tacke koja opsluzuje grad do depoa koji se
nalazi u istom gradu i vracanje istih poStanskih sanduka radi prosledivanja.

Clan 27-002 Primena tranzitnih naknada

1. U nedostatku sporazuma, direktni morski transport izmedu dve zemlje brodovima jedne od
njih smatrace se uslugom trece strane.

2 Pomorski transport pocinje kada se postanski zakljucci predaju Spediterskoj kompaniji koju je
imenovao ovlaséeni operator posiljalac, a zavrSava se kada se postanski zakljucci predaju ovlaséenom
operatoru odredista, ili kada je ovlas¢enom operateru odrediSta dat nalog za isporuku ili bilo koji
drugi relevantan dokument, Sta god je nastupilo ranije. Naknade za pomorski tranzit, koje placa
ovlasceni operator koji Salje, uklju¢uju sve troSkove koje ima Spediterska kompanija u luci prispeca.
Ako ovlaséeni operator odrediSta mora da plati dodatne naknade za usluge nastale pre obavestenja,
kao sto su lucke takse, putarine za kanale, naknade za terminale ili pristaniSta za povezane usluge i
sve druge sli¢ne naknade za rukovanje kontejnerskim zaklju¢cima ili zaklju¢cima u velikom broju,
ovlasceni operator odredista ¢e dobiti nadoknadu ovih dodatnih troskova od ovlaséenog operatora
koji otprema. Medutim, sve troskove skladistenja koji nastanu nakon obavestenja od strane
Spediterske kompanije da su postanske posiljke pristupacne i fizicki dostupne za preuzimanje, snosi
ovlasceni operator odredista.

2.1 Bez obzira na odredbu 2, ovlas¢eni operator odrediSta poste ¢e naplatiti od ovlaséenog
operatora porekla iznos koji odgovara luckim skladisnim troskovima, kada otpremna posta ne posalje
kopiju CN 37 racuna na vreme kako je predvideno ¢lanom 17-134.4.1.

2.2 Nadoknada dodatnih troskova pomorskog tranzita trazZice se putem detaljnog racuna CN
62bis kao u ¢lanu 35-011.

3. Kada strani prevoznik prede teritoriju zemlje bez u¢eséa njenih sluzbi u skladu sa ¢lanom 17-
112, pismonosne posiljke koje se tako prosleduju nece biti predmet pla¢anja naknade za kopneni
tranzit.

4. Aktuelna kontakt adresa pomorske poste, uklju€ujuci fizicku adresu, telefon, faks i i-mejl
adresu, mora se odrZavati na Listi adresa Sefova i visokih zvanic¢nika postanskih subjekata za sve
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zemlje koje salju i prihvataju morsku postu. MoZda ¢e biti neophodno ukljuciti dve adrese gde se
razliciti sektori u okviru ovlas¢enog operatora bave uvozom i izvozom. Kad god je to mogude, svaki
ovlasceni operator treba da organizuje genericku i-mejl adresu (npr. seamail@xxpost.com) kako bi se
izbeglo da obavestenja koja se $alju unapred zalutaju..

Clan 27-003 Tranzitne naknade

1 Tranzitne naknade koje snosi ovlaséeni operator porekla poste obracunava se na osnovu
sledec¢ih komponenti:

1.1 Stopa za rukovanje tranzitnim zakljuc¢cima ce iznositi 0,571 SDR po kilogramu za 2022, 0,585
SDR po kilogramu za 2023, 0,599 SDR po kilogramu za 2024. i 0,613 SDR po kilogramu za 2025.

1.2 Stopa zasnovana na razdaljini, koja ¢e biti:

1.2.1 zavazdusni saobracaj: osnovna stopa vazdusnog prevoza koju utvrduje Savet za postansku
eksploataciju koristeci formulu iz ¢lana 34-101;

1.2.2 za kopneni transport:

1.2.2.1 po kilogramu i po kilometru do 1.000 kilometara: 0,426 hiljaditih delova SDR za 2022. godinu;
0,437 hiljaditih delova SDR-a za 2023. godinu; 0,447 hiljaditih delova SDR-a za 2024. godinu i 0,458
hiljaditih delova SDR-a za 2025. godinu;

1.2.2.2 po kilogramu i po dodatnom kilometru do 3.000 kilometara: 0,182 hiljaditih delova SDR-a za
2022. godinu; 0,187 hiljaditih delova SDR-a za 2023. godinu; 0,191 hiljaditih delova SDR-a za 2024.
godinu i 0,196 hiljaditih delova SDR-a za 2025. godinu;

1.2.2.3 po kilogramu i po dodatnom kilometru do 5.000 kilometara: 0,159 hiljaditih delova SDR-a za
2022. godinu; 0,163 hiljaditih delova SDR-a za 2023. godinu; 0,167 hiljaditih delova SDR-a za 2024.
godinu i 0,171 hiljaditih delova SDR-a za 2025. godinu;

1.2.2.4 po kilogramu i po dodatnom kilometru: 0,106 hiljaditih delova SDR-a za 2022. godinu; 0,108
hiljaditih delova SDR-a za 2023. godinu; 0,111 hiljaditih delova SDR-a za 2024. godinu i 0,113 hiljaditih
delova SDR-a za 2025. godinu;

1.2.2.5 stopa zasnovana na udaljenosti koja se izraCunava za korak udaljenosti od 100 kilometara, na
osnovu srednje vrednosti u svakom koraku;

1.2.3  za pomorski transport:

1.2.3.1 po kilogramu i po nautickoj milji (1.852 km) do 1.000 nautickih milja: 0.204 hiljaditih delova
SDR-a za 2022. godinu; 0,209 hiljaditih delova SDR-a za 2023. godinu; 0,214 hiljaditih delova SDR-a za
2024. godinu i 0,219 hiljaditih delova SDR-a za 2025. godinu;

1.2.3.2 po kilogramu i po dodatnoj nautickoj milji do 2.000 nautickih milja: 0,113 hiljaditih delova
SDR-a za 2022. godinu; 0,115 hiljaditih delova SDR-a za 2023. godinu; 0,118 hiljaditih delova SDR-a za
2024. godinu i 0,121 hiljaditih delova SDR-a za 2025. godinu;
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1.2.3.3 po kilogramu i po dodatnoj nautickoj milji do 4.000 nauti¢kih milja: 0,073 hiljaditih delova
SDR-a za 2022. godinu; 0,075 hiljaditih delova SDR-a za 2023. godinu; 0,076 hiljaditih delova SDR-a za
2024. godinu i 0,078 hiljaditih delova SDR-a za 2025. godinu;

1.2.3.4 po kilogramu i po dodatnoj nautickoj milji do 10.000 nautickih milja: 0,008 hiljaditih delova
SDR-a za 2022. godinu; 0,008 hiljaditih delova SDR-a za 2023. godinu; 0,009 hiljaditih delova SDR-a za
2024. godinu i 0,009 hiljaditih delova SDR-a za 2025. godinu;

1.2.3.5 po kilogramu i po dodatnoj nautickoj milji: 0,003 hiljaditih delova SDR-a za godine 2022. do
2025.;

1.2.3.6 stopa zasnovana na udaljenosti koja se izracunava za korak udaljenosti od 100 nautickih
milja, na osnovu srednje vrednosti u svakom koraku.

Clan 27-004 Kilometarska razdaljina

Razdaljine koje se koriste za odredivanje tranzitnih naknada za razdaljine koje se predu kopnom u
skladu sa ¢lanom 27-003 uzimaju se iz , Lista kilometrskih razdaljina koje se odnose na kopnene
sektore poste u tranzitu” koju objavljuje Medunarodni biro.

Clan 27-005 Vanredne usluge. Multimodalni transport

1. Tranzitne naknade navedene u ¢lanu 27-003 nece se primenjivati na prenos putem vanrednih
usluga koje je posebno uspostavio ili odrZzava ovlasceni operator na zahtev jednog ili vise drugih
ovlaséenih operatora. Uslovi ove klase prevoza tj. prenosa bice regulisani obostranim pristankom
doti¢nih ovlaséenih operatora.

2. Kada se povrsinska poSta od ovlaséenog operatora prosleduje kombinovanim kopnenim i
pomorskim transportnim sredstvima, uslovi takvog prosledivanja bice pokriveni posebnim
sporazumom izmedu doti¢nih ovlas¢enih operatora.

Odeljak VII - Naknada

Clan 34-001 Pla¢anje taksi za vazdus$ni prevoz

1. Ovlaséeni operator Ce platiti taksu za vazdusni prevoz avio-kompaniji koja prenosi vazdusnu
postu za celu razdaljinu ili deo predene razdaljine. S tim u vezi, ovlas¢eni operator ¢e, osim ako nije
drugacije bilateralno dogovoreno sa doticnom avio-kompanijom, platiti sve nesporne iznose avio-
prevoza najkasnije dva meseca od prijema relevantne fakture od avio-kompanije.
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2. Bez obzira na gorenavedeno, avio-kompanija koja prenosi avio-postu moze zahtevati da se
takse za vazdusni prevoz isplate bilo kom ovlaséenom operatoru sa kojim je avio-kompanija zakljucila
sporazum u tom smislu.

3 Troskovi vazduSnog prevoza za prioritetne poSiljke, avio-posiljke i S.A.L. posiljke, kada se
transportuju vazdusnim putem u otvorenom tranzitu, plaé¢aju se ovlas¢éenom operatoru koji te
posiljke prosleduje.

4 Osim ako nisu napravljeni drugi aranZmani, naknade za vazdus$ni transport za vazdusnu postu
koja se direktno pretovaruje izmedu dve razliCite avio-kompanije izmiruje ovlaséeni operator porekla:

4.1 bilo kod prve avio-kompanije, koja ¢e tada biti odgovorna za plaéanje sledec¢oj avio-
kompaniji;
4.2 ili sa svakom avio-kompanijom uklju¢enom u pretovar.

Clan 35-001 Prenos i prijem izve$taja i racuna

1 Svi obrasci izvestaja i racuna prenose se elektronskim putem ili se, ukoliko ovaj nacin
nije dostupan, Salju u dva primerka preporu¢enom postom.

2 Svaki ovlaséeni operator obavestava druge ovlas¢ene operatore, preko
Medunarodnog biroa, o elektronskim i postanskim adresama na koje se moraju poslati svi obracunski
obrasci.

3 Ovlasceni operatori duznici mogu odbiti da provere i prihvate izjave i racune koje
nisu podneli ovlaséeni operatori poverioci u vaze¢em periodu prenosa.

4 Rok za prihvatanje izvestaja ili racuna primenjuje se na oba nacina prenosa
(elektronski ili kao preporucena posiljka). Podrazumeva se da period prihvatanja pocinje od datuma
generisanja obrasca. U slucaju prenosa putem preporucene posiljke, ako period od dve nedelje ili viSe
prode od datum na izvodu ili ra¢unu (koji odgovara datumu kada je obrazac generisan) i datuma
prijema, ovlaséeni operator primalac ima pravo da obavesti partnera imenovanog operatora da
period prihvatanja pocinje tek od dana prijema.

5 Prihvatanje izvesStaja ili raCuna sastoji se od slanja potpisane kopije obrasca, bez
izmena ili dopuna, ovlaséenom operatoru koji ga je pripremio. Ono se prenosi elektronskim putem,
ili, ako to sredstvo nije dostupno, kao preporucena posiljka.

6 U ukupnom iznosu svakog racuna sacinjenog u DTS, decimale se zanemaruju u
ukupnom iznosu ili stanju.
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7 Odstupanja u racunima se ne uzima u obzir osim ako ne prelaze ukupno 9,80 DTS po
racunu.

8 Ako ovlaséeni operator koji je pripremio izvestaj ili racun nije primio nikakvo
obavestenje o izmenama ili bilo kakvo prihvatanje od ovlaséenog operatora partnera koji je primio
obrazac u periodu prihvatanja koji se primenjuje na obrazac, smatra ga u potpunosti prihvaéenim, sto
znaci prihvaéenim kao $to je dostavljen, bez izmena i dopuna.

9 Ako ovlaséeni operator koji je primio obrazac posalje obavestenje o izmenama ili ako
se zapocne diskusija o sadrzaju obrasca, rokovi za prihvatanje viSe neée vaziti, ali obe strane ulazu
stalne napore da brzo rese slucaj. Ako ovlaséeni operator koji je poslao originalni izvestaj ili racun
posalje izmenjeni, pravila iz stava 5. se primenjuju na ovu izmenjenu verziju.

Clan 35-002 Izmirenje ra¢una: opsta pravila

1 Poravnanja medunarodnih racuna izmedu ovlasé¢enih operatora koja proizilaze iz
postanskog saobracaja mogu se smatrati teku¢im transakcijama i izvrsiti u skladu sa tekuc¢im
medunarodnim obavezama doti¢nih drzava ¢lanica, kada postoje sporazumi o tome. U nedostatku
takvih sporazuma, racuni se izmiruju u skladu sa slede¢im odredbama.

2 Prihvacéeni racun sluze kao osnova za pripremu, po potrebi, zavrSnog racuna
likvidacije izmedu dva ovlas¢ena operatora.

3 Ovlaséeni operatori mogu izmiriti svoje racune ili bilateralno, ili preko multilateralnog
kliring sistema Medunarodnog biroa, ili bilo kojim drugim sistemom poravnanja ra¢una. Ucesce u
multilateralnom kliring sistemu Medunarodnog biroa otvoreno je samo za ovlas¢ene operatore koji
su potpisali ugovor o ¢lanstvu koji se odnosi na sistem.

4 Za 2020. godinu, gde se primenjuju dva skupa stopa terminalnih dazbina, ovlasceni
operator pozivajuéi se na ¢lan 29.7 kreira jedan modifikovani obrazac CN 61 za izmirenje racuna, bez
obzira na ovlaséenog operatora poverioca, koji odrazava posebne stope za periode od januara do
juna 2020. godine, i od jula do decembra 2020. godine. Samo za potrebe rokova za izmirenje racuna
na osnovu modifikovanih obrazaca CN 61 u 2020. godini, se ovlas¢eni operator na osnovu ¢lana 29.7
smatra ovlaséenim operatorom poveriocem.

5 Ovlaséeni operator poverilac bira nacin izmirenja racuna nakon konsultacije sa
ovlas¢enim operatorom duznikom. Ako postoji neslaganje, izbor ovlaséenog operatora poverioca ima
prednost u svim slucajevima. U slucaju poravnanja preko multilateralnog kliring sistema
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Medunarodnog biroa, i poverilac i duznik treba da budu potpisnici relevantnog ugovora o ¢lanstvu i
da se medusobno sloZe da ukljuce relevantni racun u sistem.

Clan 35-003 Pla¢anje racuna preko kliring sistema Svetskog postanskog
saveza

Poravnanje racuna putem kliring sistema Medunarodnog biroa se vrsi prema odredbama koje je
utvrdio SPS*Kliring korisnicka grupa.

Clan 35-004 Pla¢anje ra¢una koji nisu izmireni preko kliring sistema
Svetskog postanskog saveta

1 Dugovanja se placaju u valuti koju odabere ovlaséeni operator poverilac nakon
konsultacija sa ovlaséenim operatorom duZznikom. Ako postoji neslaganje, izbor imenovanog
operatora poverioca ima prednost u svim sluc¢ajevima. Ako imenovani operator poverilac ne navede
valutu, izbor ostaje na ovlaséenom operatoru duzniku.

2 Iznos uplate, kako je odreden u odabranoj valuti, po vrednosti je ekvivalentan stanju
na racunu izrazenom u DTS.

3 U skladu sa odredbama navedenim u tacki 4, iznos koji treba platiti u odabranoj valuti
odreden je pretvaranjem DTS u valute pladanja u skladu sa sledeé¢im odredbama:

3.1 U slucaju valuta za koje Medunarodni monetarni fond (MMF) objavljuje kurs DTS-a, koristi se
kurs koji je na snazi dan pre uplate ili najnoviji objavljeni kurs.

3.2 U slucaju drugih valuta pla¢anja, kao prva faza, iznos u DTS se pretvara u meduvalutu za koju
MMF svakodnevno objavljuje vrednost u smislu DTS, koristeci najnoviji objavljen kurs. Kao druga
faza, tako dobijeni rezultat konvertuje se u valutu pladanja, primenom poslednjeg kursa koji se kotira
na deviznom trzistu zemlje €lanice duznika.

33 U slucaju privremenih plaéanja predvidenih ¢lanom 35-012, procedure opisane u 3.1 3.2
gore se razlikuju. Dakle, u slucaju valuta za koje MMF objavljuje kurs DTS-a, koristi se kurs koji je bio
na snazi 30. juna te godine ili narednog radnog dana, ako je 30. jun praznik; u slu¢aju predvidenom u
3.2, konverzija u meduvalutu se vrsi po poslednjem kursu objavljenom u junu te godine.

[101]



4 Ako su, zajednickim dogovorom, ovlaséeni operator poverilac i ovlaséeni operator
duZznik izabrali valutu zemlje koja nije ¢lanica MMF-a i Ciji zakoni ne dozvoljavaju primenu odredbi
navedenih u stavu 3, ovlaséeni operatori se dogovaraju o odnosu izmedu DTS-a i vrednosti izabrane
valute.

5 Za potrebe utvrdivanja zvani¢nog ili opSteprihvacenog ekvivalenta valute na
deviznom trzistu, koris¢eni kurs je zavrsni kurs za valutu koja se mozZe koristiti u vecini trgovinskih
transakcija robe, ili najnoviji kurs.

6 Ovlaséeni operator duznik, na dan placanja prenosi iznos odabrane valute postanskim
transferom ili bilo kojim drugim sredstvom, prihvatljivim za oba ovlaséena operatora. Ako imenovani
operator poverilac ne izrazi nikakvu preferenciju, izbor je na ovlas¢éenom operatoru duzniku.

7 Ovlaséeni operatori poverioci objavljuju, putem cirkularnog pisma Medunarodnog
biroa, sve promene adresa na koje se $alju ¢ekovi ili elektronski transferi.

8 Troskove placanja (takse, naknade za kliring, depoziti, provizije, itd.) naplaéene u
zemlji duZniku snosi ovlaséeni operator duznik. Naknade naplacene u zemlji poverioca, ukljucujudi i
naknade za pladanje koje napladuju banke u posredni¢kim zemljama, snosi ovlaséeni operator
poverilac. Kada se koristi sistem postanskih transfera, uz izuzece od plac¢anja taksi, izuze¢e odobrava i
izmenicna posta u trecoj zemlji ili zemljama koja deluje kao posrednik izmedu ovlaséenog operatora
duznika i ovlaséenog operatora poverioca kada nema direktnih razmena izmedu njih.

9 Ako, izmedu slanja naloga za prenos ili doznake na drugi nacin i njegovog prijema od
strane ovlas¢enog operatora poverioca, dode do varijacije u ekvivalentnoj vrednosti izabrane valute
izraCunate kao $to je opisano pod 3, 4 ili 5, i ako razlika koja kao rezultat takve varijacije prelazi 5%
dugovanog iznosa (kako je izracunato nakon takve varijacije), ukupna razlika se podjednako deliti
izmedu dva ovlas¢ena operatora.

10 Pla¢anje se vrsi Sto je pre moguce, a najkasnije u roku od Sest nedelja od datuma
prihvatanja ili obavestenja o zvani¢cnom prihvatanju za likvidacione racune i racune sa naznakom
iznosa ili stanja koje treba izmiriti. Nakon tog roka na dospele iznose se obracunava kamata po stopi
od 6% na godisnjem nivou koja se racuna od narednog dana od dana isteka navedenog roka. Pod
placanjem se podrazumeva otprema sredstava ili instrumenta placanja (¢ek, menica, itd.) ili
potpisivanje naloga za prenos ili deponovanje od strane organizacije odgovorne za prenos u drzavi
¢lanici duzniku. Ako dode do situacije u kojoj bankovni transferi nisu mogudi, Sto sprecava zemlju
duZnika da izvrsi placanje za prihvaéene racune, ovlaséeni operatori duznik i poverilac mogu zatraZiti
pomo¢ Medunarodnog biroa da bi olaksali transfer placanja. Ovlaséeni operator duZznik koji traZi
pomo¢ Medunarodnog biroa u prenosu pla¢anja mora da potvrdi zahtev u pisanoj formi, da pruzi
dokaz da se placanje ne moze izvrsiti direktno izmedu dva ovlaséena operatora i da pruzi dokaz da su
racuni prihvaceni.
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11 Ovlaséeni operatori poverioci mogu zahtevati, u svojim bilateralnim odnosima, da se
plac¢anje izvrsi preko ovlas¢éenog operatora duznika, na nacin da naplati dugovanje prvobitnog
ovlas¢enog operatora duznika preko drugog ovlaséenog operatora duznika koji ima razmene sa
ovlas¢enim operatorom poveriocem. Da bi se ovaj mehanizam aktivirao, sve tri strane moraju biti u
saglasnosti sa procedurom koja je za to uspostavljena.

12 Kada se placanje izvrsi, dokument o transferu (¢ek, menica, itd.) je propraéen
detaljima naslova, perioda, iznosa u DTS, koriséenog kursa konverzije i vazeceg datuma tog kursa za
svaki iznos uklju¢en u ukupnu sumu koja je poslata. Ako nije moguce da detalji prate prenos ili
doznaku, pismo sa objasnjenjem se dostavlja elektronskim putem ili postom i najbrzim putem
(vazdusnim ili povrsinskim) na dan plaéanja. Detaljno objasnjenje je na francuskom ili na jeziku koji
razume ovlaséeni operator kome se vrsi pladanje.

Clan 35-005 Plac¢anje dugovanja izvrsenog u DTS. Opste odredbe

1 Pravila za pladanje navedena u nastavku primenjuju se na sva dugovanja koja
proizilaze iz poStanske transakcije i izraZzena u DTS. Ova dugovanja mogu proizadi iz opstih racuna ili
izvestaja koje je sastavio Medunarodni biro ili iz likvidacionih racuna ili izvesStaja koje nije sastavio
Biro. Navedena pravila se takode odnose na resavanje neslaganja, kamata ili, gde je primenljivo,
plaéanja na racun.

2 Svaki imenovani operator moze izmiriti svoje obaveze uplatama na racun, od kojih
se njegova dugovanja odbijaju kada se utvrde.

3 Pod uslovom da se poStuju rokovi za plaéanje, svaki ovlas¢eni operator moze da izmiri
postanske dugove izrazene u DTS prebijanjem kredita i zaduZenja u svojim odnosima sa drugim
ovlas¢enim operatorom. Prebijanje se moZe sporazumno prosiriti na dugovanja po osnovu
telekomunikacionih usluga kada oba ovlas¢ena operatora obavljaju postanske i telekomunikacione
usluge. Prebijanje se ne moZze izvrsiti sa dugovanjima u vezi sa transakcijama ugovorenim sa
organizacijom ili kompanijom pod kontrolom ovlas¢enog operatora ako se taj ovlaséeni operator
protivi.

4 Ukljucivanje racuna vazdusne poste u opsti racun koji sadrZi razli¢ita dugovanja nece
dovesti do odlaganja pladanja dazbina za vazdusni prevoz koji se duguju doti¢noj avio-kompaniji.
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Clan 35-006 Pismonosni zaklju¢ak: priprema, prenos i prihvatanje izvestaja
o uzorkovanju

1 Uzorkovanje se moZe izvrsiti u dva slucaja: za statisticko prebrojavanje za razmenu
poste izmedu ovlaséenih operatora zemalja u ciljnom sistemu u skladu sa ¢lanovima 31-116i31-118 i
za mehanizam revizije.

2 Priprema, prenos i prihvatanje racuna CN 53 i CN 54:

2.1 Racun CN 53 pruza detalje uzorka za prijemnu postu. Za svaku uzorkovanu posudu,
ona daje identifikator posude, tip posude, broj posijke i bruto i neto tezinu. Posebni racuni CN 53
pripremaju se za svaki vid transporta (vazdusni, S.A.L., povrsinski), eventualno po vrsti posude i, gde
je primenjivo, prema formatu.

2.2 Za uzorkovanje u ciljnom sistemu, racun CN 53 priprema ovlasc¢eni operator prijema.

2.3 Za mehanizam revizije, racun CN 53 priprema operator koji zahteva primenu
mehanizma revizije, koji izvesStava o informacijama prikupljenim tokom dana posmatranja.

2.4 Ovlaséeni operator koji je pripremio CN 53 racune priprema CN 54 rekapitulacioni
izvestaj koji sumira CN 53 racune prema nacinu transporta (vazdusni, S.A.L., povrsinski) i formatu
(gde je prikladno) za kalendarsko tromesecje.

2.5 Rekapitulacioni izvestaj CN 54, praéen obrascima CN 53, 3alje se drugom oznacenom
ovlas¢enom operatoru svakog tromesecja najkasnije tri meseca nakon prijema poslednjeg zakljucka
uklju€enog u statistiku.

2.6 Operatori mogu da se dogovore da zamene obrasce CN 53 i CN 54 sa e53 porukom
(elektronskim izvestajem o uzorkovanju) definisanom u SPS standardu M50.

2.7 Elektronski izvesStaj o uzorkovanju e53 se koristi kada se uzimaju uzorci poste koja
nije razdvojena prema formatu.

2.8 Period prihvatanja CN 54 rekapitulacionog izvestaja ili ekvivalentne e53 poruke je tri
meseca.
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3 Priprema, prenos i prihvatanje rekapitulacionog izvestaja CN 54bis

3.1 Na osnovu prihvacenih CN 54 (ili ekvivalentne e53 poruke) i CN 56 rekapitulacionih
izvestaja, ovlasceni operator koji je pripremio CN 54 priprema CN 54bis godisnji izvestaj u kojem se
objedinjuju podaci koji se odnose na uzorkovane poste prema nacinu transporta, formatu (gde je
primenjivo) i tromesecje i na kome se izracunava godisnji broj artikala po kilogramu za godinu i, gde
je primenjivo, format o kojem se radi.

3.2 Za mehanizam revizije, iz CN 54bis godiSnjeg izvesStaja, ovlasc¢eni operator koji je
zatrazio statisticko prebrojavanje izracunava prosecan broj artikala po kilogramu i, u slué¢aju primene
mehanizma revizije, novu stopu terminalnih taksi primenom formula iz ¢lana 31-112.6.

33 Godisnji izvestaji CN 54bis se Salju drugom doti¢nom ovlas¢éenom operatoru
najkasnije mesec dana nakon prihvatanja rekapitulacionih izveStaja CN 54 i CN 56 koji se odnose na
Cetvrto tromesecje.

3.4 Period prihvatanja CN 54bis godisnjeg izvestaja je mesec dana.

4 U slucajevima kada je drugi doti¢ni ovlaséeni operator izvrSio kontrolnu statistiku:

4.1 Za uzorkovanje u ciljnom sistemu: godisnji broj artikala po kilogramu prijavljen u CN 54bis
smatrace se vazeéim ako se ovaj broj razlikuje za 10% ili manje od broja drugog ovlas¢enog operatora
i ne dovodi do godisnje razlike u pladanju od viSe od 5%. Ova ograni¢enja vaZze samo ako, u
uzorkovanju ovlaséenog operatora koji vrsi statisticko brojanje za terminalne takse, uzorkovanje
postuje opSte principe za statisticko brojanje i procenu broja artikala po kilogramu kao sto je opisano
u ¢lanu 31-115.1. 1.

4.2 Za mehanizam revizije: podaci koje je utvrdio ovlaséeni operator koji je zahtevao
primenu mehanizma revizije smatraée se validnim ako se ne razlikuju za vise od 10% od podataka
koje je utvrdio drugi ovlaséeni operator.

5 Ako postoji razlika od vise od 10% izmedu godiSnjeg broja artikala imenovanih
operatora po kilogramu ili godi$nje razlike u placanju vece od 5%, doti¢ni ovlaséeni operatori se
dogovaraju o vrednostima koje koriste za izmirenje terminalnih taksi, uzimajuéi u obzir preciznost
statistickih sistema koje koristi svaki imenovani operator.

6 Ako se dve strane ne mogu dogovoriti o primeni ovog ¢lana, imenovani operator
moze da pribegne arbitraznom postupku iz ¢lana 153. Opstih propisa.
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Clan 35-007 Pismonosni zaklju¢ak: priprema, prenos i prihvatanje izvestaja
CN 55,CN56iCN 69

1 Nakon prijema poslednje poste u svakom tromesecju koju je otpremila izmeni¢na
posta porekla, operator odredista priprema, prema vrsti zakljucka, formatu (gde je to adekvatno),
prema izmenicnoj posti porekla i prema izmenicnoj posti odredista, koris¢enjem pojedinosti na
pismonosnim kartama CN 31, izvestaj o zakljucku CN 55.

2 Za svakog ovlas¢enog operatora zemlje porekla zakljucaka, ovlaséeni operator zemlje
odredista priprema tromesec¢no, na osnovu podataka na CN 55 izvestajima, po vrsti zakljucka, po
prijemnoj posti, po odredisnoj posti i, gde je adekvatno, po formatu, CN 56 rekapitulacioni izvestaj za
zakljuce.

3 Izvestaji CN 55 se Salju ovlaséenom operatoru zemlje porekla kao podrska
rekapitulacionim izvestajima CN 56.

4 Za povrsinske tranzitne zakljucke, ovlaséeni operator tranzita priprema CN 69, prema
prijemnoj i odredisnoj izmeni¢noj posti i vrsti zaklju¢aka, na osnovu sopstvene evidencije o posudama
koje prosleduje u zatvorenom tranzitu i u skladu sa podacima sadrzanim u spiskovima razmene CN 37
koje priprema tokom kvartala.

5 Rekapitulacioni izvestaj CN 56 3alje se ovlaséenim operatorima porekla zakljucaka
najkasnije Cetiri meseca po isteku tromesecja na koje se odnosi. Operatori se mogu sloziti da zamene
ovaj obrazac i prate¢e CN 55 izvestaje sa e55 porukom (izvestaj o placanju elektronskih terminala)
definisanom u SPS standardu M51.

6 Period prihvatanja izvestaja CN 56 ili ekvivalentne e55 poruke iznosi dva meseca. Ako
verifikacija otkrije bilo kakva odstupanja, ispravljeni izvestaj CN 55 se prilaze uz propisno izmenjeni i
prihvaceni rekapitulacioni izvestaj CN 56. Ako ovlaséeni operator odrediSta zaklju¢aka ospori izmene i
dopune izvestaja CN 55, ovlaséeni operator porekla potvrduje stvarne podatke slanjem fotokopija
obrazaca CN 31 koje je sastavila prijemna posta po slanju spornih zakljucaka, ili davanjem pristupa
odgovaraju¢im elektronskim podacima putem PREDES poruke, ako je CN 31 razmenjen elektronski.
Obrasci se dostavljaju u roku od dva meseca od datuma slanja ispravljenog rekapitulacionog izvestaja
CN 56 i izvestaja CN 55.

7 Ovlaséeni operatori se mogu dogovoriti da CN 55 ili CN 56 izveStaje priprema
ovlasceni operator porekla zaklju¢aka. U ovom slucaju, postupak prihvatanja predviden pod 5. i 6. se
shodno tome prilagodava.
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8 Izvestaje zatvorenih tranzitnih zaklju¢aka CN 69 generiSe ovlaséeni operator tranzita i
Salje ih ovlaS¢enom operatoru porekla najkasnije Cetiri meseca nakon kraja tromesecja na koje se
odnose. Kada izvestaj CN 69 navodi prazne posude, on se Salje ovlaS8¢éenom operatoru odredista
umesto operatoru porekla, sa istim rokom.

9 Period prihvatanja CN 69 izvestaja je dva meseca

Clan 35-008 Pismonosni zaklju¢ak: obracun za neuzorkovane tokove
posiljaka u dolazu

1 Neuzorkovani tokovi posiljaka u dolazu sastoje od primljenih zaklju¢aka koji ukljucuju
isklju¢ivo zakljucke koji ne zahtevaju nikakvo uzorkovanje i davanje broja jedinica na nivou otpreme.
Ovi tokovi ukljucuju zakljucke registrovanih/osiguranih posiljaka (UR zakljucci) i zakljucke pracenih
posiljaka (UX zakljucci).

2 Da bi se izbegla kasnjenja u placanju primljene poste, ovlas¢eni operator moze da
odluci da zatrazZi placdanje za neuzorkovane tokove od ovlas¢enog operatora partnera na kvartalnoj
osnovi umesto na godisnjem nivou ako su ispunjeni svi sledeci uslovi:

2.1 Ovlaséeni operator koji Zeli da aktivira tromesecno placanje o tome je unapred
obavestio ovlas¢enog operatora partnera do 30. septembra za podnosenje zahteva 1. januara
sledece godine i narednih godina.

2.2 Ili je ovlaséeni operator partner pristao na zahtev iz stava 2.1 do 30. novembra iste
godine, ili je godisnji obim neuzorkovane poste za registrovane ili pracene posiljke iznad praga od
100.000 posiljaka. Za ovaj drugi obracun, godisnji obim se rac¢un od poslednja dva kvartala prethodne
godine i prva dva kvartala tekuce godine.

3 Zasebno rac¢unanje za neuzorkovane tokove posiljaka u dolazu moZze se prekinuti:

3.1 Na zahtev ovlaséenog operatora primaoca upuéenog operatoru posiljaocu, obavesten
do 30. novembra, u kom slucaju stupa na snagu 1. januara sledeée godine i narednih godina;

3.2 Na zahtev ovlaséenog operatora koji Salje operatoru primaocu, obavesten do 30.
novembra, i pod uslovom da je godisnji obim (obracunat prema stavu 2.2) neuzorkovane poste
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operatoru primaocu ispod 100.000 posiljaka za registrovane i pracdene posiljke, u kom slucaju stupa
na snagu 1. januara naredne godine.

4 Kada se zahteva tromesecno pladanje za neuzorkovane tokove i kada su ispunjeni
uslovi iz stava 2, primenjuju se sledeéa pravila:

4.1 Tromesecni racun pokriva terminalne takse i dodatna plaéanja za neuzorkovane
posiljke u dolazu, ali isklju¢uje dodatnu naknadu obuhvacenu obrascem CN 60;

4.2 Ovlaséeni operator odrediSta neuzorkovanih posiljaka priprema tromesecni racun CN
71 na osnovu podataka iz rekapitulacionih izveStaja CN 56.

4.3 Racun CN 71 s4 zasniva na prihvaéenim CN 56 izve$tajima. Salje se brzo nakon $to se
izvestaj CN 56 prihvati, a najkasnije u roku od Sest meseci nakon kraja tromesecja na koje se odnosi.

4.4 Godisnji raCun CN 71bis se generiSe da bi se korigovali dugovani iznosi, nakon Sto se
dogovore konacne stope, i zatrazi placanje razlike. Obrazac se takode generise ¢ak i kada nema
razlike, kao potvrda i potencijalno kao prateéi dokument za isplate Fonda za kvalitet usluge.

4.5 Obrazac CN 71bis salje poverilac, a duznik ga prihvata u istim vremenskim rokovima kao i oni
koji se primenjuju za CN 61.

4.6 Kada je ovlaséeni operator aktivirao placanje primljenih neuzorkovanih posiljaka preko CN 71
i CN 71bis za godinu dana sa ovlas¢enim operatorom partnerom, tada je ta neuzorkovana posta
iskljuena iz CN 61 izmedu njih.

4.7 Kada se plac¢anje neuzorkovane poste u dolazu preko CN 71 i CN 71bis aktivira na jedan i/ili
drugi nacin izmedu dva partnera, ako bilo koji od ovih partnera zatrazi privremenu isplatu drugom,
odgovarajuéi privremeni zahtev za pladanje ne ukljucuje terminalne takse za neuzorkovanu postu.

Clan 35-009 Pismonosni zaklju¢ak: obracun za zakljucke u velikom broju

1 Ovlaséeni operator odredista prijavljuje sve primljene zakljucke u velikom broju na
tromesec¢nom racunu CN 57 na osnovu podataka iz pismonosne karte CN 32.
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2 U slucaju spora, ovlasé¢eni operator porekla ili ovlaséeni operator odredista Salje
kopije CN 32 pismonosnih karata u vezi sa spornim zaklju¢cima ovlaséenom operatoru partneru, ili
daje pristup odgovarajuc¢im elektronskim podacima, ako je CN 32 razmenjen elektronskim putem.

3 Ovlaséeni operator porekla moze odbiti da proveri i prihvati bilo koji racun CN 57 koji
nije podnet u roku od Cetiri meseca nakon doti¢nog kvartala.

4 CN 57 racun je prihvacen i izmiren od strane ovlas¢enog operatora porekla u roku od
dva meseca nakon Sto je pripremljen.

5 Kada se u CN 57 koriste privremene stope, nakon $to se dogovore konacne stope,
moZe se kreirati godisnji racun CN 57bis za prilagodavanje iznosa i zahtevanje isplate razlike.

6 CN 57bis 3alje poverilac, a duznik prihvata u istim rokovima kao one koje se
primenjuju za CN 61.

Clan 35-010 Pismonosni zaklju¢ak: obrac¢un za posiljke u direktnom
pristupu

1 Troskove koji se odnose na poStu namenjenu direktnom pristupu domaéem sistemu
naplacuje ovlasc¢eni operator odredista putem medusobno dogovorenih obracunskih obrazaca.

2 Racune izmiruje ovlaséeni operator porekla u roku koji odredi ovlas¢eni operator
odredista poste. Ovaj period nije nepovoljniji od onog koji je odredio doti¢ni ovlaséeni operator za
svoje domace korisnike. Ovlaséeni operator odredista takode bira valutu pla¢anja u skladu sa
odredbama ¢lana 35-004.1.

3 U slu¢ajevima kada se podaci o poSilijkama namenjenim direktnom pristupu
domacem sistemu uneti u racunovodstvene izvestaje razlikuju, ovlas¢eni operator porekla dostavlja
fotokopije obracunskih obrazaca koji su pratili sporne posiljke.

Clan 35-011 Pismonosni zaklju¢ak: priprema, prenos i prihvatanje detaljnih

racuna za tranzitne i terminalne troskove

1 Ovlaséeni operator poverilac je odgovoran za pripremu racuna i njihovo prosledivanje
ovlas¢enom operatoru duzniku. Medutim, prosledivanje racuna je potrebno ¢ak i kada je stanje
manje od minimuma predvidenog za ovu svrhu u ¢lanu 35-013.8 i 9.
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2 Detaljni racuni se pripremaju na sledeéi nacin:

2.1 Naknade za tranzit. Na obrascu CN 62, na osnovu ukupne teZine kategorija poste kako se vidi
iz rekapitulacionih izvestaja CN 69.

2.2 Dodatne naknade za pomorski tranzit, kako je predvideno u ¢lanu 27-102.2. Na
obrascu CN 62bis koji se Salje u duplikatu zajedno sa prate¢om dokumentacijom kao Sto su fakture
koje Salje pruzalac luckih usluga.

2.3 Terminalne takse. Na obrascu CN 61, na osnovu razlike izmedu iznosa koji se
obracunavaju na osnovu teZine primljene i otpremljene poste za svaku kategoriju poste kako se vidi iz
rekapitulacionih izvestaja CN 56, ili ako je potrebno iz CN 54bis rekapitulacionih izvestaja, i iz CN 19
racuna.

3 Detaljni racuni CN 61 Salju se ovlaséenom operatoru duzniku Sto je pre moguée
nakon kraja godine na koju se odnose.

4 Detaljni racuni CN 61 iskljucuju sve brojke za postanske tokove koji se izmiruju
kvartalno, kako je definisano u ¢lanu 35-008.

5 CN 62 i CN 62bis detaljne racune priprema ovlasceni operator kreditor na
tromesecnoj, polugodisnjoj ili godiSnjoj osnovi, po izboru ovlaséenog operatora kreditora.

6 Ovlaséeni operator duznik nije obavezan da prihvati detaljne izvode ili racune ili
dopunske racune koji mu ne budu poslati u roku od 10 meseci od kraja doti¢ne godine.

7 Period prihvatanja detaljnih ra¢una je dva meseca.

8 Kao izuzetna mera, dopunski detaljni izvodi ili raCuni se mogu slati ovlas¢enom
operatoru duzniku samo ako se odnose na izvode ili racune koji su ve¢ dostavljeni za predmetni
period. Razlog za izdavanje dopunskih izvoda ili raCuna je izmena originalnih izvoda ili racuna tako da
se isprave pogresne evidencije ili dokumentuju dodatna potrazivanja i/ili informacije. Uslovi iz 6. i 7.
primenjuju se na izdavanje dopunskih izvoda ili racuna; ako ovi uslovi nisu ispunjeni, ovlasceni
operator duznik nije duZan da prihvati dopunske izvode ili racune.
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9 Ovlaséeni operatori mogu se dogovoriti da odvojeno izmiruju racune terminalnih
taksi za povrSinsku postu i za vazdusnu postu. U ovom slucaju, doticni ovlas¢eni operatori odreduju
procedure za pripremu, prihvatanje i poravnanje takvih ra¢una.

Clan 35-012 Pismonosni zaklju¢ak: privremena isplata terminalnih
troskova

1 Ovlaséeni operatori poverioci imaju pravo na privremene isplate u pogledu
terminalnih troskova i to:

Privremene uplate za jednu godinu se izracunavaju na osnovu pondera i statistickih rezultata (gde je
primenjivo) poste koris¢ene za konacni obracun prethodne godine.

Ako je tromesecno poravnanje za neuzorkovanu postu (¢lan 35-008) za ili od partnera aktivirano za
tekucu godinu, tada zahtev za privremenu isplatu tom partneru mora iskljuciti sve iznose za
neuzorkovane tokove.

Imenovani operator duznika nije u obavezi da prihvati privremene ra¢une za pla¢anje primljene
nakon 30. juna.

Ako racun za prethodnu godinu jo$ nije izmiren, privremena plac¢anja se izra¢unavaju na osnovu
propisno prihvacenih CN 56 rekapitulacionih izvestaja za poslednja Cetiri kvartala i odgovarajucih,
propisno prihvacenih CN 54 rekapitulacionih izvestaja o stavkama (gde je primenjivo).

Privremena pla¢anja za godinu dana vrse se najkasnije do kraja jula te godine. Privremena plac¢anja se
zatim prilagodavaju ¢im se zavr$ni racuni za godinu prihvate ili se smatraju u potpunosti prihvacenim.

Za 2020. godinu, privremena plac¢anja se obrac¢unavaju na osnovu privremenih stopa terminalnih
taksi koje se primenjuju od januara 2020. do juna 2020. godine.

IzveStaje CN 64 u vezi sa privremenim pla¢anjima iz 1. ovlaséeni operator poverilac Salje ovlas¢enom
operatoru duzniku u drugom kalendarskom tromesecju godine na koju se odnose.

Ako je ovlasceni operator poverilac u poziciji ,neto duznika” u odnosu na druge racune prihvaéene
izmedu dva ovlas¢ena operatora, ovlaséeni operator duznik moZe prebiti neizmirene prihvaéene
dugove u odnosu na privremenu isplatu. Ako je neizmireni dug veci od trazene privremene uplate,
ovlasceni operator duznik nece biti duzan da izvrsi privremenu uplatu terminalnih troskova za tu
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godinu. Ovlaséeni operator poverilac mozZe takode zahtevati da ovlaséeni operator duznik primeni
privremenu isplatu na neizmirena dugovanja izmedu dva ovlaséena operatora.

Clan 35-013 Pismonosni zaklju¢ak: priprema zavrsnih ra¢una

1 Osim u slucajevima navedenim u stavovima 2 i 3, pladanja terminalnih troskova i
tranzitnih troskova mogu se izvrsiti samo na osnovu detaljnih racuna CN 61 i CN 62, na kojima ¢e biti
naznacen nacin poravnanja.

2 Ako je izvrSeno privremeno pladanje za terminalne troskove, ¢im se detaljni racun CN
61 prihvati ili smatra u potpunosti prihvacenim, ovlaséeni operator poverilac priprema posebne CN
64 izvestaje.

Izvestaj CN 64 se takode priprema za finalne troskove kada se iznosi prenose iz
prethodnog perioda (videti stav 10).

Period prihvatanja CN 64 izvestaja je mesec dana.

Sve izmene i dopune izveStaja CN 64 koje je izvrSio ovlaséeni operator duznik moraju biti propraéene
prate¢im detaljnim racunima CN 61.

Za doprinose na individualne radune Fonda za kvalitet usluge (QSF):

Za tokove izmedu ovlaséenog operatora koji doprinosi Fondu za kvalitet usluge i ovlaséenog
operatora koji koristi Fond, ovaj drugi ovlaséeni operator Salje Medunarodnom birou, kao organu
nadleZznom za fakturisanje dospelih iznosa u pogledu Fonda za kvalitet usluge, kopiju detaljnih
izvestaja CN 61 ili, prema potrebi, kopiju CN 64 izvestaja prihvacenih ili koji se smatraju potpuno
prihvacenim.

Medunarodni biro nije obavezan da prihvati CN 64 izvestaje i CN 61 detaljne racune primljene vise od
Sest meseci nakon njihovog prihvatanja.

U slu¢aju nepostovanja roka za dostavljanje dokumenata CN 61 i CN 64, ovlaséeni operator gubi
pravo na sredstva KQSF-a kod doti¢ne zemlje doprinosioca, za predmetnu godinu.

Za doprinose u Zajednicki fond QSF:
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7.1 DuzZnost je ovlaséenog operatora poverioca u grupi lll da Medunarodnom birou
posalje kopiju detaljnih racuna CN 61 i, gde je primenljivo, CN 64 izvestaje koji su prihvaceni ili koji se
smatraju potpuno prihvacenim.

7.2 Ovi dokumenti se Salju Sto je pre moguce, ali najkasnije u roku od 12 meseci nakon
kraja doti¢ne godine.

8 U slucaju predvidenom pod 4, izvestaji su potvrdeni ,,Aucune observation de
I'operateur designe debiteur n’est parvenue dans le delai reglementaire” (Nije primljen nikakav
komentar od ovlaséenog operatora duznika u propisanom roku).

9 Ako stanje na CN 62 racunu ne prelazi 163,35 DTS, prenosi se na slede¢i CN 62 racun,
osim ako dotic¢ni ovlasé¢eni operatori ne ucestvuju u kliring sistemu Medunarodnog biroa.

10 Ako stanje na CN 61 ili CN 64 ra¢unu ne prelazi 326,70 DTS, prenosi se na sledeci CN
64 racun, osim ako dotic¢ni ovlaséeni operatori ne ucestvuju u kliring sistemu Medunarodnog biroa.

11 Poravnanja se mogu izvrsiti u skladu sa odredbama ¢lanova 35-002 i 35-003.

Clan 35-014 Paketski zaklju¢ak: priprema rac¢una

1 Svaki ovlaséeni operator nalaze svojim izmenic¢nim postama da odmah pripreme CP
94 izvestaj na kraju svakog meseca ili kvartala za sve posiljke primljene od jednog te istog ovlas¢enog
operatora putem otpremne poste i poStom. Za one ovlaséene operatore koji ih sastavljaju na
tromesecnoj osnovi, mogu se saciniti odvojeni izvestaji za svaki kalendarski mesec.

2 E-trgovina se uzima u obzir kada su razliite stope definisane u skladu sa ¢lanom 33-
201.
2.1 U izvestaju CP 94, koriS¢ene stope su one za stepen teZine 5-30 kg, ili u suprotnom

stope dogovorene izmedu dve strane.

2.2 CP 94bis izvestaj se priprema zajedno sa CP 94 izvestajem, na osnovu dodatnih informacija
primljenih preko PREDES poruke.
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3 U slucaju izmene racuna paketa CP 88 ili CP 87, broj i datum odjave o neispravnosti
CP 78 koju je pripremila transferna izmenicna posta ili izmenicna posta kojoj se vrsi transfer prikazani
su u koloni ,, Zapazanja“ izvestaja CP 94.

4 Izvestaj CP 94 i, ako je relevantno, izvestaj CP 94bis se saZzimaju u nalog CP 75.

5 Ovlaséeni operatori koji su u prethodnoj godini bili neto poverioci imaju moguénost
pladanja na mese¢nom, tromesec¢nom, polugodisnjem ili godiSnjem nivou. Iskoriséena opcija ostaje
na snazi u periodu od jedne kalendarske godine pocev od 1. januara.

6 Ovlaséeni operatori mogu koristiti sistem direktne naplate ili bilateralni sistem
poravnjanja..

7 U sistemu direktne naplate:

7.1 Racuni CP 75 sluze kao racuni za direktno poravnanje. Ra¢un CP 75, praéen CP 94

izvestajima, kao i CP 94bis dopunskim izvestajima, ako je relevantno, Salje se dotichom ovlaséenom
operatoru na prihvatanje i placanje na mese¢nom, tromese¢nom, polugodis$nje ili godiSnjem nivou,
najkasnije do dva meseca nakon prispeca poslednjeg paketa za period na koji se odnosi i najviSe pet
meseci nakon perioda na koji se odnosi.

7.2 Period prihvatanja za CP 75 racune je dva meseca. Kada dode do bilo kakve razlike koja
prelazi 9,80 DTS, izvestaj CP 94 ili CP 94bis se ispravlja i prilaZze uz izmenjeni CP 75 racun kao dokaz.

8 U okviru bilateralnog sistema prebijanja:

8.1 Izvestaji CP 94, kao i dopunski izvestaji CP 94bis ako su relevantni, Salju se doti¢cnom
ovlas¢enom operatoru na prihvatanje na mese¢nom, tromese¢nom, polugodisnjem ili godisSnjem
nivou, najkasnije dva meseca nakon dolaska poslednjeg ra¢un za paket od perioda na koji se odnosi.

8.2 Priprema i slanje opsteg racuna CN 52 moze se izvrsiti, bez cekanja na mogucu
izmenu racuna CP 75, ¢im ovlaséeni operator koji ima sve CP 94 i eventualno CP 94bis izvestaje koji se
odnose na doti¢ni period otkrije da je poverilac.

8.3 Ovlaséeni operator poverilac priprema i CP 75 i CN 52 opste racune i oba istovremeno
dostavlja ovlaséenom operatoru duzniku na mesec¢nom, tromesec¢nom, polugodisnjem ili godiSnjem
nivou, najkasnije pet meseci nakon perioda na koji se odnose. Ipak, ¢im se CP 75 racuni izmedu dva
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ovlascena operatora prihvate ili se smatraju potpuno prihvacenim, oni mogu biti saZeti u CN 52 opsti
racun pripremljen na jednoj od gore navedenih osnova ucestalosti.

8.4 Period prihvatanja za racune CP 75 i CN 52 je dva meseca. Kada ovlasc¢eni operator duznik
primeti bilo kakvu razliku koja prelazi 9,80 DTS, CP 94 ili CP 94bis izvestaji se ispravljaju i prilazu uz
izmenjeni CP 75 racun kao dokaz.

9 Ako se, u periodu prihvatanja, proverom otkrije bilo kakvo odstupanje u primljenom
CP 75 racunu, ispravljeni CP 94 ili CP 94bis se prilaze kao podrska propisno izmenjenom i
prihvacenom CP 75 racunu. Ako ovlaséeni operator odredista poste ospori izmene unete na ra¢un CP
75, ovlasceni operator porekla potvrduje stvarne podatke davanjem pristupa odgovarajucoj
elektronskoj poruci PREDES, ili, u slu¢ajevima kada su informacije o otpremi poslate na papirnom
obrascu, slanjem fotokopija obrasca CP 87. Sve informacije se prosleduju u roku od dva meseca od
datuma slanja ispravljenog CP 75.

10 Dodatni racuni se mogu poslati ovlaséenom operatoru duzniku samo ako se odnose
na racune koji su ve¢ podneti za doti¢ni period. Razlog za izdavanje dodatnih racuna je izmena
originalnih racuna kako bi se ispravili pogresni zapisi ili kako bi se dokumentovala dodatna
potrazivanja/informacije. Uslovi iz 7. i 8. primenjuju se na izdavanje dopunskih rac¢una; u suprotnom
ovlasceni operator duznik nije duzan da prihvati dopunske racune.

11 Kada saldo ra¢una CP 75 ili CN 52 ne prelazi 163,35 DTS, on se prenosi na sledeéi CP
75 ili CN 52 racun osim ako doti¢ni ovlas¢eni operatori ne ucestvuju u kliring sistemu Medunarodnog
biroa.

12 Poravnanja se mogu izvrsiti u skladu sa odredbama ¢lana 35-002

Odeljak VIII - Opcione usluge

Clan 37-001 EMS

1 U odnosima izmedu ovlasc¢enih operatora koji su se sloZili oko pruzanja ove usluge,
EMS zauzima prioritet nad ostalim postanskim posiljkama. Sastoji se od prikupljanja, otpreme i
urucenja, u veoma kratkim rokovima, prepiske, dokumenata i robe.

2 EMS se regulise na osnovu multilateralnih ili bilateralnih sporazuma. Pojedinosti, koje
nisu izricito regulisane ovim sporazumima, podleZzu odgovaraju¢im odredbama Akata Saveza.
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3 Ova se sluzba, u granicama moguceg, oznacava logotipom datog uzorka, koji je
sastavljen od sledecih elemenata:

3.1 krilo narandzaste boje;
3.2 plava slova EMS;
3.3 tri vodoravne trake narandzaste boje.

Logotip se moZe dopuniti nazivom nacionalne sluzbe.

EMS

4 Tarife za ovu sluzbu utvrduje ovlaséeni operator porekla, vodedi racuna o troskovima
i zahtevima trzista.

Clan 37-002 Funkcionisanje EMS-a

1 Sa ciljem ocuvanja EMS mreze, i ukoliko okolnosti zahtevaju, drzava ¢lanica i/ili
ovlasceni operator imaju opciju pruzanja EMS usluge kompanijama iz privatnog sektora koje posluju
u drugoj drzavi, na osnovu domaceg zakonodavstva te drzave.

Clan 37-003 Integrisane logisti¢ke usluge

1 U odnosima izmedu ovlas¢enih operatora koji su se dogovorili oko pruzanja ove
usluge, integrisana logisticka usluga moZze ukljucivati prikupljanje, prijem, obradu, ¢uvanje, rukovanje,
otpremanje, prenos, prevoz i fizicko urucenje pojedinacnih ili kombinovanih dokumenataili robe.

2 Detalji o integrisanoj logistickoj usluzi koja obuhvata dva ili viSe ovlaséenih operatora
zasnivaju se na bilateralnim sporazumima. Pojedinosti, koje nisu izri¢ito regulisane ovim
sporazumima, podlezu odgovarajué¢im odredbama Akata Saveza.
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3 Tarife za ovu sluzbu utvrduje ovlaséeni operator porekla, vodedi racuna o troskovima
i zahtevima trzista.

Clan 38-001 Hibridna posta

1 Hibridna posta je elektronski zasnovana postanska sluzba gde posiljalac predaje
originalnu poruku bilo u fizickom ili u elektronskom obliku, koja se zatim obraduje elektronskim
putem i pretvara u pismonosnu posiljku za fizicko urucenje primaocu. Kada domadée zakonodavstvo
to dozvoli, i kada posiljalac ili primalac tako zahtevaju, ovlas¢eni operator koji sprovodi urucenje
moze pretvoriti originalni primljeni prenos u nefizicki oblik (kao Sto je faks, elektronska posta ili SMS)
ili u vise oblika.

1.1 Kada se koristi fizicko urucenje primaocu, informacije se obi¢no prenose elektronskim
putem u $to je duze mogucéem delu procesa, a fizicki se reprodukuju u prostorijama sto je blize
moguce adresi primaoca.

2 Tarife koje se primenjuju za hibridnu postu su fiksno odredene od strane drzava
¢lanica ili ovlas¢enih operatora, uzimajudi u obzir troskove i zahteve trzista.

Clan 38-002 Usluge zasnovane na faksimilu

Skala usluga tipa birofaks omogucava prenos tekstova i ilustracija, istovetnih sa originalom, preko
faksimila.

Clan 38-003 Usluge zasnovane na tekstu

Opseg usluga zasnovanih na tekstu omogudava prenos tekstova i ilustracija proizvedenih pomocdu
opreme za obradu podataka (PC, mainframe racunar).

Clan 38-004 Elektronska postanska sertifikaciona oznaka

1 U odnosima izmedu ovlasc¢enih operatora koji su se sloZili oko pruzanja ove usluge,
elektronska postanska sertifikaciona oznaka, definisana SPS Tehnickim standardom S43, pruza lanac
dokaza, sacuvanih od strane ovlas¢enog operatora kao pouzdanog treceg lica, kojima se dokazuje
postojanje elektronskog desavanja, za odredeni sadrZaj, odredenog datuma i u odredeno vreme, koji
uklju€uje jednu ili vise identifikovanih strana. Doti¢ni ovlas¢eni operatori osiguravaju dalje

[117]



pridrzavanje SPS Tehnickog standard S43, u skladu sa primenjivim procedurama usvojenim od strane
Saveta postanskih operacija, a po preporuci SPS Odbora za standard.

2 Pruzanje usluge elektronske postanske sertifikacione oznake preko granica ureduje
se preko prihvacenog Pouzdanog modela, definisanog u multilateralnom sporazumu izmedu
ovlaséenih operatora koji ucestvuju u ovoj usluzi. Ovaj model zasnovan je na Cinjenici da razliciti
ovlaséeni operatori pruzaoci digitalnih usluga medusobno dokazuju autenti¢nost kada je rec o
prekograni¢nim transakcijama elektronske postanske sertifikacione oznake. To moraju uciniti
ovlasceni operatori razmenom relevantnih informacija sa njihovih Digitalnih identiteta elektronskih
postanskih sertifikacionih oznaka (znakovi njihove usluge elektronske postanske sertifikacione
oznake, tj. X509 Digitalni sertifikati).

2.1 Digitalni identitet svakog ovlaséenog operatora ¢ini jedinstveni digitalni identifikator
(niz ili simbol) dat od strane pouzdanog treceg lica koje nedvosmisleno identifikuje ovlas¢enog
operatora u komunikaciji sa drugim ovlaséenim operatorima i njihovim korisnicima, u svrhe
transakcija prekograni¢ne elektronske postanske sertifikacione oznake.

3 Kako bi se omogucilo ovlas¢enim operatorima koji u¢estvuju da budu u poziciji da
pruze uslugu prekograni¢ne elektronske postanske sertifikacione oznake, oni moraju:

3.1 da dobiju svoj digitalni identitet na osnovu elektronske postanske sertifikacione
oznake od pouzdanog treéeg lica koje je pruzalac usluga digitalnog identiteta; i

3.2 da obaveste o tom identitetu druge ovlas¢ene operatore koji nude uslugu
elektronske postanske sertifikacione oznake, kao i da nakon toga distribuiraju svoj digitalni identitet.

4 Tarife za uslugu elektronske postanske sertifikacione oznake odreduje ovlaséeni
operator porekla uzimajudi u obzir troskove i zahteve trzista. Svaki ovlaséeni operator:

4.1 zadrzZava prihod stvoren njegovom ponudom usluge elektronske posStanske
sertifikacione oznake, osim ukoliko se ovlaséeni operatori koji u€estvuju ne dogovore o podeli
prihoda od usluge elektronske postanske sertifikacione oznake; i

4.2 pruzaju verifikaciju elektronske postanske sertifikacione oznake, oslobodenu
dodatnih troskova, bez obzira na to gde se elektronska postanska sertifikaciona oznaka primenjuje.
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5 Usluga elektronske postanske sertifikacione oznake izmedu ovlaséenih operatora
reguliSe se na osnovu multilateralnog sporazuma koji odrazava i dopunjuje primenjive odredbe
sadrzane u ovom Pravilniku.

5.1 Multilateralni sporazum detaljno odreduje odredbe potrebne kako bi se pruzila
usluga elektronske postanske sertifikacione oznake izmedu drzava ¢lanica. Ovlaséeni operatori koji
ucestvuju su, zajednickom saglasnoséu, obavezni da postuju odredbe sadrzane u multilateralnom
sporazumu.

5.2 Pojedinosti, koje nisu izri¢ito regulisane multilateralnim sporazumom o elektronskoj
postanskoj sertifikacionoj oznaci, podlezu odgovarajué¢im odredbama Akata Saveza.

6 Usluga elektronske postanske sertifikacione oznake, kad god je mogude, identifikuje
se logotipom definisanim u multilateralnom sporazumu navedenom u stavu 5.

Clan 38-005 Preporuéena elektronska postanska posiljka

1 Preporucena elektronska postanska posiljka pruza sigurnu i pouzdanu razmenu
elektronskih poruka, omogucavajuci slanje elektronskih poruka od strane verodostojnog posiljaoca za
isporuku verodostojnom primaocu ili primaocima, zajedno sa dokazom o slanju i dokazom o
urucenju.

2 Preporucena elektronska postanska posiljka:

2.1 obezbeduje poverljivost i integritet poruke;

2.2 obezbeduje autenti¢nost i neopovrgavanje korisnika i ovlas¢enih operatora;

2.3 proizvodi dokaze operacija i svih vaznih dogadaja unutar kompletnog operativnog
ciklusa;

2.4 proizvodi obavestenja da se odredena operacija ili dogadaj desio i Salje ta

obavestenja odgovarajucim stranama; i

2.5 Cuva proizvedene dokaze za buduéu potvrdu.
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3 Ovlaséeni operatori koji obezbeduju preporucenu elektronsku posStansku postu
evidentiraju se u pouzdani popis ovlas¢enog operatora koji vodi i objavljuje SPS, koji deluje kao tacka
distribucije pouzdanog popisa ovlaséenog operatora.

4 Troskove korisnika za uslugu preporucene elektronske postanske posiljke odreduje
ovlasceni operator porekla, uzimajuci u obzir troskove i potrebe trzista.

5 Za obezbedivanje preporucene elektronske postanske posiljke izmedu ovlaséenih
operatora, moraju se ustanoviti multilateralni ili bilateralni sporazumi. Operativni dogovori o
preporucenoj elektronskoj postanskoj posiljci, definisani multilateralnim ili bilateralnim
sporazumima, detaljno odreduju odredbe potrebne za uslugu preporucene elektronske postanske
posiljke preko granica, ukljucujuci uslove naknade izmedu ovlaséenih operatora koji uéestvuju.

6 Detalji interoperabilnosti povezani sa pruzanjem usluge preporucene elektronske
postanske posiljke zasnovani su na relevantnim SPS standardima.

7 Ovlaséeni operatori mogu odluciti da identifikuju preporucenu elektronsku postu
pomocu zajednickih marki, kao i da pruze tu uslugu preko sigurnosne platforme .POST.

Clan 38-006 Elektronski postanski sanduéié¢

1 Elektronski postanski sanduci¢ omogucava slanje elektronskih poruka od strane
merodavnog posiljaoca, uru¢enje merodavnom primaocu, kao i pristup, upravljanje i cuvanje
elektronskih poruka i informacija od strane merodavnog primaoca.

2 Elektronski postanski sanducic:
2.1 obezbeduje autentic¢nost posiljaoca i primaoca; i
2.2 omogucava C¢uvanje elektronskih poruka i informacija.

Clan 38-007 Telematske veze. Opste odredbe
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1 Ovlaséeni operatori mogu se sloZiti oko uspostavljanja telematskih veza izmedu njih,
kao i sa drugim partnerima.

2 Doti¢ni ovlaséeni operatori imaju pravo slobodnog izbora dobavljaca i tehnicke
opreme (hardver i softver) kako bi podrzali razmenu podataka.

3 U dogovoru sa dobavljaéem mreznih usluga, ovlas¢eni operatori se bilateralno slazu o
nacinu placanja ovih usluga.

4 Ovlaséeni operatori nisu finansijski niti pravno odgovorni ukoliko drugi ovlaséeni
operator ne izvrsi isplatu koju duguje u vezi sa uslugama vezanim za omoguéene telematske veze.

Clan 38-008 Posebne odredbe koje se ti¢u telematskih veza

1 Ovlaséeni operatori moraju se pridrzavati medunarodno dogovorenih standarda kako
bi osigurali kompatibilnost sistema.

2 Medunarodni biro objavljuje, odrZava i azurira SPS Tehnicke standarde, SPS EDI
Standarde za poruke i SPS Liste kodova u korist ovlas¢enih operatora.

3 Za razmenu podataka sa drugim ovlas¢enim operatorima i spoljnim partnerima,
ovlasceni operatori koriste poruke nastale unutar okvira SPS i objavljene od strane Medunarodnog
biroa u SPS EDI Standardima za poruke, gde su takve poruke definisane i pogodne za predvidenu
razmenu. Upotreba takvih poruka mora biti u skladu sa odredbama iz ¢lana 17-006. Poruke nastale
od strane drugih organizacija takode se mogu koristiti nakon Sto ih odobri SPS i budu objavljene u SPS
EDI Standardima za poruke.

4 Medunarodni biro redovno objavljuje spisak dostupnih dokumenata i uputstava o
telematskim vezama, i €ini ih dostupnim na zahtev ovlas¢enih operatora koji pruzaju telematske
usluge.

Clan 38-009 Pravila pla¢anja za telematske veze

1 Ovlaséeni operatori odlucuju o nacinu pla¢anja za mrezne usluge sledeci jednu od tri
dole navedene procedure:
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1.1 ovlasceni operator slanja placa samo za poruke koje on salje;

1.2 ovlasceni operator prijema placa samo za poruke koje on prima;

1.3 ovlaséeni operatori slanja i prijema mogu se sloziti da podjednako dele troskove
poslatih i primljenih poruka.

2 Ukoliko dva ovlaséena operatora ne mogu da se dogovore o nacinu placanja za
mrezZne usluge, automatski se primenjuje nacin opisan u 1.1, osim ukoliko se ova dva ovlas¢ena
operatora bilateralno ne sloZe o alternativnom nacinu plaéanja.

Odeljak IX - Zavrsne odredbe

Clan 41-001 Stupanje na snagu i vaZenje Pravilnika

Ovaj pravilnik stupa na snagu 1. jula 2022. godine (sa izuzetkom svih odredbi sadrzanih u odeljku VII,
,Naknada“ koje stupaju na snagu 1. januara 2022. godine) i ostaje na snazi na neodredeni period.
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Il deo - Pravilnik o pismonosnim posiljkama

Odeljak I - Zajednicka pravila koja se primenjuju u medunarodnom
postanskom saobracaju

Clan 11-101 Razmena zaklju¢aka sa vojnim jedinicama

1 Posredni ovlasc¢eni operatori moraju, Sto je pre moguce, biti obavesteni o
uspostavljanju razmene zatvorenih zaklju¢aka pomenutih u ¢lanu 11 Konvencije.

2 Adresa tih zakljucaka glasi:
(00 e To 1) TSP SPP
Za {(nacionalnost) pomorske (ili vazdusne) jedinice (oznaka jedinice) u .............. } (Drzava)

(nacionalnost) brod (Naziv broda) U .......cccceeeeieeiiiieciieeeceece e

Od (nacionalnost) pomorske (ili vazdusne) jedinice (oznaka jedinice) u .............. } (Drzava)
Od (nacionalnost) brod (Naziv broda) U .....cc.eeeeeeuveiieiiiieeecciieee e

- Y o Yo 13 AU PP PP UPP PP

ili

Od (nacionalnost) pomorske (ili vazdusne) jedinice (oznaka jedinice) u .............. } (DrZzava) Od

(nacionalnost) brod (Naziv broda) U ......cceeeeeiiiiiicciieee e
Za { (nacionalnost) pomorske (ili vazdusne) jedinice (oznaka jedinice) u .............. } (Drzava)

(nacionalnost) brod (Naziv broda) U .......cceeeeeieiiiii e

3 Doticni zakljuéci prosleduju se najbrZzom linijom (vazdusno ili povrsinski), u skladu sa
oznakom napisanom na adresi, kao i pod istim uslovima koji vaze i za razmenu zakljuc¢aka izmedu
postanskih sluzbi.
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4 Kapetan postanskog broda koji prevozi zakljucke za pomorsku jedinicu ili ratni brod
drzi ih na raspolaganju komandantu pomorske jedinice ili odredisnog broda, ukoliko on zatrazi
isporuku en route.

5 Ukoliko brodovi nisu na mestu odredista kada je trebalo da zakljucci adresirani na ta
odredista stignu tamo, zakljuéci se mogu zadrzati u posti dok ih ne pokupi primalac ili dok se ne
preusmere na drugo mesto. Nadoslanje moze zatraziti ovlas¢eni operator porekla, komandant
pomorske jedinice ili odredisSnog broda, ili konzul iste nacionalnosti.

6 Ovi zakljucci oznaceni sa ,,Aux soins du Consul d'..." (Na adresu konzula.....) isporucuju
se naznacenom konzulatu. Na zahtev konzula, oni se mogu naknadno vratiti u postansku sluzbu i
preusmeriti na mesto porekla ili na drugu adresu.

7 Smatra se da su zakljucci adresovani na ratni brod u tranzitu do trenutka urucenja
komandantu broda, ¢ak iako su prethodno bili adresovani na adresu poste ili na konzula ovlaséenog
da deluje kao otpremnik. Nece se, dakle smatrati da su stigli na odredisnu adresu ukoliko nisu
uruceni doti¢nom ratnom brodu.

8 Na osnovu sporazuma izmedu doti¢nih ovlasé¢enih operatora, gore pomenuta
procedura se takode primenjuje, ukoliko je potrebno, na zaklju¢ke razmenjene sa vojnim jedinicama
stavljenim na raspolaganje Ujedinjenim nacijama, kao i sa vojnim avionima.

Clan 15-101 Posebne postarine

1 Od primaoca malog paketa, Cija je masa ispod 500 grama, ne moze se naplatiti
nikakva postarina za urucenje. Ako se za male pakete preko 500 grama naplacuje postarina za
urucenje u unutrasnjem saobracaju, ista poStarina moZe da se naplati za male pakete poreklom iz
inostranstva.

2 Ovlaséeni operatori su ovlaséeni da naplacuju, u dole navedenim slu¢ajevima, iste
postarine kao u unutrasnjem saobradaju.

2.1 Postarina za predaju posiljke u poslednjem ¢asu, koja se naplacuje od

posiljaoca.
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2.2 Postarina za predaju posiljke van redovnog radnog vremena saltera, koja se naplacuje od
posiljaoca.

2.3 Postarina za preuzimanje posiljaka u stanu posiljaoca, koja se naplacuje od tog
posiljaoca.

2.4 Postarina za isporuku van redovnog radnog vremena Saltera, koja se naplacuje od
primaoca.

2.5 Postarina za poste restante, koja se naplacuje od primaoca.

2.6 Lezarina za svaku pismonosnu posiljku preko 500 grama, koju primalac nije preuzeo u

propisanom roku. Ova se postarina ne primenjuje se na sekogram.

2.7 Postarina za povlacenje pismonosnih posiljaka van redovnog radnog
vremena Saltera.

3 Ovlaséeni operatori koji su spremni da snose rizik nastao usled vise sile ovlaséeni su
da naplate postarinu za pokrivanje rizika od vise sile, Ciji je referentni iznos 0,13 DTS za svaku
preporucenu posiljku.

Clan 15-102 Uslovi za primenu postarina

1 Ovlaséeni operatori drZava ¢lanica koji zbog domaceg sistema nisu u mogucnosti da
usvoje metricko-decimalni sistem mase, mogu koristiti odgovarajuce ekvivalente njihovog domacdeg
sistema.

2 Za sve kategorije pismonosnih posiljaka, poslednji u odredivanju teZine ne premasuje
maksimalni iznos teZine iskazan u ¢lanu 17-103.

3 Drzave €lanice ili ovlaséeni operatori koji su ukinuli dopisnice, tiskovinu ili male
pakete kao posebne kategorije posiljaka u njihovoj domacoj sluzbi mogu to isto uraditi i vezano za
posiljke namenjene za inostranstvo.
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4 Postarine koje vazZe za prioritetne pismonosne posiljke ukljucuju sve dodatne
troskove brzog prenosa.

5 Ovlaséeni operatori koji primenjuju sistem zasnovan na sadrzini pismonosnih
posiljaka ovlaséeni su da:

5.1 naplacuju dodatne troskove vazdusnog prevoza za pismonosne posiljke;

5.2 naplaéuju postarinu za povrsinske posiljke poslate avionom (S.A.L.) sa smanjenim
dodatnim troSkovima koji su niZi od onih koje napladuju za avionske posiljke;

53 odrede kombinovanu postarinu za pla¢anje avionskih poSiljaka i povrsinskih poSiljaka
prevezenih avionom (S.A.L.), uzimajudi u obzir trosSkove postanskih usluga i troSkove vazdusnog
prevoza.

6 Dodatna postarina povezana je sa troskovima vazdusnog prevoza i jednaka je
najmanje na Citavoj teritoriji svake odredisne drzave bez obzira na to koja se linija koristi; pri
obracunavanju troskova vazdusnog prevoza za pismonosne avionske posiljke, ovlas¢eni operatori
uzimaju u obzir masu svih obrazaca koji se javno upotrebljavaju i koji se mogu priloziti uz posiljku.

7 Ovlaséeni operator porekla moze odobriti, za pismonosne posiljke koje sadrze:

7.1 novine i ¢asopise izdate u njegovoj zemlji, snizenje koje ne moze preci 50 posto tarife
koja bi se primenjivala na koris¢enu vrstu posiljaka;

7.2 knjige i broSure, muzicke partiture i geografske karte koje ne sadrZe nikakav oglas niti
reklamu, osim onih koje se nalaze na omotu ili na koricama ovih predmeta, isto snizenje kao sto je
predvideno pod 7.1.

8 Ovlaséeni operatori imaju pravo da ogranice sniZenje predvideno pod 7 na novine i
Casopise koji ispunjavaju uslove za prenos po tarifi za novine, navedene u domacem zakonodavstvu.
Ovo snizenje se ne odnosi na komercijalnu tiskovinu, kao Sto su katalozi, prospekti, cenovnici itd., bez
obzira koliko redovno se izdaju. Isto se primenjuje i na reklame Stampane na papiru i dodate uz
novine i ¢asopise. Ovo sniZenje nije, medutim, moguce u slucaju odvojenih reklamnih priloga koji se
smatraju sastavnim delom novina ili ¢asopisa.
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9 Ovlaséeni operator porekla mozZe da primeni na nestandardizovane posiljke razli¢ite
postarine od onih koje primenjuje na standardizovane posiljke definisane u ¢lanu 17-111.

10 SniZzenje postarina u skladu sa stavom 7. takode se primenjuje na poSiljke prenete
vazdu$nim putem, ali se sniZzenje postarine ne odobrava na deo postarine namenjene pokrivanju
troskova takvog prevoza.

Clan 17-101 Osnovne usluge

1 Svaki ovlaséeni operator slobodan je da bira sistem zasnovan na brzini prenosa
posiljaka ili zasnovan na sadrZini posiljaka, koji primenjuje na svoj odlazni saobradaj.

2 U klasifikacionom sistemu zasnovanom na brzini prenosa posiljaka pismonosne
posiljke podeljene su na:

2.1 prioritetne posiljke, tj. posiljke koje se prevoze najbrzim putem (vazdusno ili
povrsinski) prioritetno;

2.2 neprioritetne posiljke, tj. posiljke za koje je posiljalac odabrao nizu tarifu, Sto
podrazumeva duZi rok za urucéenje.

3 U klasifikacionom sistemu zasnovanom na sadrZini, pismonosne posiljke dele se na
dokumenta ili robu.

4 Svaki ovlaséeni operator moZe da prima prioritetna pisma i avionske posiljke,
sacinjene od prikladno savijenog i sa svih strana zalepljenog jednog lista hartije. Ove posiljke se
nazivaju “aerogrami”. ,Aerogrami” se smatraju slicnim avionskim pismima u klasifikacionom sistemu
na osnovu sadrZine.

Clan 17-102 Klasifikacija pismonosnih posiljaka na osnovu njihovog
formata i sadrzaja

1 Ovlaséeni operatori u ciljanom sistemu terminalnih troSkova razmene zakljuc¢aka
preko praga primenjuju klasifikacioni sistem zasnovan na formatu za njihov odlazni saobracaj,
narocito u pogledu sacinjavanja zakljucaka. Relevantni uslovi navedeni su u ¢lanu 17-116.
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2 U klasifikacionom sistemu zasnovanom na formatima, pismonosne posiljke iz ¢lana
17-101 mogu se dodatno podeliti na:

2.1 mala pisma (P), koja sadrze iskljucivo dokumenta, kao u ¢lanu 17-101 i 17-105;
2.2 velika pisma (G), koja sadrze iskljuéivo dokumenta, kao u ¢lanu 17-101 i 17-105;
2.3 glomazna pisma (format E), koja sadrze isklju¢ivo dokumenta, tj. posiljke koje nisu

klasifikovane ni kao mala ni kao velika pisma, sa fizickim specifikacijama navedenim u ¢lanu 17 SPS
Konvencije, kao i u ¢lanu 17-103 i 17-104;

2.4 mali paketi (format E), koji sadrZe robu, sa fizickim specifikacijama navedenim u ¢lanu
17 SPS Konvencije, kao i u ¢lanu 17-103 i 17-104.

Clan 17-103 Pojedinosti koje se odnose na ograni¢enja mase

1 Prioritetne i neprioritetne posiljke mogu imati masu do 5 kilograma:

1.1 U odnosu izmedu ovlaséenih operatora u sluc¢aju kada oba operatora primaju takve
posiljke od svojih korisnika.

1.2 Za posiljke koje sadrZe knjige i broSure, ovlas¢eni operator porekla ima mogucénost
primanja takvih posiljaka.

2 Kod sistema zasnovanog na sadrzini:

2.1 Pisma i mali paketi mogu imati masu do 5 kilograma u odnosima izmedu ovlascenih
operatora u slu¢aju kada oba operatora primaju takve posiljke od svojih korisnika.

2.2 Tiskovina moZe imati masu do 5 kilograma, ovlasc¢eni operator porekla ima moguénost
primanja takvih posiljaka.

3 Ogranicenje mase posiljaka koje sadrze knjige ili brosure moze se podici na 10
kilograma sporazumom izmedu doti¢nih ovlaséenih operatora.

[128]



4 Posiljke poslate postanskom sluzbom kao $to je pomenuto u ¢lanu 16.1 Konvencije i
¢lanu 16-001 ne podleZu ograni¢enju mase navedenom u ¢lanu 17 Konvencije i pod 1i 2. Medutim,
one ne smeju prelaziti maksimalnu masu od 30 kilograma po vredi.

5 Ovlaséeni operatori mogu primeniti na pismonosne posiljke predate u njihovoj zemlji
maksimalno ograni¢enje mase dato za predmete iste vrste u njihovoj domacoj sluzbi pod uslovom da
takve posiljke ne prelaze granicu mase pomenutu u ¢lanu 17 Konvencije i u gore navedenom stavu 1 i
2.

Clan 17-104 Ogranicenja veli¢ine

1 Ogranicenja velicine posiljaka, osim dopisnica i aerograma, data su u nastavku:

1.1 maksimalne: duZina, Sirina i dubina kombinovano: 900 mm, ali najveéa dimenzije ne
sme da prelazi 600 mm, uz toleranciju do 2 mm; u obliku rolne: duzina plus dva puta precnik: 1,040
mm, ali najveéa dimenzija ne sme da prelazi 900 mm, uz toleranciju do 2 mm;

1.2 minimalne: povrsinsko merenje ne manje od 90 x 140 mm, uz toleranciju do 2 mm; u
obliku rolne: duZina plus dva puta prec¢nik: 170 mm, ali najve¢a dimenzija ne sme da bude manja od
100 mm.

2 Ogranicenja veli¢ine dopisnica su sledeca:

2.1 maksimalno: 120 x 235 mm, uz toleranciju do 2 mm, pod uslovom da su dovoljno
¢vrste da izdrZze obradu bez teskoca;

2.2 minimalno: 90 x 140 mm, uz toleranciju do 2 mm. DuZina mora biti makar jednaka
Sirini pomnoZenoj sa V2 (priblizna vrednost 1,4).

3 Ogranicenja veliCine aerograma su sledeca:

3.1 maksimalno: 110 x 220 mm, uz toleranciju do 2 mm;
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3.2 minimalno: 90 x 140 mm, uz toleranciju do 2 mm. DuZina mora biti makar jednaka
Sirini pomnoZenoj sa V2 (priblizna vrednost 1,4).

4 Ogranicenja u veli¢ini malih paketa su sledeca:

4.1 maksimalne: duZina, Sirina i dubina kombinovano: 900 mm, ali najveéa dimenzije ne
sme da prelazi 600 mm, uz toleranciju do 2 mm; u obliku rolne: duZina plus dva puta precnik: 1,040
mm, ali najveéa dimenzija ne sme da prelazi 900 mm, uz toleranciju do 2 mm;

4.2 minimalne: 105 x 148 mm, uz toleranciju do 2 mm;

5 Ogranicenja u veli¢ini ovih posiljaka ne primenjuju se na posiljke poStanske sluzbe,
kao sto se navodi u ¢lanu 16.1 Konvencije i ¢lanu 16-001.

Clan 17-105 Ograni¢enja veli¢ine i mase za mala pisma (P) i velika pisma

(G)

1 U slucaju klasifikacije poSiljaka na osnovu njihovog formata, ogranicenja u veli¢ini i
masi za mala pisma (P) su sledeca:

1.1 minimalne dimenzije: 90 x 140 mm;

1.2 maksimalne dimenzije: 165 x 245 mm;

1.3 maksimalna masa: 100 g;

1.4 maksimalna debljina: 5 mm.

2 U slucaju klasifikacije posiljaka na osnovu njihovog formata, za posiljke koje nisu

formata malih pisama (P), ogranicenja u veli¢ini i masi za velika pisma (G) su sledeca:

2.1 minimalne dimenzije: 90 x 140 mm,;
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2.2 maksimalne dimenzije: 305 x 381 mm;

2.3 maksimalna masa: 500 g;

2.4 maksimalna debljina: 20 mm

3 U operativne svrhe, kao i u svrhe obracuna i uzorkovanja, primenjuje se sledece
pravilo:

3.1 Ukoliko posiljka prelazi ograni¢enja u formatu po jednom ili vise kriterijuma (duzina,

Sirina, debljina i masa), klasifikuje se kao posiljka slede¢eg najveéeg formata, pod uslovom da se
uklapa u dimenzije tog formata.

Clan 17-106 Uslovi prihvatanja posiljaka. Oprema. Pakovanje

1 Posiljke moraju biti bezbedno opremljene i to na nacin da ne postoji rizik da se druge
posiljke zaglave sa njima. Pakovanje se mora prilagoditi obliku i prirodi poSiljke, kao i uslovima
transporta. U slucaju pisama i malih paketa, mora se osigurati integritet sadrZine tokom transporta.
Svaka poSiljka mora se opremiti na takav nacin da ne utice na zdravlje sluzbenika. Oprema sprecava
svaku opasnost ukoliko posiljka sadrzi predmete takve vrste koji mogu povrediti sluzbenike zaduzene
za rukovanje njima, ili ostetiti zemljiste, druge posiljke ili poStansku opremu. Metalne spojnice koje se
koriste za zatvaranje posiljaka ne smeju imati oStre ivice niti smeju da ometaju izvrSenje posStanske
sluzbe.

1.1 Ovlaséeni operatori mogu se sloZiti da razmenjuju glomazne posiljke, koje nisu bile
upakovane ili umotane. Ovlas¢eni operator otpreme i ovlas¢eni operator odredista odreduju, putem
medusobnog dogovora, uslove slanja takvih posiljaka.

2 Identifikaciona oznaka SPS, definisana u SPS Tehnickim standardima S18 moze se
primeniti na pismonosne posiljke kako bi se olakSala obrada zakljucaka i u drzavama poreklaiu
drzavama odredista, kao i da bi se pomogla razmena obradenih informacija izmedu uklju¢enih
ovlascenih operatora. Identifikaciona oznaka se primenjuje, na osnovu ovlas¢enja ovlaséenog
operatora, u skladu sa specifikacijama usvojenim od strane Saveta za poStansku eksploataciju i
odredbama SPS Tehnickih standarda S18 i S19. Kako bi se povecala Citkost identifikacione oznake,
ovlasceni operatori:

2.1 mogu kodirati informacije u polju R1, kao Sto je definisano Tehnic¢kim standardima
S19, jedino u skladu sa tehnickim odredbama Tehnickih standarda S18 i S19;
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2.2 se podsticu da ne savetuju upotrebu polja R1 u svrhe koje mogu da ometaiju, ili da
budu ometane, njihovu predvidenu namenu kodiranja identifikacione oznake.

3 Ovlaséeni operatori izricito preporucuju svojim korisnicima da postuju sledeéa
pravila:
3.1 Najmanje desna polovina adresne strane mora biti rezervisana za adresu primaoca i

postanske marke, oznake i otiske frankovanja ili za oznake umesto njih. Te oznake ¢e se nalaziti, Sto
je vise moguce, u gornjem desnom uglu. Na ovlaséenom operatoru porekla je da tretira posiljke Cije
plac¢anje se ne podudara sa ovim uslovom na osnovu njegovog domaceg zakonodavstva.

3.2 Adresa primaoca pise se po duzini na posiljci, a ukoliko je posiljka koverta, na ravnoj
praznoj strani na kojoj se ne nalazi preklop za zatvaranje. Adresa se moZe nalaziti na preklopu za
zatvaranje na koverti ukoliko ovlaséeni operator odredista prihvata da je koristi kao glomaznu postu.
Za posiljke koje premasuju ograni¢enja u veli¢ini odredena za standardizovane posiljke koje se
svrstavaju u mala pisma (P) kao Sto je definisano ¢lanom 17-111.1, adresa se moZe napisati paralelno
sa Sirinom posiljke.

3.3 Adresa primaoca i ime moraju se ispisati na precizan i potpun nacin. Moraju se
napisati veoma citko, latini¢nim slovima i arapskim ciframa. Ukoliko se u odredisnoj drzavi
upotrebljavaju drugadija slova i brojevi, preporucuje se da adresa bude ispisana i tim slovima i
brojevima. Naziv mesta odredisSta i naziv odredisne drzave pisu se velikim slovima zajedno sa
ispravnim posStanskim brojem ili brojem zone urucenja, ili brojem poStanskog sanducica, ukoliko ga
ima. Naziv odredisne drzave trebalo bi napisati na jeziku drzave porekla. Kako bi se izbegle teSkoée u
tranzitnim drzavama, poZzeljno je da naziv odredisne drZave bude dodat i na medunarodno poznatom
jeziku. Ovlaséeni operatori mogu preporuciti da, na posiljkama adresiranim na drZzave gde je
preporu¢eno mesto postanskog broja ispred naziva odredisne lokacije, se posStanski broj unese ispred
putem EN ISO 3166-1 Alpfa 2 koda drZave posle kog se stavlja crtica. To ni na koji na¢in umanjuje
potrebu da naziv odredisne drZave bude ispisan u celosti.

3.4 Koverta mora biti napravljena od materijala koji se moZe mehanicki obraditi.

3.5 Kako bi se olak$alo automatsko Citanje, adresa primaoca piSe se u kompaktnom
obliku, bez ostavljanja prostora izmedu slova u reCima, kao i bez prazne linije izmedu linije na kojoj se
nalazi mesto odredista i ostalih elemenata adrese. Mesto i drZava odredista, kao i poStanski broj,
ukoliko ga ima, ne podvlace se.

Primer: Gospodin
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Pierre Noir
Rue du Midi 26
1009 PULLY

SVAJCARSKA

3.6 Ime i adresa posiljaoca se takode nalaze na posiljci, zajedno sa postanskim brojem ili
brojem zone urucenja, ukoliko postoji. Kada se ti podaci nadu na adresnoj strani koverte, te oznake
se stavljaju u gornji levi ugao i moraju biti dovoljno odvojene od adrese i imena primaoca, kako bi se
izbegao nesporazum.

3.7 Adrese posiljaoca i primaoca prikazuju se na odgovarajuci nacin unutar posiljke i po
mogudstvu na sadrZini. To se posebno odnosi na nezapecaéene posiljke.

3.8 Od korisnika koji predaju glomazne poSiljke istog oblika i mase se moZe zahtevati da
ih objedine postanskim brojem ili brojem zone urucenja, kako bi bile obradene sto je brze moguée u
drZavi odredista. Ovlaséeni operator odrediSta moZe zahtevati ovaj stepen sortiranja na osnovu
dogovora sa ovlaséenim operatorom porekla.

4 Osim ukoliko nije drugacije predvideno ovim Odredbama, sluzbena uputstva i
nazivnice stavljaju se na adresnu stranu posiljke. Oni se moraju nalaziti Sto je dalje moguée u gornjem
levom uglu, ispod imena i adrese posiljaoca, tamo gde su oni dati. SluZzbena uputstva pisu se na
francuskom ili na nekom drugom jeziku opSte poznatom u drZavi odrediSta. Takode mozZe biti
dostavljen i prevod uputstava na jezik drzave porekla.

Primer:

Adresa posiljaoca Postanske marke, oznake i

otisci frankovanja

Sluzbena uputstva

Adresa primaoca
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5 Nepostanske marke ili druge oznake, kao i dizajn, koji je lako moguée zameniti sa
postanskim markama i usluznim oznakama, ne pric¢vrscuju se niti se Stampaju na adresnoj strani. To
se takode odnosi i na otiske maraka za koje bi se greSkom moglo smatrati da su otisci frankovanja.

6 U svim slucajevima kada je poSiljka ispod omota, adresa primaoca piSe se na omotu.

7 Koverte na cijim se kovertama nalaze obojene trake rezervisane su iskljucivo za
avionske posiljke.

8 Adresa kod posiljaka poslatih post restante sadrzi ime primaoca, grad, drzavu
odredista i, ukoliko je moguce, postu u kojoj se posiljka podize. Oznaka , Post restante” se nalazi na
adresnoj strani, napisana podebljanim slovima. Upotreba inicijala, cifara, samo imena (bez
prezimena), fiktivnih imena ili kodnih oznaka bilo koje vrste nije dozvoljena na ovim posiljkama.

Primer: Gospodica
Louise Bertholet
Poste restante
1211 GENEVA 13

SVAJCARSKA

9 U slucaju tiskovine, nakon imena primaoca mozZe stajati oznaka ,,ili osoba koja tu
stanuje”, na francuskom ili na jeziku prihvaéenom u odredis$noj drzavi.

Primer: Gospodin
Pierre Sansonnens
ili osoba koja tu stanuje
Rue Pinet 10
1001 LAUSANNE

SVAJCARSKA

10 Koverat ili omot moraju sadrZati adresu samo jednog poSsiljaoca, kao i adresu jednog
primaoca. U slucaju predaje glomazne poste, adresa posiljaoca mora biti vidljiva na spoljnom delu
posiljke, i mora se locirati u drzavi koja predaje posiljku.
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11 Nece se primati posiljke Cija je ¢itava adresna strana, ili njen deo, obeleZena sa
nekoliko delova namenjenih dodatnim adresama.

Clan 17-107 Posebne odredbe koje se primenjuju na sve kategorije
posiljaka

1 Prioritetne/neprioritetne posiljke i pisma

1.1 U skladu sa odredbama povezanim sa standardizovanim posiljkama i pakovanjem
posiljaka, ne postavljaju se nikakvi uslovi u vezi formiranja ili zatvaranja prioritetnih/neprioritetnih
posiljaka ili u vezi pisama. Medutim, takve posiljke u kovertama moraju biti pravougaonog oblika
kako bi se osiguralo da ne prouzrokuju teskoc¢e tokom rukovanja. Posiljke koje su po sastavu, aline i
po obliku, iste kao dopisnice takode se stavljaju u pravougaone koverte. Koverte moraju biti svetlih
boja. Preporucuje se da rec ,,Prioritet” ili ,Pismo“ bude dodata na adresnoj strani posiljaka koje se,
zbog svoje velicine ili opreme mogu zameniti posiljkama frankiranim po smanjenoj stopi.

2 Aerogrami

2.1 Aerogrami moraju biti pravougaonog oblika i napravljeni tako da ne ometaju
rukovanje zakljuc¢cima.

2.2 Prednji deo aerograma rezervisan je za adresu, sluzbene napomene ili napomene o
frankiranju, ili nazivnice. Takode mora postojati Stampana oznaka , Aerogram®”, kao i ekvivalentna
oznaka na jeziku drZave porekla. Aerogram ne sadrZi nikakav omotac. Moze biti preporucena posiljka
ukoliko odredbe drzave porekla to dozvoljavaju.

2.3 Svaka drzava clanica ili ovlaséeni operator odreduje, unutar granica definisanih u
¢lanu 17-004.3 uslove izdavanja, pravljenja i prodaje aerograma.

3 Dopisnice

3.1 Dopisnice su pravougaonog oblika, napravljene od kartona ili papira dovoljno ¢vrstog
kako se ne bi oteZzalo rukovanje zakljuécima. Dopisnice nemaju izbocene delove i moraju biti u skladu
sa uslovima postavljenim od strane drzave clanice ili ovlas¢enog operatora porekla.

[135]



3.2 Dopisnice na prednjoj strani imaju natpis ,,Carte postale" (Dopisnica) na francuskom
ili ekvivalent tog natpisa na drugom jeziku. Ovaj natpis nije obavezan za razglednice.

33 Dopisnice se Salju u otvorenom formatu, to jest, bez koverte ili omota.

34 Najmanje polovina desne prednje strane rezervisana je za adresu primaoca, za
frankiranje i za sluZzbena uputstva ili nazivnice. Posiljalac moZze koristiti poledinu ili levu polovinu
prednje strane.

3.5 Dopisnice koje nisu u skladu sa odredbama za tu kategoriju tretiraju se kao pisma,
izuzev kada nepravilnost potice isklju€ivo zbog prikazivanja frankiranja na poledini. Takve dopisnice
smatraju se nefrankiranim i tretiraju se u skladu s tim.

4 Tiskovina

4.1 Reprodukcije na papiru, kartonu ili drugim materijalima obi¢no upotrebljavanim u
Stampanju, uradene u nekoliko identi¢nih kopija u procesu odobrenom od strane drzave ¢lanice ili
ovlaséenog operatora porekla, mogu se slati kao tiskovina. Tiskovina koja nije u skladu sa ovom
definicijom takode moze biti primljena u medunarodnu sluzbu ukoliko je primljena u domacoj sluzbi
drzave porekla.

4.2 Tiskovina nosi na adresnoj strani, $to je viSe moguée u gornjem levom uglu, ispod
imena i adrese posiljaoca, ukoliko su dati, podebljanu oznaku ,,Imprimé" ili ,Imprimé a taxe réduite"
prema potrebi, ili ekvivalente tih oznaka na jeziku koji je poznat u drZavi odredista. Ove oznake
predstavljaju indikaciju da posiljka sadrZi iskljucivo tiskovinu.

4.3 Tiskovina koja ispunjava i opste uslove koji se primenjuju na tiskovinu, i one koji se
primenjuju na dopisnice prima se u otvorenom formatu po stopi za tiskovinu, ¢ak iako nosi natpis
,Carte postale" (Dopisnica), ili ekvivalentan natpis na bilo kom jeziku.

4.4 Vise tiskovina moZe biti poslato zajedno u jednoj posiljci pod uslovom da na njoj
nema imena i adresa razlicitih primaoca. Ovlasc¢eni operatori porekla mogu ograniciti tiskovinu
poslatu na ovaj nacin na onu koja vodi poreklo od jednog istog posiljaoca.

4.5 Dozvoljeno je kovertirati svu tiskovinu u karton, kovertu ili omot koji nosi
odstampanu adresu posiljaoca posiljke ili njegovog agenta u drzavi predaje ili odredista originalne
posiljke; kovertiranje moZze biti frankirano za vracanje pomocu postanskih maraka ili otisaka
postanskog frankiranja drzave odredista originalne posiljke.
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4.6 Ovlaséeni operator porekla moze odobriti primedbe ili kovertiranje na osnovu svog
domaceg zakonodavstva.

4.7 Tiskovina se sacinjava na takav nacin da njena sadrZina bude dovoljno zasti¢ena
prilikom dozvoljene brze i lake provere. Uslove odreduje drzava €lanica ili ovlas¢eni operator porekla.

4.8 Ovlaséeni operatori mogu odobriti zatvaranje glomazne tiskovine, izdajudi u tu svrhu
dozvolu korisnicima koji za to podnesu zahtev. U takvim slu¢ajevima, broj dozvole prikazuje se ispod
oznake ,,Imprimé"(Tiskovina) ili ,,Imprimé a taxe réduite" (Tiskovina po sniZzenoj stopi).

49 Alternativno, ovlaséeni operatori porekla mogu da dozvole zatvaranje sve tiskovine
bez odobrenja ukoliko u njihovoj domacoj usluzi nisu potrebni nikakvi posebni uslovi za zatvaranje.

4.10 Tiskovina se moZe upakovati u zatvoreni plasti¢ni omot, providan ili neprovidan, pod
uslovima odredenim od strane drzave ¢lanice ili ovlas¢enog operatora porekla.

5 Posiljke za slepa lica

5.1 Posiljke za slepa lica obuhvataju pisma pisana pismom koje se koristi od strane slepih
lica, predata nezapecacena, kao i ploce koje nose pisane znakove koje koriste slepa lica, detaljnije
objasnjeno u nastavku:

5.1.1 prepisku, literaturu u bilo kom obliku, ukljuéujuci zvu¢ne zapise, pod uslovom da su
poslati za ili od strane organizacije za slepa lica ili se 3alje za ili od strane slepog lica.

5.1.2 opremu ili materijal svake vrste napravljen ili prilagoden kao pomo¢ slepim licima u
prevazilazenju problema slepila, uklju¢ujuci posiljke kao Sto su specijalno prilagodeni kompakt
diskovi, oprema za Brajevu azbuku, Brajevi rucni satovi, beli Stapovi i oprema za snimanje, pod
uslovom da su poslati za ili od strane organizacije za slepa lica ili su poslati za ili od strane slepog lica.

5.2 Ovlaséenim operatorima porekla dozvoljeno je da prime kao posiljke za slepa lica
posiljke koje se kao takve primaju u njihovoj domacoj sluzbi.

5.3 Posiljke za slepa lica sacinjavaju se na takav nacin da njihova sadrZina bude dovoljno
zasticena prilikom dozvoljene brze i lake provere.
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5.4 Ovlaséeni operatori zahtevaju da njihovi korisnici oznace svoje posiljke za slepa lica,
na strani sa adresom primaoca, jasno vidljivom belom oznakom sa slede¢im simbolom:

While background

- Black and white symbaol

(Size 52 x B5 mm)

Bela pozadina

Beli i crni simbol

(Velicina 52 x 65 mm)

6 Mali paketi

6.1 Mali paketi nose na adresnoj strani, podebljanim slovima, u Sto je moguce vise levom
gornjem uglu, po moguéstvu ispod imena i adrese posiljaoca, oznaku , petit paquet" (mali paket) ili
ekvivalent te oznake na jeziku poznatom u drZavi odredista. Navodenje adrese posiljaoca na spoljnjoj
strani posiljke je obavezno.

6.2 Takode je dozvoljeno zatvaranje bilo kog drugog dokumenta koji ima karakter
trenutne i licne prepiske. Medutim, takvi dokumenti ne mogu se adresirati na primaoca niti mogu
voditi poreklo od poSsiljaoca, osim u slucaju malih paketa. Takode, takvo zatvaranje mora biti
odobreno od strane drzavnih odredaba doti¢ne drzave ¢lanice. Ovlaséeni operator porekla odlucuje
da li zatvoreni dokument ili viSe njih ispunjavaju ove uslove. On odreduje i druge uslove koji mogu
biti odgovarajuci u vezi sa odobrenim zatvaranjem.
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6.3 Nikakvi posebni uslovi za zatvaranje nisu neophodni za male pakete; posiljke
odredene kao takve mogu se otvoriti radi provere njihove sadrZine.

6.4 Ovlaséeni operatori primenjuju jedinstveni bar-kod identifikator u skladu sa SPS
Tehnickim standardom S10 za male pakete koji sadrze robu kako bi se obezbedilo pruzanje
prekograni¢nih carinskih elektronskih najavnih podataka u skladu sa SPS EDI standardom za razmenu
poruka (ITMATT V1). Medutim, prisustvo takvog identifikatora ne podrazumeva pruzanje usluge
potvrde urucéenja. Identifikator se pojavljuje na prednjoj strani posiljke i ne sme zaklanjati ostale
sluzbene oznake ili informacije o adresi.

7 M vrece

7.1 Drugi odredeni predmeti takode se mogu primiti u M vre¢ama, pod uslovom da su
slededi uslovi za ulazak ispunjeni:

7.1.1 predmeti (diskovi, trake i kasete; komercijalni uzorci poslati od strane proizvodaca i
distributera; ili drugi komercijalni predmeti koji ne podlezu carini, ili informacioni materijali koji nisu
predmet preprodaje) pri¢vrscuju se ili se na neki drugi nacin kombinuju sa prate¢om tiskovinom;

7.1.2 predmeti povezani iskljucivo sa tiskovinom sa kojom su zajedno poslati;

7.13 masa svake posiljke koja sadrZi predmete u kombinaciji sa tiskovinom ne prelazi dva
kilograma;

7.1.4 uz M vreée prilazu se obrasci carinske deklaracije CN 22 ili CN 23 izradeni od strane

posiljaoca u skladu sa odredbama odredenim u ¢lanu 20-001.2.9.

7.2 Adresa primaoca nalazi se na svakom paketu sa tiskovinom, unutar specijalne vrece,
koji je poslat primaocu na istu adresu.

7.3 Svaka M vreca obeleZena je pravougaonom oznakom sa adresom, koju obezbeduje
posiljalac, a na kojoj se nalaze informacije koje se ti¢u primaoca. Oznaka sa adresom mora biti
napravljena od dovoljno ¢vrstog platna, jakog kartona, plastike, pergamenta ili papira zalepljenog za
drvo, a na kom se nalazi mali otvor. Ona ne sme biti manja od 90 x 140 mm, uz toleranciju do 2 mm.

7.4 Ukupni iznos frankiranja M vreéa mora biti prikazan na adresnici koja se nalazi na
vredi.
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7.5 Uz saglasnost ovlas¢enog operatora odredista, paketi sa tiskovinom mogu se primiti
kao M vrece i kada nisu upakovani u vrece. Takvi paketi moraju biti jasno oznaceni slovom M blizu
adrese primaoca. Priroda sadrZine mora biti naznacena direktno na posiljci (CN 22/CN 23).

7.6 Ovlaséeni operatori mogu primeniti na M vreée jedinstveni bar-kod identifikator u
skladu sa SPS Tehnickim standardom S 10 kako bi omogucdili pruZzanje prekograni¢nog carinskog pred-
obavestenja u skladu sa SPS standardom za razmenu poruka M33 (ITMATT V1). Medutim, prisustvo
takvog identifikatora ne podrazumeva pruzanje usluge potvrde urucéenja. Identifikator se pojavljuje
na prednjoj strani posiljke i ne sme zaklanjati ostale sluzbene oznake ili informacije o adresi.

7.7 U skladu sa ¢lanom 08-002, ovlaséeni operatori prikupljaju i razmenjuju elektronske
najavne podatke. Podaci odrazavaju informacije dokumentovane na odgovarajuc¢em obrascu carinske
deklaracije SPS i u skladu su sa SPS EDI standardom za razmenu poruka M33 (ITMATT V1).

8 Posiljke u velikom broju
8.1 Posiljke u velikom broju temelje se na:
8.1.1 prijemu, u istom zakljucku, ili u jednom danu u slucaju kada se nekoliko zaklju¢aka

sacini po danu, 1,500 i viSe posiljaka predatih od strane istog poSiljaoca;

8.1.2 prijem, u periodu od dve nedelje, 5,000 ili vise poSiljaka predatih od istog posiljaoca.

8.1.3 prijem iz zemlje, u periodu od Cetiri nedelje, posiljaka ¢ija se ukupna teZina sastoji od
najmanje 90% glomaznih (E) ili malog paketa (E) pismonosnih posiljaka, pod uslovom da je ukupna
masa primljene poste povecana za vise od 50% u poredenju sa iste Cetiri nedelje prethodne godine.

8.2 Pod uslovimaiz 8.1.1i 8.1.2, posiljaocem posiljaka u velikom broju smatra se lice ili
organizacija koja je zaista i predala te posiljke. Sto se ti¢e 8.1.3, posiljalac posiljaka u velikom broju
smatra se ovlasceni operator.

8.3 Po potrebi, u smislu 8.1.1i 8.1.2, posiljalac moze biti identifikovan pomocu bilo koje
zajednicke karakteristike posiljaka, ili naznaka navedenih na poSiljkama (na primer, povratna adresa,
ime, oznaka ili pecat posiljaoca, broj postanske autorizacije, itd.).
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Clan 17-108 ObeleZavanje prioriteta ili na¢ina transporta

1 U nedostatku posebnog sporazuma izmedu drzava €lanica doti¢nih ovlaséenih
operatora, posiljke koje se tretiraju kao prioritetne ili avionske posiljke u drzavama tranzita i
odredisSta imaju posebnu plavu oznaku ili otisak pecata iste ili crne boje, ukoliko odredbe ovlaséenog
operatora otpreme to dozvoljavaju, sa re¢ima ,,Prioritaire" (Prioritetno) ili ,,Par avion" (Vazdusna
posta). Po potrebi, ove oznake mogu biti rukom pisane ili otkucane velikim slovima, uz fakultativan
prevod na jezik drzave porekla. Ova nalepnica, otisak ili oznaka ,Prioritaire" ili ,Par avion" mora se
nalaziti na adresnoj strani, Sto je dalje moguce u gornjem levom uglu, ispod imena i adrese
posiljaoca, ukoliko su dati.

2 Redi , Prioritaire" (Prioritetno) ili ,Par avion" (Vazdusna posta), kao i bilo kakva
napomena vezana za prioritetni ili vazdusni prevoz moraju biti precrtane dvema debelim
horizontalnim linijama u slu¢aju da se poSiljka ne prosleduje na najbrzi moguci nacin.

3 Ovlaséeni operator porekla takode moZe zahtevati obeleZavanje neprioritetnih i
povrsinskih posiljaka.

Clan 17-009 Posebno pakovanje

1 Predmeti od stakla i drugi lomljivi predmeti moraju biti upakovani u jaku kutiju
ispunjenu odgovaraju¢im zastitnim materijalom. Bilo kakvo trenje ili sudaranje tokom transporta
izmedu samih predmeta ili izmedu predmeta i strana kutije je spreceno.

2 Tecnosti i supstance koje se lako otapaju moraju biti zatvorene u kontejnere otporne
na curenje. Svaki kontejner mora se staviti u posebnu jaku kutiju koja sadrZi odgovarajudéi zastitni
materijal koji bi apsorbovao tec¢nost u slucaju da se kontejner slomi. Poklopac kutije mora biti tako
ucvrscen da se ne moze lako olabaviti.

3 Masne supstance koje se ne otapaju lako, kao $to su masti, blagi sapun, smola itd.,
kao i jaja svilene bube, Ciji prevoz podrazumeva nekoliko poteskoéa, moraju biti zatvorene u prvom
pakovanju (kutija, platnena vreca, plastika itd.) koje se stavlja u kutiju dovoljno jaku da se spredi
curenje sadrzine.

4 Suve boje u prahu, kao sto je anilin plava itd., primaju se isklju¢ivo u potpuno
nepropusnim metalnim kutijama, koje se stavljaju u jake kutije sa odgovaraju¢im upijajucimi
zasStitnim materijalom izmedu dva kontejnera.
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5 Suvi praskovi koji nisu za bojenje stavljaju se u jake kontejnere (kutija, vreca). Ovi
kontejneri moraju biti zatvoreni u jake kutije.

6 Zive péele, muve iz familije Drosophilidae, pijavice i paraziti moraju biti zatvoreni u
kutije konstruisane na takav nacin da se izbegne svaka opasnost.

7 Pakovanje nije neophodno za predmete u jednom komadu, kao Sto su parci¢i drveta,
metala itd., koje nije uobicajeno pakovati. U tom slucaju, adresa primaoca nalazi se na samom
predmetu.

Clan 17-110 Posiljke u kovertama sa providnim delom

1 Posiljke u kovertama sa providnim delom na adresnoj strani primaju se pod sledeéim
uslovima:
1.1 Providni deo mora se nalaziti na praznoj strani koverte na kojoj se ne nalazi na

preklop za zatvaranje. Providni adresni deo moZe nalaziti na preklopu za zatvaranje na koverti ukoliko
ovlaséeni operator prihvata da je koristi kao glomaznu postu.

1.2 Providni deo mora biti napravljen od takvog materijala i na takav nacin da je lako
procitati adresu kroz njega.

1.3 Providni deo je pravougaonog oblika. Njegova najvec¢a dimenzija je paralelna duZini
koverte. Adresa primaoca unosi se u istom smeru. Medutim, Sto se tice posiljaka formata C 4 (229 x
324 mm), ili slicnih formata, ovlas¢eni operatori mogu odobriti da se providni deo postavi popreko na
takav nacin da njegova najveca dimenzija bude paralelna sa Sirinom koverte.
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P.P.

Adresa

1.4 Sve ivice providnog dela moraju biti precizno ugurane u unutrasnje ivice otvora na
koverti. U tu svrhu, mora da postoji adekvatni prostor izmedu strane i donje ivice koverte i strane i
donje ivice providnog dela.

1.5 Adresa primaoca mora biti jedina stvar vidljiva kroz otvor, ili, mora makar da se istice
jasno u odnosu na druge oznake koje se vide kroz providni deo.

1.6 Providni deo postavlja se tako da ostavlja dovoljno mesta za nanosSenje Ziga.

1.7 Sadrzina posiljke mora biti presavijena tako da adresa ostane potpuno vidljiva kroz
otvor Cak iako se sadrZina pomera unutar koverte.

2 Posiljke u potpuno providnim kovertama mogu se primiti ukoliko je koverta
sacinjena tako da ne stvara poteSkoce pri rukovanju. Nalepnica na kojoj mora biti dovoljno mesta za
unosenje adrese primaoca, za frankiranje i sluZbene instrukcije mora biti ¢vrsto prikac¢ena za spoljnu

povrsinu posiljke. Posiljke u kovertama ciji je providni deo otvoren se nece primati.

3 Ovlaséeni operatori porekla mogu primiti koverte koje imaju dva ili vise providnih
delova. Providni deo rezervisan za adresu primaoca mora biti u skladu sa uslovima odredenim pod 1.
Za ostale providne delove, po istoj analogiji, primenjuju se pravila odredena u stavu 1.2,1.4, 1.6 1.7.
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Clan 17-111 Standardizovane posiljke

1 Posiljke pravougaonog oblika smatraju se posiljkama formata standardizovanih malih
pisama (P) ukoliko njihova duZina nije manja od njihove Sirine pomnoZene sa V2 (priblizna vrednost
1,4). Ove posiljke moraju ispunjavati sledece uslove:

1.1 Minimalne dimenzije: 90 x 140 mm.

1.2 Maksimalne dimenzije: 165 x 245 mm.

13 Maksimalna masa: 100 g.

1.4 Maksimalna debljina: 5 mm.

1.5 Pisma se zatvaraju tako Sto se potpuno zalepi preklop na koverti, a adresa se piSe na

ravnoj strani koverte na kojoj se ne nalazi preklop za zatvaranje. Adresa se moze nadi i na preklopu za
zatvaranje na koverti ukoliko ovlas¢eni operator odredista prihvata da je koristi kao glomaznu postu.

1.6 Adresa se pise u pravougaonom delu koji se nalazi najmanje:

40 mm od gornje ivice koverte (uz toleranciju do 2 mm);
15 mm od desne ivice;
15 mm od donje ivice;

i ne vise od 140 mm od desne ivice.

1.7 Na adresnoj strani, pravougaoni prostor 40 mm (- 2 mm) u duZinu od gornje ivice i 74
mm u Sirinu od desne ivice rezervisan je za postavljanje postanske marke, ili vise njih, ili otiska o
opozivanju. Unutar tog prostora, u gornjem desnom uglu, nalaze se postanske marke ili otisci
frankiranja.
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2 Odredbe date u stavu 1 takode se primenjuju na koverte sa providnim delovima ¢iji
su opsti uslovi za prijem odredeni u ¢lanu 17-110. providni deo za adresu primaoca se mora nalaziti
najmanje:

40 mm od gornje ivice koverte (uz toleranciju do 2 mm);
15 mm od desne ivice;
15 mm od leve ivice;

15 mm od donje ivice.

2.1 Providni deo ne sme biti oiviéen obojenom trakom ili okvirom. Sluzbena uputstva
mogu se nalaziti neposredno iznad adrese primaoca.

3 Nikakve reci ili bilo kakve strane stvari ne smeju se nalaziti:

3.1 ispod adrese;

3.2 desno od adrese, od prostora za frankiranje i opoziv do donje ivice posiljke;

33 levo od adrese, na prostoru najmanje 15 mm Sirokom, od prve linije adrese do donje

ivice posiljke;

3.4 na prostoru 15 mm visokom koji pocinje od donje ivice poSiljke i 140 mm dugackom,
od donje desne ivice posiljke; ovaj prostor moZze biti delimi¢no identi¢an gore opisanom prostoru.

4 Posiljke pravougaonog oblika smatraju se posiljkama formata standardizovanih
velikih pisama (G) ukoliko nisu posiljke formata standardizovanih malih pisama (P) i ispunjavaju
sledece uslove:

4.1 Minimalne dimenzije: 90 x 140 mm.
4.2 Maksimalne dimenzije: 305 x 381 mm.
4.3 Maksimalna masa: 500 g.
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4.4 Maksimalna debljina: 20 mm.

5 Predmeti u obliku karte velic¢ine do 120 k 235 mm mogu se prihvatiti kao
standardizovani predmeti pod uslovom da su napravljeni od kartona dovoljno teskog da budu
dovoljno ¢vrsti da izdrZze obradu bez poteskoda.

6 Sledece posiljke se ne smatraju standardizovanim:

6.1 presavijene karte;

6.2 predmeti zatvoreni pomocu spajalica, metalnih usica ili kuka za pricvrséivanje;

6.3 busene kartice poslate nezatvorene (bez koverte);

6.4 predmeti Cije su koverte napravljene od materijala koji ima sustinski razlicite fizicke

osobine od papira (osim materijala koji se koristi za izradu koverata sa providnim delom);

6.5 predmeti koji sadrZze predmete koji izazivaju izbocine;

6.6 presavijeni predmeti koji se Salju nezatvoreni (bez koverte) koji nisu sa svih strana
zatvoreni i koji nisu dovoljno ¢vrsti za mehanic¢ku obradu.

Clan 17-112 Razmena posiljaka

1 Ovlaséeni operatori mogu razmeniti, preko jednog ili vise njihovih brojeva, zatvorene
zakljucke kao i a découvert posiljke u skladu sa potrebama i zahtevima sluzbe.

2 Kada izuzetne okolnosti obavezuju ovlaséenog operatora da privremeno obustavi
svoju sluzbu u celini ili delimi¢no, on o tome odmah obavestava doti¢ne ovlaséene operatore.

3 Kada se prevoz zakljuc¢aka u tranzitu kroz drzavu clanicu vrsi bez u¢esca ovlaséenog
operatora te drZave Clanice, bez obzira na nacin transporta, ovaj oblik tranzita (,,direktni pretovar®)
ne obuhvata odgovornost ovlaséenog operatora tranzitne drzave clanice.
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4 Ovlaséeni operatori mogu poslati povrsinsku postu vazdusno, sa smanjenim
prioritetom. Ovlaséeni operator odrediSta oznacava izmenicnu postu ili odredi$ni aerodrom za takve
zakljucke.

Clan 17-113 Prioritetni tretman prioritetnih i avionskih posiljaka

1 Ovlaséeni operatori duzni su da proslede, vazdusnim vezama koje koriste za prevoz
sopstvenih prioritetnih i avionskih poSiljaka, posiljke ovog tipa koje do njih stignu od drugih
ovlaséenih operatora.

2 Ovlaséeni operatori koji nemaju vazdusnu sluzbu prosleduju prioritetne i avionske
posiljke najbrzim sredstvom koje koriste za postu. Isto se primenjuje ukoliko iz bilo kog razloga
usmeravanje povrsinskim sredstvima ima vise prednosti nego koriséenje vazdusnih linija.

3 Svaki ovlaséeni operator odreduje odredeno vreme predaje, po mogudstvu u trajanju
od jednog do maksimalno dva sata ovlaS¢enom operatoru prijema u okviru njihovih ugovora sa avio-
prevoznicima. Ovlas¢eni operator prijema nastoji da pomogne u sprovodenju obezbedujudi
ovlaséenom operatoru slanja nadgledanje ucinka avio prevoznika u tom vremenskom roku.

4 Ovlaséeni operatori preduzimaju sve neophodne korake kako bi:

4.1 osigurali najbolje uslove za prijem i dalji prenos zaklju¢aka koji sadrZe prioritetne i
avionske posiljke;

4.2 osigurali da se sporazumi zakljuceni sa prevoznicima koji se ti¢u prioriteta takvih
zakljuc¢aka postuju;

4.3 ubrzali operacije koje se ticu carinske kontrole prioritetnih i avionskih posiljaka
adresiranih na njihove drzave;

4.4 zadrzali strogi minimum vremena potrebnog za prosledivanje prioritetnih i avionskih
posiljaka predatih u njihovoj drzavi ili drzavama odredista, ili za urucenje prioritetnih i avionskih
posiljaka koje stiZu iz inostranstva primaocima. Pojedinacne posiljke koje stizZu prioritetnom il
avionskom postom, a nemaju oznaku prioritetne ili avionske posiljke u skladu sa ¢lanom 17-008 se
ipak smatraju prioritetnim ili avionskim poSiljkama i ubacuju se u domadi lanac rukovanja
prioritetnim ili avionskim posiljkama ovlas¢enog operatora odredista.
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5 Ovlaséeni operatori tranzita i odredista tretiraju prioritetne i avionske posiljke
podjednako; ovlaséeni operatori takode na isti nacin tretiraju povrsinske LC posiljke u slu¢aju kada
bolja usluga nije dostupna poSsiljaocu. Takode, ne postoji razlika u pogledu brzine rukovanja izmedu
neprioritetnih posiljaka, povrsinskih AO posiljaka i S.A.L. posiljaka.

Clan 17-114 Zakljuéci

1 Zakljucci se klasifikuju na sledeéi nacin:

1.1 ,Avionska posta“ koja se prevozi avionom, prioritetno. Ova poSta moZze sadrzati
avionske i prioritetne posiljke.

1.2 ,Prioritetna posta“ koja se prevozi povrsinski, ali je istog prioriteta kao i avionska
posta. Prioritetna posta sadrzi prioritetne i avionske posiljke.

13 ,Povrsinska posta prevezena avionom (S.A.L.)“ koja sadrzi S.A.L. posiljke i
neprioritetne posiljke.

1.4 ,Povrsinska posta“ koja sadrzi povrsinske posiljke i neprioritetne posiljke.

2 Posta prevezena avionom ili povrsinski, a sadrzi iskljuivo posiljke predate u velikom
broju naziva se , glomazna posta“.

2.1 Odredbe ovog Pravilnika primenjive na poStu iz podstava 1.1 do 1.4 takode se
primenjuju na glomaznu postu prevezenu istom linijom ili na isti nacin, osim ukoliko ne postoje
izri¢ito napravljeni dogovori.

3 Ukoliko se koristi identifikator zakljucka (prikaz bar-koda ili elektronskog
izvestavanja), to mora biti u skladu sa SPS Tehnic¢kim standardom S8.

Clan 17-115 Razmena zatvorenih zaklju¢aka

1 Zatvoreni zakljucci se sacinjavaju za drzavu odredista kada broj posiljaka po zakljucku
ili po danu (kada se nekoliko zaklju¢aka sacini za jedan dan) prelazi granice a découvert tranzita
navedene u ¢lanu 17-117.
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2 Razmena posiljaka u zatvorenim zaklju¢cima reguliSe se zajednic¢kim pristankom
izmedu doti¢nih ovlaséenih operatora. Ovlaséeni operator otpreme mora obavestiti ovlaséenog
operatora odredista o bilo kakvim promenama u usmeravanju $to je pre mogude, i ukoliko je
moguce, pre datuma primene.

3 Kako bi ucestvovao u kvalitetnom kruzenju zakljucaka, svaki ovlas¢eni operator
trebalo bi da sacini najmanije tri prioritetna pismonosna zaklju¢ka sedmicno, za svako odrediste.
Ukoliko obim i masa poSiljaka ne zahtevaju takvu frekventnost, predvida se otprema a découvert
tranzitom.

4 Ovlaséenim operatorima preko kojih zatvoreni zaklju¢ci moraju biti prosledeni daje se
odgovarajuce obavestenje.

5 U slu¢ajevima kada izuzetno veliki broj obi¢nih ili preporuéenih posiljaka mora biti
poslato u drzavu u koju se posta obi¢no Salje 4 découvert tranzitom, ovlas¢eni operator porekla
nadleZan je za sacinjavanje zatvorenih zakljucaka za izmenicne poste drzave odrediSta. On o tome
obavestava ovlaséene operatore drzava tranzita i odredista.

Clan 17-116 Razmena zaklju¢aka razvrstanih po formatu

1 Razmena zakljuéaka razvrstanih po formatu izmedu ovlaséenih operatora drzava
¢lanica kao sto je predvideno u ¢lanovima 30. i 31. Konvencije odvija se na osnovu uslova ovog ¢lana.

2 Razmena izmedu drzava iz grupe |

2.1 Zakljucci se pripremaju i otpremaju u posebnim posudama za svaki od tri formata (P,
G, E) do odredista gde je godisnja odlazna koli¢ina zakljuc¢aka koji se otpremaju, izuzimajuéi M vrece,
veca od 50 tona. Za koli¢ine ispod ove granice preporucuje se kombinovana posta.

3 Razmena izmedu drzava u grupi | i lll i izmedu ovih drzava i drZzava iz grupe |

3.1 Zakljucci se pripremaju i otpremaju u najmanje dve razlicite vrste posuda, jedna za
formate P i G zajedno, a jedna za E, do odrediSta gde je godisnja odlazna koli¢ina zakljucaka koji se
otpremaju, izuzimajuéi M vrece, iznad granice od 50 tona.
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3.2 Za koli¢ine ispod ove granice preporucuje se kombinovana posta.

4 Razmena izmedu drzava iz grupe IV i izmedu ovih drzava i drzava iz grupa l i Il

4.1 Zakljucci se pripremaju i otpremaju u najmanje dve razli¢ite vrste posuda, jedna za
formate P i G zajedno, a jedna za E, do odrediSta gde je godisSnja odlazna koli¢ina zakljuc¢aka koji se
otpremaiju, izuzimajuéi M vreée, pocev od 2022. godine iznad 100 tona.

5 Za primenu ovih granica kao referenca se koriste najskorije godisnje kolicine.

6 Ovlaséeni operatori Salju doti¢nim ovlaséenim operatorima zahtev za prijem il
obavestenje o slanju zakljuc¢aka razvrstanih po formatu do 30. septembra za primenu od 1. januara
sledece godine i narednih godina.

7 Ovlaséenim operatorima kojima je dozvoljeno da odvajaju zakljucke u dva formata (S
i E)ili utri formata (P, G i E), kao $to je predvideno u § 3, nije dozvoljeno da zamene sa ovlas¢enim
operatorom jednu opciju odvajanja formata sa drugom u toku iste kalendarske godine. Ukoliko Zele
da se prebace sa dva na tri formata ili sa tri na dva, moraju obavestiti doti¢nog ovlaséenog operatora
do 30. septembra, radi primene od 1. januara sledece godine.

8 Prakti¢ni detalji predmet su medusobnog sporazuma izmedu doti¢nih ovlas¢enih
operatora.
9 U slucaju prijema kombinovanih zaklju¢aka u odnosu gde su uslovi ispunjeni ili je

sacinjen sporazum o razmeni zakljuéaka razvrstanih po formatu, ovlaséeni operator odredista ima
pravo da razvrsta i uzorkuje primljene zakljucke po formatu ili vrsti posude.

10 Medusobno moze biti dogovoreno da, u odnosima koji prelaze granicu, kada postoje
male dnevne koli¢ine zaklju¢aka odredene izmenicne poste, oni mogu biti sacinjeni u vidu
kombinovanih zaklju¢aka. Medutim, ovi zakljucci takode podleZzu uzorkovanju od strane ovlas¢enog
operatora odredista.

11 Prekid sacinjavanja zakljucaka razvrstanih po formatu mora biti objavljeno do 30.
septembra, a stupa na snagu 1. januara sledece i narednih godina.
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12 Za operativne, statisticke i obracunske svrhe, preporucene posiljke, posiljke sa
oznacenom vrednoscu i pracene posiljke tretiraju se kao glomazna pisma (E) ili mali paketi (E), bez
obzira na njihov stvarni oblik.

Clan 17-117 Otvoreni tranzit (a découvert)

1 Prenos posiljaka a découvert tranzitom do posrednog ovlaséenog operatora mora biti
strogo ograni¢eno na slucajeve kada sacinjavanje zatvorenih zakljuéaka za drzavu odredista nije
opravdano. A découvert prenos ne koristi se do driava odredista za koje masa zaklju¢ka prelazi tri
kilograma po zakljucku ili po danu (kada se nekoliko zaklju¢aka sacini za jedan dan), i ne koristi se za
M vrece.

2 U nedostatku posebnog sporazuma, posiljke za a découvert tranzit teze od tri
kilograma po zakljucku ili po danu ( kada se nekoliko zakljucaka sacini za jedan dan), otpremljene
do odredene drzave odrediSta, smatraju se pogresno poslatim posiljkama, a ovlas¢eni posredni
operator ima pravo da potrazuje od ovlas¢enog operatora otpreme relevantne troskove obracunate
u skladu sa ¢lanom 27-106.1.5 za ¢itavu koli¢inu doti¢nih zakljuc¢aka.

3 Ovlaséeni operator otpreme unapred se konsultuje sa posrednim ovlas¢enim
operatorom o podobnosti njihovog koriséenja za a découvert posiljke do doti¢nih odredista.
Ovlaséeni operator otpreme obavestava doti¢ne ovlas¢ene operatore o datumu pocetka otpreme
zakljuéaka u a découvert tranzitu, pruzajuci u isto vreme procenjene godisnje koli¢ine za svako
krajnje odrediste. Ukoliko drugacije nije bilateralno dogovoreno medu doti¢nim ovlaséenim
operatorima, ovo obavestenje se obnavlja ukoliko, u datom statistickom periodu (maj ili oktobar) nije
bilo primeéenih a découvert posiljaka, i samim tim, posredni ovlaséeni operator nije izdao racun.
Posiljke u a découvert tranzitu Salju se, Sto je vise moguce, ovlas¢enom operatoru koji sainjava
zakljucke za ovlaséene operatore odredista.

4 Za posiljke poslate a découvert tranzitom bez prethodne konsultacije sa posrednim
ovlaséenim operatorom, namenjene za drzave koje nisu navedene od strane posredne drzave u
Tranzitnom pregledu, moZe se primeniti poStarina odredena u ¢lanu 27-106.1.5.

5 A découvert posiljke podlezu pla¢anju tranzitnih tro$kova obracunatih u skladu sa
¢lanom 27-106.

6 U nedostatku posebnog sporazuma, sve posiljke predate na brodu, koje se ne nalaze
u zatvorenoj vreéi pomenutoj u ¢lanu 11 Konvencije predaju se a découvert od strane brodskog
agenta direktno posti u luci, bez obzira da li su te poSiljke bile pecatirane na brodu ili ne.
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7 U nedostatku posebnog sporazuma, posiljke za a découvert tranzit spajaju se na
slededi nacin:

7.1 prioritetne posiljke poslate vazdusno i avionske posiljke spajaju se u sveznjeve
identifikovane nazivnicama CN 25;

7.2 prioritetne posiljke poslate povrsinski, neprioritetne posiljke i povrsinske posiljke
spajaju se u sveznjeve identifikovane nazivnicama CN 26.

8 Kada njihov broj i oprema to dozvoljavaju, posiljke poslate a découvert tranzitom
ovlaséenom operatoru odvaja drzava odredista. One se spajaju u sveznjeve oznacene nazivom drzave
napisanim latini¢nim slovima.

9 Pri razmeni zakljuéaka razvrstanih po formatu, a découvert posiljke stavljaju se u
posudu odgovarajuéeg formata. Ukoliko se izdaje CN 65 obrazac, koli¢ine se mogu naznaciti
razvrstane po formatima.

Clan 17-118 Rute i metode prenosa posiljaka sa ozna¢enom vrednos$éu

1 Pomocu CN 27 tabela primljenih od ostalih zainteresovanih, svaki ovlaséeni operator
odlucuje o rutama koje ¢e se koristiti za prenos njegovih posiljaka sa ozna¢enom vrednoséu.

2 U odnosima izmedu drZava koje razdvaja jedna ili vise posrednih sluzbi, posiljke sa
oznacenom vrednoscu slede najdirektniju rutu. Ipak, doti¢ni ovlas¢eni operatori mogu jedni sa
drugima dogovoriti obezbedivanje a découvert prenosa zaobilaznim rutama u slucaju kada prenos
najdirektnijom rutom ne bi garantovao odgovornost tokom citave razdaljine.

3 U zavisnosti od zahteva sluzbe , posiljke sa oznacenom vrednos¢u mogu biti
otpremljene u zatvorenim zaklju¢cima. Takode mogu biti predate a découvert tranzitom prvom
posrednom ovlaséenom operatoru ukoliko je taj ovlaséeni operator u moguénosti da dogovori njihov
prenos pod uslovima odredenim u tabelama CN 27.

4 Ovlaséeni operatori porekla i odredista mogu se izmedu sebe sloZiti da razmene
posiljke sa oznacenom vrednos$éu u zatvorenim zakljuécima putem sluzbi jedne ili viSe posrednih
drZava, bez obzira da li one ucestvuju u usluzi poSsiljaka sa oznacenom vrednoséu ili ne. Posredni
ovlasceni operatori obavestavaju se najmanje mesec dana pre pocetka pruzanja usluge.
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Clan 17-119 Sacinjavanje zaklju¢aka

1 Sacinjavanje kombinovanih sveZnjeva zaklju¢aka

1.1 Sve obicne posiljke koje mogu biti spojene u sveznjeve klasifikuju se po velicini (mala
pisma — P, velika pisma — G, glomazna pisma — E i mali paketi — E), ili na osnovu sadrZine (pismai
dopisnice, novine i ¢asopisi, AO posiljke, mali paketi). Posiljke se rasporeduju tako $to su adrese
okrenute na istu stranu.

1.2 SveZnjevi se razlikuju po nazivnicama koje imaju oznaku drzave odredista ili poSte
ponovnog prosledivanja posiljaka spojenih u sveZnjeve napisanu latini¢nim slovima. Oznake CN 25
koriste se u slucaju prioritetnih posiljaka poslatih vazdusnim putem ili u slu¢aju avionskih posiljaka, a
oznake CN 26 u slucaju prioritetnih posiljaka poslatih povrsinski, neprioritetnih posiljaka ili
povrsinskih posiljaka.

1.3 Nefrankirane ili nedovoljno frankirane posiljke spajaju se u sveZnjeve koji se zatim
stavljaju u vrecu koja sadrzi pismonosnu kartu. Oznaka na sveznju mora da bude otisnuta T pecatom.

1.4 Debljina sveznjeva sa malim pismima (P) ograni¢ena je na 150 mm nakon spajanja.
TeZina sveZnjeva sa velikim pismima (G) i sa glomaznim pismima (E) ili malim paketima (E) ne moze
prelaziti 5 kilograma.

1.5 Ukoliko su na prioritetnim poSiljkama i pismima primetni znaci otvaranja ili oSteéenja,
sacinjava se napomena o toj ¢injenici, a te posiljke se obeleZavaju Zigom poste koja je otkrila
ostecenja. Takode, kada sigurnost sadrZine to zahteva, posiljke se stavljaju, ukoliko je moguce, u
providnu kovertu ili u novo pakovanje na kome se prikazuju detalji koji se nalaze na koverti.

2 Sacinjavanje posuda kombinovanih zakljucaka

2.1 Zakljucci, ukljuéujuci i one koji se sastoje isklju¢ivo od praznih vre¢a, moraju se
nalaziti unutar vreca Ciji broj je potrebno zadrzati na strogom minimumu. Vre¢e moraju biti u dobrom
stanju kako bi se zastitio njihov sadrzaj. Svaka vre¢a mora biti oznacena.

2.2 Vrece se zatvaraju, i plombiraju po moguéstvu olovom. Takode, plombe mogu biti
napravljene od lakog metala ili plastike. Plombiranje mora biti uradeno tako da se njime ne moze
rukovati ili neovlas¢eno petljati, a da se ne vide znaci tih radnji. Otisci pecata prikazuju, veoma ¢itkim
latini¢nim slovima, naziv prijemne poste ili oznaku dovoljnu za njeno identifikovanje. Medutim,
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ukoliko ovlasc¢eni operator tako Zeli, otisci pe¢ata mogu prikazivati samo oznaku naziva ovlas¢enog
operatora porekla. Ovlaséeni operator porekla takode moze koristiti numerisane plombe.

2.3 Vrece se pakuju i zatvaraju na takav nacin da ne ugrozavaju zdravlje sluzbenika.

2.4 Osim kako je navedeno pod 2.4.1, za opremu vazdusSne poste, koriste se vrece
potpuno plave vrece ili vrece sa Sirokim plavim trakama. U nedostatku posebnog sporazuma izmedu
doti¢nih ovlas¢enih operatora, vrece u vazdusnoj posti takode se koriste i za prioritetne zakljucke. Za
sacinjavanje povrsinskih zakljucaka i povrsinskih zaklju¢aka prenetih avionom, koriste se povrsinske
vrece Cija se boja razlikuje od boje vreéa za vazdusnu postu (npr. bez, braon, bela, itd.). Ovlaséeni
operatori odredista moraju, medutim, proveriti sve oznake na vre¢ama, kako bi osigurali sigurnu
obradu.

2.4.1 Ovlaséeni operatori koji koriste uobicajene viSenamenske postanske vre¢e mogu ih
koristiti za sacinjavanje zakljuc¢aka za sve gore navedene kategorije sve dok oznake na vre¢ama
ispravno identifikuju kategoriju zaklju¢aka sadrzanih u takvim postanskim vre¢ama.

2.5 Za posude koje sadrze iskljucivo praéene posiljke, ovlaséeni operatori se mogu slofziti,
na bilateralnoj osnovi, da koriste posebne avionske vrece ili posude kao $to su drzaci za pisma itd., sa
oznakama koje ih razlikuju kao zakljucke koji sadrze iskljucivo praéene posiljke.

2.6 Na vrec¢ama je Citkim latini¢nim slovima navedena posta ili drzava porekla, kao i re¢
,Postes"(Posta) ili neki drugi sli¢an izraz po kome se razlikuju kao postanski zakljucci.

2.7 Kada broj ili koli¢ina posiljaka zahteva koris¢enje vise od jedne vrece, posebne vreée
koriste se, koliko je moguce, za:

271 pisma i dopisnice;

2.7.2 po potrebi, za novine i Casopise pomenute u ¢lanu 17-129.7 i 9;

2.7.3 za ostale AO posiljke;

2.7.4 po potrebi, za male pakete; oznake na ovim vre¢ama imaju reci ,,Petits paquets”.
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2.8 Paket ili posuda sa preporucenim posiljkama ili sa posiljkama sa oznacenom
vrednoscu stavljaju se u jednu posudu sa pismima, ili u odvojene posude; spoljna posuda mora uvek
da ima crvenu oznaku. U slu¢aju kada postoji nekoliko posuda sa preporuéenim posiljkama ili
posiljkama sa ozna¢enom vrednoscu, sve posude moraju imati crvenu oznaku.

2.9 Ovlascéeni operatori se mogu sloziti na bilateralnoj osnovi da ne ubacuju obiéne
zakljuéke u vrece koje sadrze pismonosnu kartu, veé¢ da ¢uvaju posude iskljucivo za preporucene
posiljke, posiljke sa oznacenom vrednos$éu i praéene posiljke.

2.10 Masa svake vreée ni u kom slucaju ne sme premasivati 30 kilograma.

2.11 Da bi bili oslobodeni placanja terminalnih troskova, oslobodeni artikli iz ¢lana 31-
101.3 (osim IBRS artikala) pakuju se u posebne posude.

3 Sacinjavanje zakljucaka razvrstanih po formatu

3.1 Ovlaséeni operatori koji razmenjuju zakljucke razvrstane po formatu pod uslovima
naznacenim u ¢lanu 17-116 mogu zakljucke slagati u vreée ili druge posude, kao Sto su drzaci za
pisma.

3.2 U slucaju koriséenja vreéa, primenjuju se pravila iz stava 1 za sacinjavanje sveznjeva.
3.3 U slucaju koriS¢enja drzaca za pisma, nije potrebno spajanje u sveZnjeve.

4 Sacinjavanje paketa i koverti

4.1 U nedostatku posebnog sporazuma, mali zakljucci se jednostavno uvijaju u jak papir

kako bi se sprecilo oSteéenje sadrZine.

4.2 Paketi se uvezuju kanapom i plombiraju olovnim, metalnim ili plasti¢énim plombama.

4.3 Kada paketi sadrze isklju¢ivo obi¢ne posiljke, mogu se zatvoriti pomocu zalepljenih
plombi sa odStampanom oznakom prijemne poste.

5 Sacs collecteurs. Prevoz u kontejnerima.
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5.1 Po mogudéstvu, a izuzimajuci posiljke u velikom broju, izmeni¢ne poste u svoje
zakljucke za odredenu postu ukljucuju i sve male zakljucke (pakete ili posude) koji stignu za tu postu.

5.2 Kada broj lakih posuda, koverti ili paketa koje je potrebno preneti na istom sektoru to
opravdavaju, gde god je mogude, sacinjavaju se sacs collecteurs. Njih sacinjavaju poste odgovorne za
predaju avionske poste avio prevozniku koji vrsi prevoz. Sacs collecteurs su obelezene oznakom ,,Sac
collecteur”. Doti¢ni ovlaséeni operatori dogovaraju se o adresi koju je potrebno staviti na tu oznaku.

5.4 Ovlaséeni operatori mogu se sloziti na bilateralnoj osnovi o razmeni zakljuéaka u
posudama koje nisu vrece (npr. drzaci za pisma, palete, itd.) kada se ustanovi da se na taj nacin
olaksava proces rukovanja i ¢uva stanje zakljuc¢aka.

6 Sastavljanje posiljki predvidenih u stavovima 2. i 3. radi sprecavanja oStecenja
preporucenih/osiguranih posiljaka.

6.1 Da bi se sprecila osteéenja tokom transporta na posiljkama u obliku koverti i lakim
preporucenim/pismonosnim posiljkama sa ozna¢enom vrednoséu, preporucuje se da ovlaséeni
operatori sacine posebne vreée u skladu sa oblikom, veli¢inom i tezinom svake takve posiljke, ako je
obim poste dovoljan za to.

Clan 17-120 Pismonosne Kkarte

1 Ovlaséeni operatori se mogu bilateralno ili multilateralno dogovoriti da postu koju
razmenjuju ne mora biti propra¢ena papirnim pismonosnim kartama, posto PREDES verzije 2.1
poruke pruzaju slicne informacije elektronskim putem.

2 U odsustvu takvog dogovora, pismonosna karta CN 31 prilaZe se uz svaki zakljucak,
izuzev zakljuc¢aka o posiljkama u velikom broju, kao i zaklju¢aka namenjenih direktnom pristupu
domacdim sistemima. Pismonosna karta mora se nalaziti u koverti na kojoj se nalazi oznaka ,,Feuille
d'avis" (Pismonosna karta), napisana podebljanim slovima. Koverta je roze boje ukoliko sadrzi posiljke
sa oznacenom vrednoscu ili plave boje ukoliko to nije slucaj. Pricvrséuje se na spoljni deo paketa ili
posude preporucenih posiljaka. Ukoliko nema preporucenih posiljaka, koverta ¢e se, kad god je
moguce, prikaciti na svezanj obic¢nih posiljaka. Ukoliko poslednja posuda sadrzi samo pismonosnu
kartu CN 31, salje se kao ,,Oslobodeno”.
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3 Uz zakljucke u velikom broju prilaZe se i pismonosna karta CN 32, kao Sto je
predvideno ¢lanom 17-127.

4 Za zaklju¢ke namenjene direktnom pristupu domaéem sistemu, ovlaséeni operatori
se medusobno dogovaraju o dokumentima koje ce koristiti. Ova dokumentacija moze biti
modifikovana pismonosna karta CN 31 ili drugi medusobno prihvaéeni dokument, kao $to je izjava o
domacim zaklju¢cima.

5 Izuzev u slucajevima predvidenim ¢lanom 17-123.1i 17-124.2, kada zakljuc¢ak ne
sadrzi ni preporucene posiljke ni posiljke sa oznaéenom vrednoscu, ovlas¢eni operatori se mogu
sloZiti na bilateralnoj osnovi da priloze pismonosnu kartu koja ¢e se nalaziti u jakoj vodootpornoj kesi
koja moZze izdrzati teSkoce pri transportu na spoljnu stranu jedne od posuda zakljucka.

6 Posta otpreme popunjava pismonosnu kartu i unosi sve detalje koji su potrebni,
uzimajudéi u obzir sledede:

6.1 Naslov: izmenicne poste otpreme sekvencijalno numerisu pismonosne karte unutar
jedne serije otpreme zakljucaka, sa ponovno otpocetim numerisanjem jednom godisnje, na pocetku
kalendarske godine. Svaki otpremljeni zakljucak ima zasebni broj otpreme gde se svaki naredni broj
otpreme zakljuc¢ka povedéava za 1 i u skladu je sa novim slede¢im datumom otpreme. U slucaju prve
otpreme zakljucka svake kalendarske godine, na pismonosnoj karti se, uz serijski broj otpreme, nalazi
i broj poslednje otpreme izvrSene prethodne godine. Ukoliko je otpremni niz otkazan, poste otpreme
obavestava izmeniénu postu odredista putem odjave o neispravnosti.

6.2 Tabela 1, oznake na posudama: Ovlasceni operatori mogu se sloZiti da se u ovu tabelu
unose isklju¢ivo posude sa crvenom oznakom.

6.3 Tabela 1, vrste posuda: Broj posuda korisé¢enih od strane ovlas¢enog operatora
otpreme, kao i broj posuda vraéenih ovlas¢éenom operatoru odrediSta unose se u ovu tabelu. Po
potrebi, broj praznih vreca koje pripadaju ovlas¢éenom operatoru na kog posta nije adresirana
prikazuju se odvojeno u odnosu na tog ovlas¢enog operatora. Kada su se dva ovlaséena operatora
dogovorila o unosu iskljucivo vreca sa crvenom oznakom (6.2), broj posuda koriséenih za sacinjavanje
zakljucaka ili broj praznih vreéa koje pripadaju ovlas¢éenom operatoru odredista neée biti dati.

6.4 Tabela 2: Kada su se ovlasceni operatori dogovorili, u skladu sa uslovima datim u
¢lanu 17-116, da razvrstaju polazni medunarodni zaklju¢ak po formatu, broj posuda i masa po
formatu prijavljuje se u tabeli 2. U suprotnom, zakljucak koji podleze terminalnim troskovima
prijavljuje se u tabeli 2 kao kombinovani zakljucak.
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6.5 Tabela 3: Ukupan broj preporucenih posiljaka, i onih navedenih pojedinaéno i onih
brojno kartovanih, kao i ukupan broj posiljaka sa oznacenom vrednos$c¢u obuhvadéenih zaklju¢kom,
unose se u tabelu 3. Kada su i praéene posiljke obuhvaéene zakljuckom, ukupan broj takvih posiljaka
takode se unosi u tabelu 3.

6.6 Broj preporucenih posiljaka i posiljaka sa oznac¢enom vrednoséu koje se odnose na
postansku sluzbu, kao i broj posiljaka vraéenih na mesto porekla, izuzetih od termnalnih troskova,
unose se u tabelu 3 u kolonu ,,Broj posiljaka izuzetih od dodatnih terminalnih troskova.

6.7 Tabela 4: Kada su u zaklju¢ku sadrzane IBRS posiljke, popunjavaju se IBRS informacije,
koje odvojeno oznacdavaju broj i bruto masu IBRS posuda, kao i neto masu sveznjeva, i ukupan broj
IBRS posiljaka. Prisustvo obicnih ili preporucenih otkupnih posiljaka oznacava se u odgovarajuéem
polju, i u slu€aju pojedinacnog unosa i u slu¢aju unosa posiljaka u velikom broju.

Clan 17-121 Prenos preporuéenih posiljaka

1 Tamo gde su se ovlasceni operatori bilateralno ili multilateralno dogovorili da nece
slati papirne pismonosne karte, od njih se nece traziti da Salju papirne CN 33 liste za preporucene
posiljke, posto poruke PREDES verzije 2.1 pruzaju slicne informacije elektronskim putem.

2 U odsustvu takvog sporazuma o elektronskom slanju informacija, preporucene
posiljke prenose se unete pojedinacno na jednu ili viSe posebnih lista CN 33, kao dopuna
pismonosnoj karti. Doti¢ne liste prikazuju isti broj zakljucka kao onaj prikazan na pismonosnoj karti
odgovarajucéeg zakljucka. Kada se koristi nekoliko posebnih lista, one se takode numeriSu u njihovom
vlastitom nizu za svaki zakljucak. Ukupan broj preporucenih posiljaka obuhvacenih u zakljucku unosi
se u tabelu 3 na pismonosnoj karti.

3 Ovlaséeni operatori koji otpremaju visSe od 100,000 preporucenih posiljaka godisnje
do ovlas¢enog operatora odredista moraju otpremiti sve svoje preporucene posiljke u okviru niza
otpreme zakljucaka iskljucivo za preporucene posiljke, tj. otpremom zaklju¢aka podklase UR.

4 Ovlaséeni operatori mogu se dogovoriti o brojnom kartovanju preporucenih
posiljaka. U tom slucaju, ukupan broj preporucenih posiljaka obuhvacenih zaklju¢ckom i dalje se unosi
u tabelu 3 na pismonosnoj karti. Svaka posuda koja sadrzi preporucene posiljke, ukljucujuci i onu sa
pismonosnom kartom, sadrzi posebnu listu CN 33 koja prikazuje, u predvidenom mestu, ukupan broj
preporucenih posiljaka koje sadrzi.
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5 Preporucene posiljke, i po potrebi, posebne liste predvidene u stavu 1 sacinjavaju se
kao jedan ili viSe odvojenih paketa ili posuda koje moraju biti adekvatno umotane ili zatvorene i
plombirane sa ili bez olova, kako bi se zastitila sadrzina. Posude i paketi saCinjeni na ovaj nacin mogu
se zameniti toplotno zapecaéenim plasti¢nim vrecama. Preporucene posiljke razvrstavaju se u svaki
paket na osnovu njihovog redosleda unosa. Kada se koristi jedna ili vise lista, svaka od njih mora biti
privezana za preporucene poSiljke na koje se odnosi i postavljena na vrh prve posiljke u sveZnju. Kada
se koristi nekoliko posuda, svaka od njih sadrzi posebnu listu sa detaljima posiljki koje su u njoj
sadrzane.

6 Na osnovu dogovora izmedu doti¢nih ovlaséenih operatora i onda kada koli¢ina to
dozvoljava, preporucene posiljke mogu se zatvoriti u posebnu kovertu koja sadrzi pismonosnu kartu.
Ova koverta mora biti zapecacena.

7 Ni u kom slucaju preporucena posiljka ne moZze biti deo istog sveznja koji sadrzi
nepreporucene posiljke.

8 Po mogucstvu, pojedinacna posuda ne bi trebalo da sadrzi vise od 600 preporucenih
posiljaka.
9 Ukoliko se otkupne posiljke unose na posebnu listu CN 33, re¢ ,,Nadoknada“ (COD) ili

skraéenica ,Remb“ ili,,COD” piSe se naspram odgovarajuceg unosa u koloni , Opazanja“.

10 Preporucene M vreée unose se kao pojedinacna posiljka na posebnoj listi CN 33.
Slovo M se dodaje u koloni ,,OpaZanja“.

11 Ovlaséeni operatori mogu uspostaviti sisteme koji generisu podatke o potvrdi
elektronskog prenosa, a mogu se i sloZiti da razmenjuju takve podatke sa ovlas¢enim operatorima
porekla posiljaka.

Clan 17-122 Prenos posiljaka sa ozna¢enom vredno$éu

1 Tamo gde su se ovlasceni operatori bilateralno ili multilateralno dogovorili da nece
slati papirnati pismonosnu kartu, nece biti u obavezi da Salju papirne CN 16 liste za oznacene stavke,
posto poruke PREDES verzije 2.1 pruzaju slicne informacije elektronskim putem.

2 Izmenicna posta otpreme unosi posiljke sa oznacenom vrednos$c¢u u posebne liste CN
16, zajedno sa svim detaljima predvidenim u obrascu. U slucaju otkupnih posiljaka, rec¢ ,Nadoknada“
(COD) ili skracenica ,,Remb“ ili ,COD“ piSe se naspram odgovarajuceg unosa u koloni ,,OpaZzanja“.
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3 Posiljke sa oznacenom vrednoscu stavljaju se sa posebnom listom ili listama u jedan
ili viSe posebnih paketa vezanih jedan za drugi. Poslednji se umotava u jak papir, vezuje spolja i
plombira voskom na svakom preklopu pomocu pecata izmenicne poste otpreme. Ovi paketi su
odobreni kao ,Valeurs déclarées" (Posiljke sa oznacenom vrednoscu).

4 Umesto stavljanja u paket, posiljke sa oznacenom vredno$¢u mogu se staviti i u
kovertu od jakog papira, zatvorenu pomodu vosStanog pecata.

5 Paketi ili koverte sa poSiljkama sa oznacenom vrednos$c¢u takode se mogu zatvoriti
pomocu gumenih pecata sa odSstampanom oznakom ovlas¢enog operatora porekla zakljucka. Otisak
Ziga poste otpreme dodaje se tom pecatu na takav nacin da se delimicno ostavlja na pecatu a
delimi¢no na omotu. Ovaj nacin zatvaranja ne moZe se koristiti ukoliko ovlaséeni operator odredista
zakljucka zahteva da paketi ili koverte sa posiljkama sa ozna¢enom vrednos¢u budu plombirani
voskom ili olovom.

6 Ukoliko njihov broj ili veli¢ina to zahtevaju, posiljke sa oznacenom vrednoséu mogu se
staviti u adekvatno zatvorenu vreéu, plombiranu voskom ili olovom.

7 Paket, koverta ili posuda sa posiljkama sa oznacenom vrednoscu stavljaju se u paket
ili posudu koja sadrzi preporucene posiljke ili, u slu¢aju nepostojanja istih, u paket ili posudu koje bi
inace u normalnim okolnostima sadrzale preporucene posiljke nalaze u viSe od jedne posude, paket,
koverta ili posuda sa posiljkama sa oznacenom vrednoséu stavlja se u vrecu za Ciji je vrh prikacena
posebna koverta sa pismonosnom kartom.

8 Spoljna vreca koja sadrzi posiljke sa oznatenom vrednos$¢u mora biti u savrSenom
stanju, a ivica njenog vrha mora imati, ukoliko je moguce, cev koja bi onemogucila ilegalno otvaranje
vreée bez ostavljanja vidljivih tragova.

9 Ukupan broj posiljaka sa oznacenom vrednoséu obuhvaéenih u zakljucku unosi se u
tabelu 3 na pismonosnoj karti.

10 Ovlaséeni operatori mogu uspostaviti sisteme koji generisu podatke o potvrdi
elektronskog prenosa, a mogu se i sloZiti da razmenjuju takve podatke sa ovlaséenim operatorima
porekla posiljaka.
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Clan 17-123 Prenos novéanih uputnica i nepreporuéenih COD posiljaka

1 PosStanske nov¢ane uputnice poslate otvorene stavljaju se u odvojeni sveZanj a zatim
u paket ili posudu koja sadrzi preporucene posiljke ili, ukoliko postoji, u paket ili posudu sa posiljkama
sa oznacenom vrednoscu. Isto vazZi i za nepreporucene otkupne posiljke. Ukoliko zaklju€ak ne sadrzi
ni preporucene posiljke ni posiljke sa oznacenom vrednoséu, nov€ane uputnice i sve nepreporucene
otkupne posiljke stavljaju se u kovertu koja sadrzi pismonosnu kartu ili svezanj istih.

2 Prisustvo nepreporucenih otkupnih poSiljaka oznacava se u relevantnom odeljku CN
31ili CN 32 pismonosne karte, po potrebi.

Clan 17-124 Prenos praéenih posiljaka

1 Ovlaséeni operatori koji otpremaju vise od 100,000 pracenih posiljaka godisnje do
ovlaséenog operatora odredista otpremaju sve svoje pracene posiljke u okviru niza otpreme
zakljucaka iskljucivo za praéene posiljke, tj. otpremom zaklju¢aka podklase UX. Ukoliko ovlaséeni
operator otpremi manje od 100,000 pracenih posiljaka godisSnje do ovlaséenog operatora odredista,
praéene posiljke se stavljaju u odvojene sveZznjeve koji nose oznake sa simbolom , Tracked"
(,,Pra¢eno”), koji je predviden u ¢lanu 18-102. Ovi svezZnjevi se, gde god je mogude, stavljaju u
odvojene posude. Kada to nije moguce, sveZnjevi sa ,Tracked" (,,Praceno”) posiljkama stavljaju se u
posude koje sadrZze pismonosnu kartu.

2 Preporucene pracene posiljke organizuju se po njihovom redosledu medu ostalim
preporucenim posiljkama. Rec , Tracked" (,,Praceno”) piSe se naspram odgovarajucih unosa u koloni
,Opazanja“, na posebnim listama CN 33. Slicna oznaka stavlja se u koloni ,,Opazanja“ na posebnim
listama CN 16 naspram unosa o poSsiljkama sa ozna¢enom vrednoscu za praéenu isporuku.

Clan 17-125 Prenos IBRS posiljaka

1 IBRS posiljke grupisu se u odvojene sveznjeve. CN 25 grupna oznaka nosi znak ,,IBRS“ i
broj posiljaka. SveZnjevi IBRS poSsiljaka stavljaju se u posudu koja sadrZi pismonosnu kartu. Medutim,
ove posiljke ne moraju se stavljati u unutrasnji paket ili kovertu za preporucene posiljke.

1.1 Ukoliko zakljucak sadrzi vise od 2 kilograma IBRS poSsiljaka, ove posiljke stavljaju se u
odvojene posude. Oznaka posude nosi znak koji oznacava IBRS.
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2 IBRS posiljke ne prenose se kao zakljucci u velikom broju.

3 IBRS posiljke sadrzane u zaklju¢ku moraju biti naznacene u tabeli 4 CN 31 pismonosne
karte na sledeci nacin:

3.1 za posiljke u odvojenim posudama, napisati, na liniji ,,IBRS vreé¢e”, broj i masu posuda
i broj posiljaka;

3.2 za posude poslate sa ostatkom zakljucka, napisati, na liniji ,,IBRS sveznjevi“, broj i
masu sveznjeva i broj posiljaka.

Clan 17-126 Prenos M vreca

Svaka M vrec¢a mora sadrzati nazivnicu CN 34, CN 35 ili CN 36, uz koju stoji veliko slovo M u gornjem
desnom uglu. Ova oznaka dodaje se adresnici koju obezbeduje posiljalac. M paketi, koji nisu
upakovani u vreée, moraju se ubaciti u ,,sac collecteur M" za prenos.

Clan 17-127 Prenos posiljaka u velikom broju

1 Kada se primenjuje plac¢anje koje vaZi za posiljke u velikom broju (vidi ¢lan 31-113.1 i
2), ovlaséeni operator porekla moze poslati posiljke u velikom broju u posebnim otpremama, zajedno
sa CN 32 pismonosnom kartom.

2 Pismonosna karta CN 32 obuhvata broj i masu posiljaka.

2.1 Za ovlaséene operatore koji su se tako dogovorili, broj i masa posiljaka moze se
naznaciti prema njihovom formatu.

3 Odredbe u ¢lanu 17-120 primenjuju se, po analogiji, na pismonosne karte CN 32.
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Clan 17-128 Prenos posiljaka namenjenih direktnom pristupu domacoj
usluzi

1 Posiljke namenjene direktnom pristupu domadoj usluzi ovlaséenog operatora, pod
uslovima navedenim u ¢lanu 28.4 Konvencije, $alju se u posebnom zakljuéku, zajedno sa adekvatno
modifikovanom pismonosnom kartom CN 31, osim ukoliko ostala dokumentacija nije izricito
zahtevana od strane ovlas¢enog operatora odredista ili porekla u skladu sa nacionalnim
zakonodavstvom.

2 Modifikovana pismonosna karta CN 31 ili ostala dokumentacija koju zahteva
ovlasceni operator odredista, mora sadrzati broj, masu i, ukoliko je moguée, kategoriju posiljaka, ili
druge informacije koje zahteva ovlas¢eni operator odredista.

3 Odredbe date u ¢lanu 17-120 primenjuju se po analogiji na pismonosne karte CN 31
ili na ostalu dokumentaciju koju zahteva ovlas¢eni operator odredista.

4 Ovlaséeni operatori moraju se bilateralno sloziti o alternativnim obrascima i
procedurama za prenos posiljaka namenjenih direktnom pristupu domacoj usluzi, ukoliko to zahteva
ovlaséeni operator odredista.

Clan 17-129 Oznacavanje zaklju¢aka

1 Oznake na posudama prave se od dovoljno ¢vrstog platna, ili plastike, jakog kartona,
pergamenta ili papira zalepljenog za drvo. Sto se ti¢e vreéa, ove oznake moraju imati mali otvor.

2 Izgled i tekst na oznakama za sve vrste posuda moraju biti u skladu sa SPS Tehnickim
standardom S47 i/ili da odgovaraju primerima koji su ovde navedeni i pomenuti u nastavku:

2.1 CN 34 u slucaju povrsinskih posuda;

2.2 CN 35 u slucaju avionskih posuda;

2.3 CN 36 u slucaju povrsinskih posuda prenetih avionom (S.A.L.).

3 Sledeée karakteristike oznaka primenjuju se za pismonosne zakljucke:
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3.1 Kada se vrsi razvrstavanje po formatu, na oznakama se prikazuje odgovarajuéi kod sa
SPS spiska kodova 120 (format sadrZine). Drzaci za pisma mogu odgovarati samo za formate ,,P“ ili
”Gll'

3.2 Kada kod postoji za sadrzinu posude, na oznakama se prikazuje kod sa SPS spiska
kodova 188 (kodovi za posebnu sadrzinu).

33 Opis posebne sadrzine uzet sa SPS spiska kodova 176 prikazuje se na oznaci ukoliko
se primenjuje jedna od sledecih vrednosti (jedna je prikazana u najboljem slucaju, na osnovu
redosleda pojavljivanja u nastavku):

3.3.1 ,Acces Direct" (Direktni pristup) kada posuda sadrzi samo posiljke iz ove kategorije;
3.3.2 ,IBRS“, kada posuda sadrZi neke od posiljaka iz ove kategorije;

3.3.3 ,Tracked" (,Praceno”), kada posuda sadrzi neke pracene posiljke;

3.34 ,PRIOR" kada posuda sadrzi prioritetne zakljucke prenete povrsinski;

3.35 ,Journaux" (Novine) kada posuda sadrzi samo posiljke iz ove kategorije;

3.36 ,Ecrits périodiques" (Casopisi) kada posuda sadrZi samo posiljke iz ove kategorije.
3.3.7 ,,Petits paquets" (Mali paketi) kada posuda sadrzi samo posiljke iz ove kategorije.
3.4 Oznaka na posudi koja sadrzZi pismonosnu kartu nosi podebljano slovo ,F“ u delu

odredenom za tu svrhu.

3.5 Oznaka na posudama koje sadrze samo posiljke izuzete od terminalnih troSkova
sadrZi re¢ ,, Exempt” (,,Izuzeto”), napisanu podebljanim slovima.
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3.6 Bruto teZina posude prikazana je na oznaci, zaokruZena na najblizZi sledeéi hektogram
kada je decimalna vrednost hektograma jednaka ili ve¢a od 50 grama, i u suprotnom, zaokruzena na
najblizi prethodni hektogram.

3.7 Oznaka mora sadrzati i identifikator posude u vidu bar-koda u skladu sa SPS
Tehnickim standardom S9.

4 U sluZbi izmedu susednih poSta, mogu se koristiti oznake od ¢vrstog papira.- One,
medutim, moraju biti dovoljno jake da izdrZe razlicite procese rukovanja kroz koje zakljuéci prolaze
tokom prenosa.

5 Posude koje sadrZe preporuéene posiljke, posiljke sa oznacenom vrednoscu, i/ili
pismonosnu kartu moraju imati cinober crvenu oznaku.

5.1 Medutim, ovlas¢eni operatori mogu se sloziti, u svojim bilateralnim odnosima, da
izostave primenu crvenih oznaka iz sigurnosnih razloga, u korist bilo kog drugog medusobno
dogovorenog alternativnog nacina.

6 Bela oznaka koristi se za posude koje sadrze iskljucivo obicne posiljke iz slededih
kategorija:

6.1 prioritetne posiljke (kombinovane ili razvrstane po formatu);

6.2 pisma i dopisnice otpremljene povrsinski ili vazdusno;

6.3 kombinovane posiljke (pisma, dopisnice, novine i casopisi, i ostale posiljke).

7 Bela oznaka takode se koristi za posude koje sadrze novine predate u velikom broju

od strane izdavaca ili njihovih agenata, i otpremljene iskljucivo povrsinski, izuzev onih koje se vracaju
posiljaocu.

8 Svetlo plava oznaka koristi se za posude koje sadrze iskljucivo obi¢ne posiljke iz
sledecih kategorija:

8.1 neprioritetne posiljke (kombinovane ili razvrstane po formatu);

[166]



8.2 tiskovina;

8.3 posiljke za slepa lica;
8.4 mali paketi.
9 Svetlo plava oznaka se takode koristi za posude koje sadrze ¢asopise koji nisu

pomenuti u stavu 7.

10 Ljubicasta oznaka se takode koristi za posude koje sadrZe iskljucivo posiljke u velikom
broju.
11 Bela oznaka sa ljubicastim trakama na ivici koristi se za posude koje sadrze posiljke

namenjene direktnom pristupu.

12 Zelena oznaka koristi se za posude koje sadrze iskljucivo prazne vrece koje se vracaju
na mesto porekla.

13 Bela oznaka moze se takode koristiti zajedno sa karticom veli¢ine 5 x 3 cm, u jednoj
od boja pomenutih u stavu 5 do 9, i stavu 12. Plava ili ljubi¢asta oznaka takode se mogu koristiti
zajedno sa slicnom karticom u crvenoj boji.

14 Posiljke koje sadrze zarazne supstance koje se primaju moraju se staviti u posebne
posude. Svaka posuda mora imati identi¢nu oznaku, slicne boje i oblika kao oznaka odredena u ¢lanu
19-005, ali vecu, kako bi se napravilo mesta za prozorcic.

15 Ukoliko se koristi sac collecteur, njegova masa se ne uracunava u bruto masu posude.
Pokazatelj mase zamenijuje se cifrom 0 za posude ¢ija je masa manja od 50 grama.

16 Posredne poste ne unose nikakav serijski broj na oznake na posudamaili paketima u
kojima se nalaze zatvoreni zakljucci u tranzitu.

17 Ovlaséeni operatori porekla koji koriste numerisane plombe pri zatvaranju posuda
mogu prikazati broj pecata na oznakama posuda.
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Clan 17-130 Upotreba bar-kodova

1 Kada ovlaséeni operator porekla primenjujel3-ocifreni bar-kod identifikator za
pismonosne posiljke u medunarodnoj sluzbi, koristi se samo jedan takav jedinstveni identifikator.
Ovaj identifikator mora biti u skladu sa SPS Tehni¢kim standardom S10 i mora biti kodiran na posiljci i
u Citkom i u bar-kod obliku, kako je predvideno standardom.

2 Ovlaséeni operatori porekla, tranzita ili odredista mogu primenjivati dodatne bar-
kodove koji ne koriste format S10, pod uslovom da ti dodatni bar-kodovi ne prekrivaju nijedan deo
adrese posiljaoca ili povratne adrese, kao ni nijedan deo identifikatora posiljke S10, upotrebljenog od
strane ovlas¢enog operatora porekla.

3 Ovlaséeni operator tranzita ili odrediSta moZe primenjivati identifikator posiljke koji
je u skladu sa Tehnic¢kim standardom S10 i identi¢an po sadrzini podataka onom koji se primenjuje od
strane ovlaséenog operatora porekla. U tom slucaju, nije neophodno precrtati ili ukloniti sledeci
identifikator S10 primenjen ukoliko se posiljka prosleduje drugom ovlaséenom operatoru ili se vraéa
ovlas¢enom operatoru porekla.

4 Ukoliko ovlaséeni operator tranzita ili odredista primenjuje bar-kodove formata S10
koji se razlikuju po sadrzini podataka od originalno primenjenih identifikatora S10, ovaj naredni bar-
kod identifikator formata S10 se precrtava ili uklanja ukoliko se poSiljka prosleduje drugom
ovlas¢enom operatoru ili se vraca ovlas¢enom operatoru porekla.

Clan 17-131 Elektronske razmene za podrsku postanskim procesima

1 Ovlaséeni operatori razmenjuju informacije pre otpreme i informacije o prijemu u
skladu sa PREDES i RESDES porukama za sve pismonosne otpreme, sa sledec¢im karakteristikama:

1.1 PREDES poruke ukljucuju podatke na nivou posiljke gde su prisutne identifikovane stavke.
One takode pruzaju informacije o formatu sadrzaja tamo gde je to relevantno.

1.2 RESDES poruke prikazuju vrstu posude i, ako je relevantno, informacije o formatu
sadrzaja.
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1.3 U skladu sa ¢lanom 08-002, ovlaséeni operatori podjednako obezbeduju da su
identifikatori S10 jedinica za sve stavke koje sadrze robu uklju¢eni u PREDES elektronsku poruku (SPS
EDI standard za razmenu poruka M41) poslatu ovlas¢enom operatoru odredista.

2 Ovlaséeni operatori pruzaju informacije o praéenju odlaznih i dolaznih pismonosnih
posiljaka na svojoj nacionalnoj teritoriji putem EMSEVT V3 poruka kako je opisano u standardu SPS
M40 u slede¢im slucajevima:

2.1 Za posiljke koje se prate, razmena EMSEVT-a je obavezna sa svim partnerima.

2.2 Za preporucene posiljke i poSiljke sa ozna¢enom vrednoscu, razmena EMSEVT-a je
obavezna samo u okviru programa dopunske naknade, za one ovlas¢ene operatore koji u potpunosti
ucestvuju u programu prema ¢lanovima 31-104 i 31-105. Razmena podataka sa ostalim ucesnicima je
opciona.

3 Sledede karakteristike se odnose na poslate EMSEVT poruke:

3.1 Obezbedivanje sledec¢ih EMSEVT dogadaja pracenja je obavezno, kada se radi o
slede¢im slucajevima: EMC, EMD, EMH i EMI. Ostali EMSEVT V3 slucajevi su opcioni.

3.2 Kada se obezbede dole navedeni slucaji pracenja, odredeni elementi podataka
opcioni u standardu M40 su obavezni, kao $to je prikazano u poslednjoj koloni:

Slu¢aj  Opis Dodatni obavezni elementi
podataka

EMA Predavanje/Preuzimanje ID prijemne poste

EMB Dolazak u odlaznu izmeniénu postu Odlazna IP

EMC Napustanje odlazne izmeniéne poste Odlazna IP

EMD Dolazak u dolaznu izmenié¢nu postu Prijemna IP

EDB Posiljka koja se podnosi na uvozno carinjenje Prijemna IP

EME Posiljka zadrZana na uvoznoj carini Prijemna IP

Razlog zadrzavanja uvozne

carine
EDC Posiljke vraéene sa uvozne carine ID mesta vracanja sa carine
EMF Napustanje dolazne izmenicne poste Dolazna IP
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EDH Posiljka koja stize na mesto preuzimanja kako bi bila ID mesta preuzimanja
preuzeta od strane primaoca

EMG Dolazak u postu isporuke ID poste isporuke
EMH Pokusaj urucenja/Neuspesno urucenje ID poste isporuke
Neuspesno urucenje

Razlog neuspesnog urucenja

EMI Konacno urucenje ID poste isporuke
EM) Dolazak u tranzitnu izmeni¢nu postu Tranzitna IP
EMK Napustanje tranzitne izmenicne poste Tranzitna IP
Clan17-132
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Clan 17-137 Provera zaklju¢aka

11

1.2

1.3

2

Svaka posta koja prima zaklju¢ke mora proveriti:

poreklo i odrediste posuda koje Cine zakljucak i koje su unete u spisak razmene;

pecacenje i opremanje vreca sa crvenom oznakom;

tacnost informacija na spisku razmene.

Masa uneta na oznakama CN 34, CN 35 ili CN 36 proverava se uzorkovanjem ili

sistemati¢no. Podaci dati od strane prijemne poste prihvataju se kao validni ukoliko se razlikuju od
mase ili od broja posiljaka ustanovljenih na:

2.1

200 grama ili manje u slucaju posuda povrsinskih zakljucaka ili povrsinskih zakljuc¢aka

prenetih avionom (S.A.L.);
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2.2 100 grama ili manje u slucaju posuda za avionske posiljke, prioritetne zakljucke ili
zakljucke u velikom broju;

2.3 100 grama ili manje ili 20 posiljaka ili manje u slucaju IBRS posiljaka.

3 Kada posredna ili odrediSna posta ustanovi da razlika izmedu stvarne mase i mase
zabeleZene na posudi, ili razlika izmedu stvarnog broja ili mase i broja ili mase zabeleZenih za IBRS
posiljke prelazi granice date u stavu 2.1, 2.2 ili 2.3, u zavisnosti od slu¢aja, oznaka posude i spisak
razmene se menjaju. Posredna ili odrediSna posta odmah obavestavaju izmeni¢nu postu odredista, i
po potrebi, poslednju posrednu izmeni¢nu postu, o gresci putem odjave o neispravnosti CN 43 putem
dogovorenog procesa uskladivanja.

4 Kod zakljucaka razvrstanih po formatu, kada odredisna posta ustanovi neslaganje
izmedu stvarnog formata i formata navedenog na oznaci posude, ona odmah obavestava izmeni¢nu
postu otpreme o gresci putem odjave o neispravnosti slanjem odjave o neispravnosti CN 43 ili
dogovorenim procesom uskladivanja. Ukoliko se u posudi ne nalazi pismo koje je u skladu sa
objavljenom definicijom formata, masa posude se ili zadrzava u oznacenom formatu ili se prenosi na
najtacniji format u odnosu na masu. Kada se sprovodi uzorkovanje, ista procedura sledi se i za
uzorkovane posude i za one koje nisu uzorkovane tokom ¢itave obracunske godine.

5 Kada posredna posta primi zakljuc¢ak u loSem stanju, ona vrsi proveru sadrZine
ukoliko smatra da nije ostala netaknuta. Zakljucak se stavlja u novo pakovanje takav kakav jeste. Ova
posta kopira pojedinosti sa originalne oznake na novu, na koju dodaje i otisak svog ziga ispred kog
stoji natpis ,Remballé a ..." (Prepakovano u...). Takode sacinjava i odjavu o neispravnosti CN 43 i
ubacuje jedan primerak te odjave u prepakovani zakljucak.

6 Nakon prijema zakljucka, izmenicna posta odredista postupa na slededi nacin:
6.1 Proverava da li je zakljucak potpun i da li je stigao u nizu u kom je bio otpremljen.
6.2 Proverava da li su unosi na pismonosnoj karti i, po potrebi, na CN 16 nov¢anoj karti i

CN 33 posebnim listama, ispravni.

6.3 Uverava se da ne postoje neregularnosti Sto se tice spoljasnjeg stanja spoljne posude
i paketa, koverte ili unutrasnje posude koja sadrzi posiljke sa oznacenom vrednoscu.
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6.4 Proverava broj posiljaka sa oznacenom vrednoséu i ispituje ih pojedina¢no izmedu
ostalog u vezi mase, pecata i oznaka i potvrduje da su COD posiljke propisno oznacene kao takve, te
da su uz njih priloZeni odgovarajuéi obrasci za plaé¢anje.

6.5 Osigurava da pracene posiljke poslate u posebnim posudama ili u posudi koja sadrzi
pismonosnu kartu budu odmah uklju¢ene u domadi sistem distribucije i isporuke, Sto je pre moguce.

6.6 Ukoliko zakljucak ili jedna ili viSe posuda nedostaju ili je primljen visak zaklju¢aka, te
¢injenice odmah utvrduju dva sluzbenika. Oni vrSe neophodne ispravke na pismonosnim kartama ili
posebnim listama. Vode racuna o precrtavanju ili dodavanju svih neispravnih unosa na takav nacin da
originalni unosi ostanu citki. Osim ukoliko ne postoji oCigledna greska, ispravke se prihvataju u
odnosu na originalni izvestaj.

6.7 Procedura data u stavu 6.6 takode se primenjuje u slucaju bilo kakve druge
neregularnosti, na primer kod posiljaka sa oznaéenom vrednoscu, preporucenih posiljaka i pracenih
posiljaka obelezenim bar-kodom, koje nedostaju ili su primljene u prekomernom broju, ili u sluc¢aju
nedostatka pismonosne karte ili posebne liste.

6.8 Ovlaséeni operatori mogu se slozZiti da zamene procedure date u stavu 6.6 i 6.7
informacijama poslatim elektronskim putem a koje se ti¢u dolaznog prijema (RESDES poruka,
EMSEVT sluc¢aj EMD) i isporuke (EMSEVT slucajevi EMH/EMI). Ovlaséeni operatori takode se mogu
sloZiti da zamene papirne izvestaje o neregularnosti (odjava o neispravnosti CN 43) sa dogovorenim
procesom uskladivanja koli¢ine (masa i broj posiljaka) koris¢enjem elektronski prikupljenih
informacija.

6.9 Ukoliko nedostaju pismonosna karta ili posebna lista, dolazna posta sacinjava
zamensku pismonosnu kartu ili posebnu listu, ili sacinjava preciznu belesku primljenih posiljaka sa
oznacenom vrednoscu, preporucenih posiljaka ili pracenih posiljaka. Ovlaséeni operatori mogu se
sloZiti da sistematski koriste elektronsko obavestavanje (PREDES/RESDES poruke) za reSavanje
slucajeva kada pismonosna karta ili posebna lista nedostaju, ali onda kada masa zakljucka i broj
posiljaka za ozna¢enom vrednos¢u, preporucenih posiljaka i pracenih posiljaka zabelezenih u
dolaznoj posti odgovara informacijama primljenim elektronskim putem. U takvim slu¢ajevima dolazni
ovlasceni operator moze odluciti da ne sacinjava zamensku pismonosnu kartu i nece izdati odjavu o
neispravnosti CN 43.

7 Dodatne informacije koje se ti¢u otpreme zakljuc¢aka u velikom broju

7.1 Odjava o neispravnosti CN 43 3alje se ovlaséenom operatoru porekla, zajedno sa
zamenskom pismonosnom kartom CN 32 koja obuhvata detalje o posiljkama u velikom broju
primljenih u sledeéim slucajevima:
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7.1.1 ovlaséeni operatori porekla i odredista slozili su se da sacine otpremu zakljucaka u
velikom broju, ali ovlas¢eni operator porekla salje posiljke u velikom broju u drugim otpremama;

7.1.2 uz otpremu zaklju¢aka u velikom broju nije priloZzena pismonosna karta CN 32;

7.1.3 ovlaséeni operator odredista prima neprijavljene posiljke u velikom broju za koje se
primenjuje posebna naknada sa trenutnim uéinkom; u tom slucaju, ovlaséeni operator odredista
prenosi obrasce CN 43 i CN 32, po moguéstvu telekomunikacijama (faks ili drugo elektronsko
sredstvo), ovlas¢enom operatoru porekla zakljucaka.

7.1.4 kod zakljucaka razvrstanih po formatu, odrediSna posSta ustanovljava neslaganje
izmedu objavljenog formata i stvarnog formata nekih posiljaka ili posuda u velikom broju.

7.2 U slucajevima datim pod 7.1.1i 7.1.3, pismonosna karta CN 31 o zakljucku koji sadrzi
posiljke u velikom broju ispravlja se i prenosi zajedno sa odjavom o neispravnosti CN 43.

8 Kada se zakljucci otvore, sastavni delovi elemenata za pri¢vrscivanje i zatvaranje
(olovne i druge plombe i pecati, kanap, oznake) se ¢uvaju zajedno. Kako bi se to postiglo, kanap se
seCe samo na jednom mestu.

9 Svaki ovlaséeni operator ima pravo, u skladu sa svojim domacim zakonodavstvom i
procedurama dogovorenim sa carinskim organima, da otvori i pregleda primljene M vrece, kako bi
proverio uskladenost sa specifikacijom proizvoda detaljno navedenom u ¢lanu 17-107.7.1do 7.5
ispunjenje carinskih obaveza. Za sve posiljke za koje se otkrije da nisu u skladu sa specifikacijom
proizvoda naplacuju se stope terminalnih taksi za prioritetne i neprioritetne zakljucke ovlas¢enog
operatora odredista. Odjava o neispravnosti CN 43 se sacinjava kako bi se obavestio ovlas¢eni
operator porekla o promenama na pismonosnoj karti CN 31.

10 Kada posta primi pismonosne karte ili posebne liste koje nisu namenjene njoj, Salje ih
nazad ili, ukoliko njeni nacionalni propisi tako predvidaju, Salje nazad overene primerke odredis$noj
posti najbrzom linijom (vazdusno ili povrsinski).

11 Nepravilnosti utvrdene po prijemu zakljucka koji sadrzi posiljke sa oznacenom
vrednos¢u odmah postaje predmet ¢uvanja sluzbe prenosa. Obavestenje o posiljci koja nedostaje, o
promeni ili o bilo kakvoj drugoj neregularnosti za koju bi ovlaséeni operatori mogli biti odgovorni u
vezi za posiljkama sa oznacenom vrednoséu, odmabh se Salje putem telekomunikacija u izmenicnu
postu otpreme ili u posrednu sluzbu. Takode, sacinjava se i zvanicni izveStaj CN 24. Takode se i
navodi stanje u kom se pakovanje sa zakljuckom nalazi. Zvani¢ni izvestaj Salje se preporuceno
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centralnoj posti u drzavi kojoj izmeni¢na posta otpreme pripada nezavisno od odjave o neispravnosti
CN 43, koja se toj posti Salje odmah. Primerak izvestaja Salje se u isto vreme ili centralnoj posti drzave
kojoj pripada izmeni€na posta prijema ili drugom kontrolnom telu postavljenom od strane
ovlaséenog operatora.

12 Izmenicna posta koja prima ostecenu ili nedovoljno upakovanu posiljku sa
oznacenom vrednoscu, Salje je nakon Sto ispostuje sledeca pravila:

12.1 Ukoliko je u pitanju manje ostecenje ili delimi¢no unistena plomba, dovoljno je
ponovo plombirati poSiljku sa ozna¢enom vrednos¢u kako bi se osigurala sadrZina. To se odobrava
pod uslovom da je ocigledno da sadrzina nije ostecena niti skradena, na osnovu provere mase.
Moraju se saCuvati postojeéi pecati. Ukoliko je potrebno posiljke sa ozna¢enom vredno$¢u mogu se
prepakovati, zadrzavajuci originalno pakovanje u sto je ve¢oj moguéoj meri. Prepakovanje se takode
mozZe izvrsiti stavljanjem oSteéene posiljke u posudu koja je oznacena i plombirana olovom. U takvim
slu¢ajevima, nije neophodno ponovo plombirati oste¢enu posiljku. Oznaka na posudi nosi natpis
,Envoi avec valeur déclarée endommagé" (Ostecena posiljka sa oznacenom vrednoscu). Mora da
sadrzi i sledece informacije: serijski broj, postu porekla, iznos oznacene vrednosti, ime i adresu
primaoca, otisak Ziga i potpis sluzbenika koji je pakovao posiljku.

12.2 Ukoliko je stanje posiljke sa oznacenom vrednoscu takvo da je sadrzina mogla biti
uklonjena, posta je automatski otvara, kada to nije u suprotnosti sa zakonima te drzave, i proverava
sadrzinu. Rezultat ove provere daje se u zvani¢nom izvestaju CN 24. Primerak ovog izvestaja
prilaZze se uz posiljku sa oznacenom vrednoscu. Ta posiljka mora se prepakovati.

12.3 U svim ovim sluéajevima, masa poSiljke sa ozna¢enom vrednos$cu na dolasku i masa
nakon prepakovanja moraju se proveriti i uneti na pakovanje. Nakon ove napomene unose se reci
,Scellé d'office a ... " (Zapecaceno u...) ili ,,Remballé a ... " (Prepakovano u...). Ovu napomenu
dopunjuje otisak Ziga i potpis sluzbenika koji su izvrsili plombiranje ili prepakovanje.

13 Otkrivanje bilo kakve neregularnosti tokom provere ne moZze biti uzrok vracanja
posiljke sadrzane u ispitanom zakljucku, izuzev u slucaju predvidenom u ¢lanu 19. Konvencije.

Clan 17-138 Odjave o neispravnosti

1 Ustanovljene nepravilnosti se prijavljuju odmah, a najkasnije u roku od jednog
meseca, posti porekla zakljucka, putem odjave o neispravnosti CN 43 koja se sacinjava u dva
primerka, nakon potpune provere zakljucka. Kada je ukljucen i tranzit, odjava o neispravnosti Salje se
poslednjoj posrednoj posti koja je prenela zakljucak u loSem stanju.
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2 Detalji na odjavi o neispravnosti za posiljke koje nisu obeleZzene bar-kodom navode
Sto je preciznije moguce etiketu, vrecu ili drugu posudu, pecat, omot, paket ili doti¢nu posiljku. Za
posiljke oznaéene bar-kodom detalji na odjavi o neispravnosti obuhvataju bar-kod broj posiljke.
Ukoliko zakljucak sadrzi sveznjeve predvidene oznakama CN 25 i CN 26, takve oznake se, u slucaju
neispravnosti, prilazu uz odjavu o neispravnosti. U slucaju neispravnosti koje su osnova za
pretpostavljeni gubitak ili orobljenje, stanje pakovanja u kom je zakljucak navodi se sto detaljnije na
odjavi o neispravnosti. Jedino u slucajevima pretpostavljenog gubitka ili orobljenja, mogu se dostaviti
i digitalne fotografije etikete, vrece ili druge posude, pecata, omota, paketa ili doti¢ne posiljke sa
datumom.

3 Ukoliko to nije moguce iz navedenih razloga, sledeci elementi se zadrZavaju
neosteéeni u periodu od Sest nedelja od dana provere i Salju se ovlas¢éenom operatoru porekla
ukoliko se to zahteva:

3.1 vreca, ili koverta ili druga posuda, sa kanapom, oznakama i olovnim ili drugim
plombama;
3.2 svi unutrasnji i spoljasnji paketi i posude u kojima su se nalazile preporucene posiljke i

posiljke sa ozna¢enom vrednoséu;

33 pakovanje oStecenih posiljaka koje mogu biti dobijene nazad od primaoca.

4 Kada se zakljucci prenose preko posrednika prevoznika, spiskovi razmene CN 37, CN
38ili CN 41, na kojima su pomenute nepravilnosti ustanovljene od strane posrednog ovlas¢enog
operatora ili ovlas¢enog operatora odredista preuzimanju zaklju¢aka, potpisuju se tamo gde je to
moguce, od strane prevoznika ili njegovog predstavnika kao i od strane ovlaséenog operatora tranzita
ili odredista, koji preuzima zakljucke, ¢ime se potvrduje da nije bilo nepravilnosti. Ukoliko postoje bilo
kakve sumnje u vezi sluzbe prevoza, takve sumnje moraju se naznaciti na primercima spiskova
razmene CN 37, CN 38 ili CN 41. Kada se zakljuéci prenose u kontejnerima, ove sumnje odnose se
iskljucivo na stanje kontejnera, njegovih elemenata za ucvrséivanje i pecata. Po analogiji, ovlaséeni
operatori koji razmenjuju informacije elektronskim putem mogu primeniti procedure opisane u
¢lanu 17-134.3.

5 U slucajevima predvidenim u ¢lanu 17-137.5, 6 i 10, prijemna posta i, gde je to
moguce, poslednja posredna izmenina posSta mogu, takode, biti obavestene putem telekomunikacija
o trosku koji ima ovlasceni operator koji Salje obavestenje. Takvo obavestenje Salje se kad god na
zaklju¢ku postoje vidljivi tragovi neovlas¢enog otvaranja, tako da posredna posta i posSta otpreme
mogu ispitati stvar bez odlaganja. Kada je to potrebno, posredna posta obavestava prethodnog
ovlas¢enog operatora takode putem telekomunikacija o nastavku istrage.
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6 Kada je nepostojanje zakljucka rezultat propustene veze ili kada je ispravno
objasnjeno na spisku razmene, odjava o neispravnosti CN 43 sacinjava se samo ukoliko zakljucak ne
stigne do odredisne poste u sledec¢em slanju.

7 Cim zaklju¢ak koji je prijavljen prijemnoj poéti i, gde je moguce, poslednjoj posrednoj
posti kao izgubljen, stigne, druga odjava o neispravnosti kojom se objavljuje prijem zakljucka, Salje se
ovim poStama najbrzom linijom (vazdusno ili povrsinski).

8 Ovlaséeni operator prijema moZe putem odjave o neispravnosti ili na neki drugi
dogovoreni nacin prijaviti pogresno otpremljene posiljke, a narocito posiljke sa dvostrukim serijskim
brojem ovlas¢enom operatoru slanja, kako bi ga obavestio da ¢e takvi zakljucci biti uvrsteni u
finansijski i obrac¢unski izvestaj.

9 Kada posta prijema odgovorna za proveru zakljuc¢ka nije poslala zabelesku CN 43 o
prijavi bilo kakve neregularnosti prijemnoj posti i, po potrebi, poslednjoj posrednoj izmenicnoj posti
najbrzom linijom (vazdusno ili povrsinski) u roku od jednog meseca od prijema zakljucka, smatra se,
dok se suprotno ne dokazZe (u roku od mesec dana), da je primila zakljuc¢ak i njegovu sadrzinu. Ista
pretpostavka se donosi u vezi nepravilnosti koje nisu spomenute ili su nepotpuno prijavljene u odjavi
o neispravnosti. Isto se primenjuje kada se ne postuju odredbe ovog ¢lana i ¢lana 17-137, a koje se
ticu formalnosti koje moraju biti ispunjene.

10 Odjave o neispravnosti po moguéstvu se Salju telefaksom ili nekim drugim
elektronskim sredstvom komunikacije. Ukoliko to nije izvodljivo, takve zabeleske Salju se najbrzom
postanskom linijom (vazdusno ili povrsinski).

11 Ovlaséeni operatori mogu se sloZiti da zamene izvestaje o neispravnosti sacinjene na
papiru (CN 43 odjave o neispravnosti) sa dogovorenim procesom uskladivanja koli¢ine (masa i broj
posiljaka) koris¢enjem elektronski prikupljenih informacija.

12 Odjave o neispravnosti poslate postom prosleduju se u kovertama oznacenim
natpisom napisanim podebljanim slovima ,Bulletin de vérification" (Odjava o neispravnosti). Ove
koverte mogu se prethodno odStampati ili identifikovati otiskom pecata koji jasno reprodukuje
oznaku.

13 Poste kojima se odjave o neispravnosti Salju vracaju ih Sto je pre moguce, a najkasnije
u roku od jednog meseca od prenosa, po moguéstvu elektronskim putem ili prioritetnom sluzbom,
izmenicnoj posti iz koje su dosle, nakon $to je izvrSena provera i oznacena opaZanja, ukoliko ih je bilo.
Odjave o neispravnosti smatraju se uredno prihvaéenim dok se ne dokaZe suprotno:
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13.1 ukoliko na njih nije odgovoreno u roku od dva meseca od dana njihovog prenosa, u
slu¢aju odjava o neispravnosti prenetih neprioritetnim sluzbama (S.A.L. ili povrsinski);

13.2 ukoliko ovlasc¢eni operator porekla nije obavesten u datom roku o bilo kakvim
istragama koje mogu biti neophodne ili o dodatnoj otpremi relevantnih dokumenata.

14 Prihvatanje ili odbijanje odjave o neispravnosti ili zahteva za dodatnim informacijama
oznacava se obeleZzavanjem odgovarajuceg polja koje se nalazi na kraju odjave o neispravnosti.

Clan 17-139 Pogresno usmereni zakljuéci i pogresno poslate posiljke

U nedostatku posebnog dogovora, pogresno usmereni zakljucci (posude) i pogresno poslate posiljke
svake vrste preusmeravaju se na njihovo odrediSte bez odlaganja, najbrzom linijom.

v
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Clan 18-101 Preporudene posiljke

1 Pismonosne posiljke mogu se poslati kao preporucene posiljke, u skladu sa
odredbama ¢lana 18.1.1 Konvencije.

2 Troskovi za preporucene posiljke plaé¢aju se unapred. Sastoje se od postarine i fiksne
naknade za registraciju, Ciji je referentni maksimalni iznos 1,31 DTS. Za svaku preporucenu M vrecu,
ovlaséeni operatori naplaéuju, umesto naknadu po posiljci, grupnu naknadu koja ne prelazi petostruki

iznos naknade po posiljci.

3 U slucajevima kada su potrebne izuzetne mere bezbednosti, ovlas¢eni operatori
mogu naplatiti od posiljaoca ili od primaoca, uz troskove pomenute pod 2, i posebne troskove
predvidene njihovim domadim zakonodavstvom.

4 Prijem

4.1 Ne predvidaju se nikakvi posebni uslovi Sto se tice obrasca, metode zatvaranja ili
adresiranja za preporucene posiljke.

4.2 Posiljke na kojima je adresa napisana obi¢nom olovkom ili na neki drugi izbrisivi
nacin, ili je sastavljena od inicijala ne prima se za registraciju. Medutim, adresa posiljaka koje nisu
poslate u koverti sa providnim panelom moZe se napisati hemijskom olovkom.

4.3 Posiljaocu preporucene posiljke u trenutku predaje izdaje se potvrda o prijemu
oslobodena postarine.

5 Obelezavanje i tretiranje posiljaka

5.1 Svi ovlasceni operatori moraju primenjivati bar-kod na svim odlaznim preporucenim
posiljkama. Specifikacije su sledece:

5.1.1 Svaka preporucena posiljka mora biti identifikovana pojedinaénom CN 04 oznakom
koja sadrzi veliko slovo ,R“, kao i jedinstveni identifikator poSsiljke koji je u skladu sa specifikacijom
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trinaestocifrenih identifikatora u SPS Tehnickom standardu S10. Identifikator posiljke mora biti i u
¢itkom formatu i u vidu bar-koda, kao sto je predvideno standardom.

5.1.2 Kao alternativa, ovlaséeni operatori se mogu bilateralno sloziti da koriste jedinstveni
identifikator posiljaka i bar-kodove koji su ve¢ u upotrebi za medunarodne preporucene posiljke.

5.2 Preporucene posiljke mogu takode imati naslov ,Recommandé” (Preporuceno), uz, ako je
potrebno, slicnu naznaku na jeziku zemlje porekla.

5.3 Oznaka i natpis ,Recommandé" (Preporuceno), ako postoji, postavlja se na adresnu
stranu, Sto je viSe moguce u gornjem levom uglu, ispod imena i adrese posiljaoca ukoliko su dati. U
slu¢aju posiljaka u formi dopisnica, ove oznake stavljaju se iznad adrese ali tako da ne uti¢u na njenu
Citkost. U slucaju preporucenih M vreca, oznaka CN 04 prilaZe se propisno na adresnice dostavljene
od strane posiljaoca.

5.4 Ovlaséeni operator porekla osigurava da preporucene posiljke ispunjavaju sve gore
navedene odredbe. On zahteva ispravku svih nedostataka zabelezenih pre prosledivanja posiljaka do
odredi$nih drzava.

5.5 Posredni ovlasc¢eni operator ne stavlja nikakvu oznaku niti serijski broj na prednju
stranu preporucenih posiljaka.

5.6 Pri isporucivanju ili predaji preporucene posiljke, ovlaséeni operator odredista dobija
od primaoca potpis o prihvatanju, ili podatke dobijene iz registra li¢nih karata, ili dobija neku drugu
vrstu dokaza prijema koja je zakonski obavezujuéa na osnovu zakonodavstva odrediSne drzave, kojim
se potvrduje prihvatanje.

5.7 Takode, ovlaséenim operatorima se preporucuje uspostavljanje sistema koji generisu
elektronske podatke o potvrdi isporuke, kao i dogovor oko razmene takvih podataka sa ovlas¢enim
operatorima porekla posiljaka.

5.8 Ovlaséeni operatori koji su uspostavili sisteme koji generisu elektronske podatke o
potvrdi isporuke imaju pravo da koriste elektronske potpise dobijene iz tih sistema, kako bi pruzili
dokaz o isporuci pojedinacne posiljke ovlaséenom operatoru slanja u skladu sa potraznicom CN 08
ovlas¢enog operatora slanja. Elektronski podaci o potvrdi isporuke mogu se obezbediti elektronskim
putem (elektronska posta) ili na Stampanom obrascu, prema nahodenju ovlaséenog operatora
isporuke.
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CN 04
R RR 000004 603 CH

AT

Dimensons T4 % 26 mm, lattre majusculs R ot Trail sous ke numdnd
de cépdt de coulewur rouge ou nore, = la reglemantation de Nopsraleur
chisgng o organg ke el

tekst sa slike

CN 04

R RR 000 004 603 CH

Dimenzije 74 x 26 mm

Clan 18-102 Pracene posiljke

1 Pracene posiljke se isporucuju u domacdoj prioritetnoj sluzbi.

2 Obelezavanje

2.1 Pismonosne posiljke

2.11 Pismonosne posiljke za pracenu isporuku moraju imati logotip koji bi, po moguéstvu,

trebalo da bude svetlo crven i oblika prikazanog u nastavku. Medutim, crno-bela verzija moze se
koristiti za sistemski generisane oznake. Logotip ,,Praéeno” nalazi se na adresnoj strani, u sto je vise
moguce gornjem levom uglu, ispod imena i adrese posiljaoca, kada su dati.
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Par avion Priontaire

z

7/

2.1.2 Posiljke za prac¢enu isporuku imaju i oznaku CN 05bis, obeleZzenu bar-kodom koji je u
skladu sa SPS Tehnickim standardom S10. Oznaka CN 05bis mora se adekvatno pricvrstiti i postaviti
na adresnu stranu, u Sto je viSe moguce gornjem levom uglu, ispod imena i adrese poSiljaoca, kada su
dati. U slucaju posiljaka u formi dopisnica, ove oznake stavljaju se iznad adrese ali tako da ne uti¢u na
njenu Citkost. Oznaka CN 05bis ima jedan jedinstveni identifikator poSiljke koji je u skladu sa
odredbama iz ¢lana 17-130. Logotip ,,Praceno” obi¢no se nalazi na oznaci CN 05bis. Medutim,
upotreba oznake CN 05bis bez ovog logotipa je dozvoljena, pod uslovom da je posebna oznaka sa
logotipom priloZzena na posiljci pored oznake CN 05bis.

CN 05bis
6 Avec suivi / Tracked

LL 001 234 568 SE

Dimensions T4 x 26 mm, couleur rouge sur blanc

tekst sa slike CN 05bis
Avec suivi/Praéeno
LL 001 234 568 SE

Dimenzije 74 x 26 mm, boja crvena na belo

3 Tretiranje posiljaka

3.1 Ovlaséeni operatori obezbeduju informacije o pracenju i lociranju, kao sto je
navedeno u ¢lanu 17-131 za dolazne i odlazne praéene posiljke na njihovoj nacionalnoj teritoriji.



4 Naknada

4.1 Za pracéene posiljke plaéa se naknada u skladu sa ¢lanom 30-104.1.2.

Clan 18-103 Li¢no uruéenje primaocu

1 Na zahtev posiljaoca, a u okviru sluzbe izmedu onih ovlasé¢enih operatora koji su se
slozili, preporucene posiljke i posiljke sa ozna¢enom vrednoséu urucuju se primaocu licno. Ovlaséeni
operatori mogu se sloziti da dozvole ovu opciju iskljuéivo za one posiljke uz koje se prilaze i
obavestenje o urucéenju.

2 U svim slucajevima, poSiljalac pla¢a naknadu za licno urucenje primaocu, a referentni
iznos je 0,16 DTS.

3 Obelezavanje i tretiranje posiljaka liéno uruéenih primaocu

3.1 Posiljke koje se li¢no uruéuju primaocu moraju imati natpis ,A remettre en main
propre" (Za li¢no urucenje primaocu), podebljanim slovima, ili ekvivalent tog natpisa na jeziku koji je
poznat u odredisnoj drzavi. Ovaj natpis nalazi se na adresnoj strani, u Sto je moguce viSe gornjem
levom uglu, ispod imena i adrese posiljaoca, ukoliko su dati.

3.2 Kada je poSiljalac zahtevao izvestaj o uruéenju kao i izvestaj o licnom urucéenju
primaocu, primalac potpisuje obrazac CN 07, ili, ukoliko to nije mogude, potpisuje ga njegov propisno
ovlasceni zastupnik. Uz potpis, takode se dobija i ime osobe koja potpisuje, napisano velikim slovima,
ili bilo kakva jasna i ¢itka oznaka koja omogucava nedvosmislenu identifikaciju osobe koja potpisuje.

33 Ovlaséeni operatori ulazu dodatni napor da isporuce takve posiljke jedino ukoliko se
pretpostavlja da ¢e urucenje biti uspesno i ukoliko domace zakonodavstvo to dozvoljava.

Clan 18-104 Usluga pla¢enog odgovora u medunarodnom postanskom
saobracaju (IBRS)

1 Opste

1.1 Ovlaséeni operatori mogu se medusobno sloZiti da uestvuju u opcionalnoj usluzi
plaéenog odgovora u medunarodnom postanskom saobracaju (IBRS). Svi ovlas¢eni operatori,
medutim, duZni su da pruzaju IBRS , povratnu” uslugu.
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1.2 Svrha IBRS je da omoguci ovlaséenim posiljaocima da unapred plate povratne posiljke
predate od strane njihovih sagovornika iz inostranstva.

1.3 Ovlaséeni operatori koji pruzaju ovu uslugu moraju postovati odredbe navedene u
nastavku.
1.4 Medutim, ovlaséeni operatori mogu se bilateralno slozZiti o nekom drugom sistemu

koji ée medusobno primenjivati.

1.5 Ovlaséeni operatori mogu uspostaviti sistem nadoknade koji uzima u obzir sve
troskove koji se snose.

2 Operativne metode
2.1 IBRS funkcionisSe na sledeci nacin:
2.1.1 svaka od posiljaka ovlas¢enog posiljaoca koji boravi u drzavi ,, A poslate njegovim

partnerima koji borave u jednoj ili viSe drzava ,,B“ sadrzi IBRS kovertu, dopisnicu ili oznaku;

2.1.2 partneri koji borave u drzavi (drzavama) ,,B“ mogu koristiti IBRS koverte, dopisnice ili
oznake kako bi odgovorili poSiljaocu; IBRS posiljke smatraju se prioritetnim poSiljkama ili obi¢nim
avionskim posiljkama frankiranih u skladu sa ¢lanom 06-001.1.2.1.4;

2.1.3 predate IBRS posiljke prenose se u drzavu ,,A” i uru€uju se ovlas¢éenom posiljaocu.

2.2 Drzave Clanice ili ovlaséeni operatori slobodni su da odrede troskove i uslove
odobrenja koriséenja usluge i rukovanja predatim posiljkama.

2.3 Ovlaséeni operatori koji pruzaju uslugu IBRS mogu to Ciniti ili na recipro¢noj osnovi ili
samo u jednom pravcu (,,povratna“ usluga). Ta procedura podrazumeva da ovlaséeni operator drzave
,B“ prihvata IBRS posiljke ali ne zahteva odobrenje za koriS¢enje usluge za kupce koji Zive na njegovoj
teritoriji.
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2.4 Ovlaséeni operatori koji pruzaju ovu uslugu pojasnjavaju svojim korisnicima, pri
odobrenju koris¢enja usluge, obavezu uskladivanja sa odredbama ovog ¢lana i odredbama u
Priru¢niku o postanskim pismima.

3 Specifikacije za IBRS posiljke

3.1 IBRS posiljke mogu biti u formi dopisnica ili koverti koje su uskladene sa datim
primerkom i sa odredbama u ovom Prirucniku.

3.2 Posiljke koje se sastoje od koverti ili paketa koje imaju etiketu u skladu sa datim
uzorkom i sa odredbama u ovom Prirucniku.

33 IBRS posiljke moraju biti uskladene sa ogranicenjima u veli¢ini koja se primenjuju na
ekvivalentne pismonosne posiljke, datim u ¢lanu 17-104. Sto se ti¢e dopisnica ili posiljaka u formi
karata, IBRS posiljke takode se mogu  prihvatiti u skladu sa ¢lanom 17-111.5. IBRS posiljke ne smeju
imati masu vecu od 50 grama. Medutim, ovlas¢eni operator moze primeniti, na dobrovoljnoj bazi,
ograni¢enje mase na 2 kilograma za povratne IBRS posiljke drugim ovlaséenim operatorima koji
takode biraju da primene ogranicenje mase na 2 kilograma za povratnu uslugu.

3.4 IBRS posiljke mogu, u nacelu, da sadrze bilo koje posiljke koje su u skladu sa SPS
Konvencijom i Pravilnikom. Medutim, ovlas¢eni operator moze odredene sadrzaje da izuzme iz IBRS
povratne usluge, kao $to su otpadne posiljke, ukoliko domace zakonodavstvo tako predvida.

3.5 Ovlaséeni operatori mogu se sloZiti bilateralno o svakom daljem prosirenju usluge.

3.6 Za IBRS posiljke koje sadrze dokumente, ovlas¢eni operatori mogu primeniti
identifikator od jednog bar-koda u skladu sa tehnic¢kim standardom SPS S10 kako bi omogucili
pruzanje prekograni¢nog carinskog obavestenja ili drugih usluga pracenja. Za IBRS posiljke koje
sadrzZe robu, ovlaséeni operatori ¢e primeniti identifikator od jednog bar-koda u skladu sa tehnic¢kim
standardom SPS S10 kako bi omogudili pruzanje prekograni¢nih carinskih podataka obavestenja u
skladu sa SPS EDI standardom za razmenu poruka M33 (ITMATT V1). Medutim, prisustvo takvog
identifikatora ne podrazumeva pruzanje usluge potvrde isporuke. ldentifikator se pojavljuje na
prednjoj strani posiljke i ne zaklanja druge oznake usluge, obeleZja ili informacije o adresi.
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Priority/Prioritaire

By airmail/Par avion

IBRS/CCRIN®:

ME PAS AFFRANCHIR

NCH STAMP RECUIRE

REPLY PAID/REPONSE PAYEE

GREAT BRITAIN/GRANDE-BRETAGNE
—

MESSHS. T. Smith & Co.
99 Temple Street
PRESTOM

GREAT BRITAIN
FPR112Y

tekst sa slike

Prioritet
Avionski

Br. IBRS

PLACEN ODGOVOR
VELIKA BRITANIJA
MESSRS, T. Smith & Co.
99 Temple Street
PRESTON

VELIKA BRITANIJA

PR1 1zY

marka nije potrebna

3.7 Za IBRS posiljke koje sadrze robu, u skladu sa ¢lanom 08-002, ovlaséeni operatori
prikupljaju i razmenjuju elektronske najavne podatke. Podaci odgovaraju informacijama
dokumentovanim na odgovaraju¢em obrascu carinske deklaracije SPS-a i u skladu su sa SPS tehnickim
EDI standardom za razmenu poruka M33 (ITMATT V1).

4 IBRS obracunske naknade
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41 Svaki ovlaséeni operator koji vraca IBRS posiljke drugom ovlas¢enom operatoru ima
pravo da naplati od tog ovlaséenog operatora sumu koja odgovara troSkovima nastalim pri vra¢anju
IBRS posiljaka.

4.2 Ova suma mora biti odredena na osnovu naknade po posiljci i naknade po kilogramu.
Ove naknade obracunavaju se na sledeci nacin:

4.2.1 naknada za domadu naplatu i rukovanje IBRS posiljkama odreduje se na 80% od stope
terminalnih troskova za zakljucke u velikom broju (sa stopom po kilogramu i stopom po posiljci)
ovlaséenog operatora koji vraéa IBRS posiljke, uz ukupnu godisnju najnizu naknadu od 0,15 DTS po
posiljci; stope koje se primenjuju na posiljke u formatu pismonosne poste P/G kako su izracunate u
skladu sa ¢lanom 30. Konvencije takode se primenjuju na sve IBRS posiljke, bez obzira na njihov
stvarni format ili teZinu;

4.2.2 dodatna naknada po kilogramu za medunarodni prevoz IBRS posiljaka obracdunava se,
u nacelu, kao sto je navedeno u ¢lanu 34-101.3, ali u skladu sa masom, plus stopa za rukovanje
tranzitnim zakljuccima odredena u ¢lanu 27-103.1.1.

4.3 Svaka revizija naknade pomenute u stavu 4.2.1 zasniva se na dostupnim ekonomskim
podacima.
4.4 Osim ukoliko doticni ovlaséeni operatori ne odluce drugacije, IBRS naknade ne

placaju se kada je broj vraéenih IBRS posiljaka od strane ovlaséenog operatora godi$nje jednak ili
manji od 1,000. Kada broj vraéenih IBRS posiljaka godiSnje prelazi 1,000 za jednog ovlasé¢enog
operatora, pladeni iznos uzima u obzir i broj vrac¢enih IBRS posiljaka od strane oba ovlas¢ena
operatora.

5 Obracun za IBRS naknade

5.1 Pravila za prenos i prihvatanje obracunskih obrazaca predvidena ¢lanom 35-001
primenjuju se na IBRS obrasce CN 09, CN 10i CN 19.

5.2 Sacinjavanje CN 09 i CN 10 izvestaja o IBRS posiljkama

5.2.1 Nakon prenosa poslednjeg zaklju¢ka svakog meseca, ovlas¢eni operator porekla IBRS
posiljaka sacinjava, od strane izmenicne prijemne poste i odredista, a koristeci podatke sa
pismonosnih karata CN 31, izve$taj CN 09 o poslatim IBRS poSiljkama.
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5.2.1.1. Kada pismonosna karta CN 31 ne sadrzi podatke o tezini vraéenih IBRS posiljaka, primenjuje
se podrazumevana teZina od pet grama po jedinici.

5.2.2 Za svakog ovlas¢enog operatora odredista IBRS posiljaka, ovlas¢eni operator porekla
sacinjava kvartalno, na osnovu pojedinosti sa CN 09 izvestaja, od strane prijemne poste, poste
odredista i, po potrebi, liniji prosledivanja, rekapitulacioni izvestaj CN 10 o IBRS posiljkama.

5.2.3 CN 09 izvestaji dostavljaju se ovlaséenom operatoru odredista kao podrska CN 10
rekapitulacionog izvestaja.

5.3 Prenos i prihvatanje CN 09 i CN 10 izvestaja o IBRS posiljkama

5.3.1 Rekapitulacioni izvestaj CN 10 Salje se u dva primerka ovlaséenim operatorima
odredista IBRS posiljaka u roku od cetiri meseca od kraja kvartala na koji se odnosi.

5.3.2 Period prihvatanja rekapitulacionog izvestaja CN 10 je dva meseca. Ako se proverom
otkriju nekakva odstupanja, ispravljeni izvestaj CN 09 prilaze se uz propisno izmenjeni i prihvaceni
rekapitulacioni izvestaj CN 10. Ako imenovani operator porekla IBRS posiljaka ospori izmene i dopune
CN 09 izvestaja, on potvrduje stvarne podatke slanjem fotokopija obrazaca CN 31 koje je sastavila
prijemna posta po slanju spornih IBRS posiljaka, ili davanjem pristupa odgovarajuc¢im elektronskim
podacima putem PREDES poruke, ako je CN 31 razmenjen elektronski.

533 Ovlaséeni operatori mogu se sloZiti da izvestaji CN 09 i CN 10 budu sacinjeni od strane
ovlas¢enog operatora odredista IBRS posiljaka. U tom slucaju, procedura prihvatanja data u stavu
5.2.115.2.2 se u skladu sa tim prilagodava.

5.3 Izrada, prenos i odobrenje IBRS racuna

5.4.1 Ovlaséeni operator poverilac odgovoran je za izradu rac¢una i za njihovo prosledivanje
ovlas¢enom operatoru duzniku.

5.4.2 Posebni racuni sacinjavaju se na obrascu CN 19, na osnovu razlike izmedu iznosa koje treba
uneti na ra¢un na osnovu broja i mase primljenih IBRS posiljaka i broja otpremljenih IBRS posiljaka
koji se javlja na rekapitulacionom izvestaju CN 10.
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5.4.3 Posebni racun CN 19 salje se u dva primerka ovlas¢enom operatoru duzniku Sto je pre
moguce nakon zavrSetka godine na koju se odnosi.

5.4.4 Period prihvatanja posebnog racuna CN 19 je dva meseca.

5.4.5 Ovlaséeni operator poverilac moze sazeti posebne racune CN 19 u generalni racun CN
52 pod uslovima navedenim u ¢lanu 34-105.5.

5.5 Opsta likvidacija ra¢una i placanje IBRS troskova

5.5.1 Clan 35-002 primenjuje se na IBRS tro$kove za koje ovla$é¢eni operator poverilac
izraduje izvestaj CN 20.

Clan 18-105 Usluga pla¢enog odgovora u medunarodnom postanskom
saobracaju (IBRS) -lokalni odgovor

1 Ovlaséeni operatori mogu se bilateralno sloziti o pruzanju opcionalne usluge IBRS —
lokalni odgovor, ili na recipro¢noj osnovi ili u jednom pravcu (povratna sluzba).

2 IBRS — lokalni odgovor zasnovan je na IBRS ali frankirani odgovori koriste dizajn
placenog odgovora ovlaséenog operatora u domaéem saobracaju u okviru kog su predate posiljke.
Ovlaséeni operator drZzave slanja urucuje ove odgovore na adresu poStanskog sanduci¢a na svojoj
teritoriji, uklanja ih iz postanskog sanducic¢a i otprema ih do ovlaséenog operatora porekla
medunarodnom postom.

3 Detalji o ovoj usluzi odredeni su bilateralno izmedu doti¢nih ovlas¢enih operatora na
osnovu referentnih odredaba definisanih od strane Saveta za postansku eksploataciju.

Clan 18-106 Medunarodni kuponi za odgovor

1 Ovlaséeni operatori mogu da prodaju medunarodne kupone za odgovor koje izdaje
Medunarodni biro, i da im ogranice prodaju, u skladu sa domacim zakonodavstvom.

2 Vrednost kupona za odgovor iz ¢lana 18.3.2 Konvencije je 0,74 DTS. Prodajna cena,
koju odreduju ovlasceni operatori, ne moZze biti niza od ove vrednosti.
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3 Kuponi za odgovor mogu se zameniti u svakoj zemlji ¢lanici za postanske marke, i
ukoliko se domace zakonodavstvo drzave razmene tome ne protivi, medunarodni kuponi za odgovor
mogu se zameniti i za poStanske vrednosnice ili za druge oznake ili otiske za poStansko frankiranje
dovoljnih za najnize frankiranje nepreporucene prioritetne posiljke ili nepreporucenog avionskog
pisma za inostranstvo, koja god da je odredisna drzava.

4 Ovlaséeni operator drzave ¢lanice ima, pored toga, pravo da zahteva istovremeno
podnosenje kupona za odgovor i posiljaka koje se frankiraju u zamenu za te kupone.

Medunarodni kuponi za odgovor uskladeni su sa priloZzenim primerkom CN 01. Oni se Stampaju na
papiru koji ima kao vodeni Zig skra¢enicu UPU (SPS), napisanu velikim slovima, prema dogovorima
sklopljenim od strane Medunarodnog biroa. Naziv drzave porekla Stampa se na kuponima. Izmedu
ostalog, na kuponima je odStampan i standardizovani SPS bar-kod koji sadrzi ISO kod drZzave, datum
Stampanja i prodajnu cenu odredenu od strane Medunarodnog biroa, izrazenu u DTS. Ovi kuponi se
urucuju onda kada ovlasceni operatori plate iznos sa fakture koja im je prethodno poslata od strane
Medunarodnog biroa, a koji uklju¢uje vrednost kupona i izrade, troSkove upravljanja, transporta i
osiguranja.
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6 Ovlaséeni operatori narucuju medunarodne kupone za odgovor od Medunarodnog
biroa. Minimalna kolicina za narucivanje je 1,000 kupona. Dodatni kuponi mogu se naruciti u
sveznjevima od po 1,000. Medunarodni biro sacinjava spisak razmene u roku od deset radnih dana
od prijema porudzbine i Salje ga doticnom ovlas¢enom operatoru. Period placanja iznosi Sest nedelja
od datuma slanja spiska. U slu¢aju nepladanja u toku tog perioda racun i porudzbina se otkazuju.
Medutim ovlaséeni operator koji ima kredit kod Medunarodnog biroa na osnovu racuna za
medunarodne kupone za odgovor moze ga iskoristiti za delimi¢no ili potpuno izmirenje racuna.

7 Svaki ovlaséeni operator ima mogucnost da naznaci prodajnu cenu na kuponima za
odgovor tako $to od Medunarodnog biroa zahteva da ta cena bude naznacena u vreme Stampanja.

8 Period vaZznosti kupona naznacen je na njima. PosSte pri razmeni proveravaju
autenti¢nost dokumenata, a narocito proveravaju postojanje vodenog zZiga i drugih sigurnosnih
oznaka, i detalja o kojima su unapred obavesteni od strane Medunarodnog biroa. Kuponi za odgovor
na kojima Stampan tekst nije u skladu sa zvani¢nim tekstom ili ¢ije sigurnosne oznake nisu uskladene
odbijaju se kao nevazedi. Razmenjeni kuponi za odgovor oznacavaju se otiskom zZiga poste koja ih
razmenjuje.

9 Razmenjeni kuponi za odgovor vrac¢aju se Medunarodnom birou u paketima od po
hiljadu. Ovlaséeni operatori koji razmenjuju manje od hiljadu kupona godi$nje mogu vratiti
razmenjene kupone Medunarodnom birou na kraju godine. Ti kuponi $alju se zajedno sa izvestajem
CN 03, izradenom u dva primerka, na kojem je prikazan ukupan broj i vrednost kupona. Vrednost se
obracunava u odnosu na stopu datu u stavu 2. U slucaju izmene ove stope, svi kuponi za odgovor
razmenjeni pre datuma izmene $alju se u okviru jednog consignmenta, ukljucujudéi, narocito,
podeljene partije; uz njih se prilaze poseban izvestaj CN 03, sacinjen za staru vrednost.

10 Nakon provere od strane Medunarodnog biroa, CN 03 mora biti ispravno datiran i
potpisan, a zatim vracen ovlas§¢enom operatoru. Medunarodni biro, na osnovu primljenih CN 03 i na
osnovau fizicke provere, sainjava konacni izvestaj o razmenjenim kuponima. Plaé¢anje ce se izvrsiti na
osnovu ovih izvestaja. Pla¢anje se vrsi u roku od Sest nedelja nakon zavrSetka svakog kvartala.
Ovlasceni operatori mogu primati uplate direktno, ili na raun na osnovu kog imaju kredit kod
Medunarodnog biroa. Minimalni iznos koji se mozZe preneti na bankovni ili postanski racun je 200
DTS. Iznosi niZi od ovog automatski se ispladuju na kredit operatora kod Medunarodnog biroa. Kredit
se ne daje za razmenjene krivotvorene falsifikovane kupone.

11 Kod Medunarodnog biroa pravi se poseban sistem obracuna za kupone za
medunarodni odgovor koji sadrZi poseban racun za svakog ovlaséenog operatora. Ovim sistemom
upravlja se u skladu sa relevantnim odredbama Pravilnika za administrativno i finansijsko upravljanje
medunarodnim kuponima za odgovor.
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12 Medunarodni biro takode povlaci oste¢ene kupone za odgovor poslate zajedno sa
posebnim CN 03 izvestajem sacinjenim u dva primerka, pod uslovom da makar deo bar-koda
omogucava utvrdivanje vrednosti tog kupona.

Odeljak V - Zabrane i carinska pitanja

Clan 19-101 Tretiranje pogresno primljenih posiljaka

1 Posiljke koje su pogresno primljene i ne razlikuju se u osnovi od uslova datih u ¢lanu
17. Konvencije u smislu klasifikacije i mase, kao i od uslova ovog Pravilnika u pogledu sadrzine,
veli¢ine, opreme i obeleZavanja ipak se isporucuju primaocima bez dodatne naknade. Posiljke koje su
pogresno primljene, a sadrze zarazne supstance ili radioaktivni materijal, a nisu uskladene sa
odredbama datim u ¢lanu 19-003, 19-005 i 19-006 takode se mogu isporuciti primaocima, ukoliko to
dozvoljavaju odredbe primenjive u drzavi odredista. Ukoliko je isporuke neadekvatna ili nemoguca,
pogresno primljene posiljke vraéaju se ovlas¢enom operatoru porekla.

2 Posiljke koje sadrze predmete pomenute u ¢lanu 19.2, 19.3.1i 19.3.2 Konvencije, a
primljene su pogresno, obraduju se u skladu sa zakonodavstvom drzave ovlaséenog operatora
porekla, tranzita ili odredista, koji su ustanovili njihovo prisustvo.

3 Ovlaséeni operator odrediSta moZe uruciti primaocu deo sadrZine koja ne podleze
zabrani; ovlasceni operator tranzita moze proslediti taj deo ovlas¢enom operatoru odredista.

4 Ovlaséeni operator odredista je ovlaséen da primaocu, pod uslovima propisanim
njegovim propisima, isporuci neosiguranu posiljku poreklom iz zemlje koja priznaje osiguranje i koja
sadrzi predmete navedene u ¢lanu 19.6.1 Konvencije. Ako dostava nije dozvoljena, posiljka se vraca
posiljaocu.

5 Kada se pogresno primljena poSsiljka ili deo njene sadrzine ne vrati posiljaocu, niti se
uruci primaocu, ovlaséeni operator porekla se bez odlaganja obavestava o tome kako se rukovalo
posiljkom. Ovo obavestenje jasno naznacava zabranu kojoj podleZe posiljka, kao i clanove koji su
doveli do oduzimanja. Uz pogresno primljenu posiljku koja se vraéa u drzavu porekla prilaze se i slicno
obavestenje.

6 U slu¢aju oduzimanja pogresno primljene posiljke, ovlaséeni operator tranzita ili
odredisSta obavestavaju ovlas¢enog operatora porekla preko zapisnika CN 13, ili, ukoliko je tako
bilateralno dogovoreno, koriséenjem odgovarajucih standardnih SPS EDI poruka (EME praceni sluéaj i
odgovarajuéi kod zadrzavanja).
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7 Stavise, svaka drZava ¢lanica zadrzava pravo da odbije prevoz & découvert tranzitom
preko svoje teritorije za pismonosne posiljke koje nisu pisma, dopisnice i posiljke za slepe, i koje ne

ispunjavaju pravne zahteve na kojima se temelje uslovi njihovog objavljivanja i protoka u toj drzavi.

Takve posiljke vracaju se ovlaséenom operatoru porekla.

8 Pismonosne posiljke koje sadrze posiljke Cijeg se brzog propadanja treba bojati

8.1 Predmeti sadrzani u pismonosnoj posiljci Cijeg se brzog propadanja treba bojati, i
samo ti predmeti, mogu se bez odlaganja prodati, bez prethodnog obavestenja. Prodaja se mora
izvrsiti u ime zakonskog vlasnika, ¢ak i tokom prenosa bilo u odlaznom ili povratnom putu. Ukoliko je
prodaja nemoguca, pokvareni ili propali predmeti se unistavaju.

8.2 Kada se pismonosna posiljka proda ili unisti u skladu sa stavom 8.1, sacinjava se
formalni izvestaj o prodaiji ili unistavanju. Uz primerak izvestaja prilaze se CN 43 odjava o
neispravnosti, koji se salju prijemnoj posti.

8.3 Sredstva od prodaje pre svega sluZe za namirivanje naknada za pismonosnu posiljku.
Ostatak, ukoliko ga ima, se Salje prijemnoj posti, koja ga dalje predaje posiljaocu. Posiljalac snosi
troskove prosledivanja.

9 Ovlaséeni operatori primenjuju procedure za situacije kada se poStanske posiljke
suocavaju sa dogadajima koji sprecavaju nastavak prevoza, kao kada se otkriju pogresno primljene
posiljke na posrednoj lokaciji.

9.1 U slucajevima zatvorenog tranzita, ovlaséeni operator (tranzita) daje izvestaj o
incidentu, sa Sto je vise moguce detalja ovlaséenom operatoru (porekla) u sluc¢aju kada se postanska
posiljka zadrzi u tranzitu. lzvestaj se izdaje u roku od jednog radnog dana (24 ¢asa) nakon otkrivanja
incidenta.

9.2 U slucajevima direktnog pretovara, sporazum izmedu ovlaséenog operatora (porekla)
i prevoznika diktira nacin rukovanja zadrzanom postanskom posiljkom. Medutim, u slu¢ajevima kada
prevoznik nije u mogucénosti da resi problem putem kontakta sa ovlaséenim operatorom (porekla) u
roku od sedam dana od dana prijema izvestaja, on moZze zatraZiti pomoc¢ u reSavanju incidenta od
ovlas¢enog operatora na posrednoj lokaciji.

9.2.1 Ovlaséeni operatori ukljucuju i jezik u njihove sporazume sa prevoznicima kako bi
razjasnili dogadaje koji sprecavaju nastavak prevoza, kao kada se otkriju pogresno primljene posiljke
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na posrednoj lokaciji. Takav ugovorni jezik zahteva od prevoznika da prijavi incidente i da zahteva
uputstva za reSavanje incidenta u roku od jednog radnog dana (24 ¢asa) nakon otkrivanja incidenta.

9.3 Nakon obavestenja o zadrzanoj posiljci, ovlas¢eni operator (porekla) daje posebna
uputstva za reSavanje incidenta. Prvi odgovor 3alje se u roku od jednog radnog dana (24 ¢asa) nakon
prijema izvestaja. Taj prvi odgovor ovlas¢éenog operatora porekla ne mora nuzno i da resi prijavljeni
dogadaj, vec radije sluzi kao potvrda da je incident prijavljen i da je dalja istraga u toku. Ovlaséeni
operator porekla 3alje aZurirane izvesStaje na svaka 72 sata, sve do reSenja incidenta. Ovi vremenski
okviri odredeni su u odnosu na uobicajene radne dane i uzimaju se u obzir odmori, razlike u
vremenskim zonama i vikendi.

Clan 19-102 Preusmeravanje

1 U sluc¢aju da primalac promeni svoju adresu, posiljka se bez odlaganja prosleduje, u
skladu sa dole navedenim uslovima.

2 Medutim, posiljke se ne preusmeravaju:

2.1 ukoliko je posiljalac zabranio preusmeravanje putem obavestenja na jeziku koji je
poznat u odrediSnoj drzavi;

2.2 ukoliko pored adrese primaoca stoji i oznaka “ili osoba koja tu stanuje”.

3 Ovlaséeni operatori koji naplac¢uju naknadu za zahteve za preusmeravanje u domacoj
sluzbi, ovlaséeni su da te naknade naplacuju i u medunarodnoj sluzbi.

4 Osim navedenih izuzetaka, dodatna naknada se ne napladuje za pismonosne posiljke
preusmerene iz drzave u drzavu. Medutim, ovlaséeni operatori koji napladuju naknadu za
preusmeravanje posiljaka u domacoj sluzbi ovlasc¢eni su na naplate tu istu naknadu i za medunarodne
pismonosne posiljke preusmerene unutar njihovih drzava.

5 Procedure nadoslanja

5.1 Posiljke adresirane na primaoce koji su promenili adresu smatraju se adresiranim
direktno iz mesta porekla do mesta novog odredista.
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5.2 Svaka posiljka sa oznacenom vrednoscu ciji je primalac otiSao u drugu drZzavu moze
biti preusmerena ukoliko ta drzava pruZa ovu uslugu u svojim odnosima sa drzavom prvobitnog
odredista. Ukoliko to nije slu¢aj, posiljka se bez odlaganja Salje nazad ovlas¢éenom operatoru porekla
kako bi je vratio posiljaocu.

53 Nadoslanje iz jedne drzave u drugu vrsi se iskljucivo ukoliko posiljke ispunjavaju
uslove za odlazni prevoz. Ovo se takode primenjuje na posiljke prvobitno upucene na adresu unutar
drzave.

5.4 Pri nadoslanju, posta koja vrsi ponovno prosledivanje stavlja svoj Zig na prednji deo
posiljaka u vidu dopisnica, i na poledini ostalih kategorija posiljaka.

5.5 Nepreporucene ili preporucene posiljke vradene posiljaocu na dopunu ili ispravku
adrese ne smatraju se preusmerenim posiljikama. One se tretiraju kao nova prepiska, i podlezu novoj
naknadi.

5.6 U slucaju neuspesnog pokusaja isporuke praéene posiljke na mesto adrese od strane
kurira, poSta ponovnog prosledivanja precrtava oznaku ili naznaku ,,Pra¢eno” dvema debelim
horizontalnim linijama.

5.7 Svaki ovlaséeni operator moze odrediti period preusmeravanja u skladu sa onim koji
vaZzi u njegovoj domacoj sluzbi.

6 Prosledivanje

6.1 Prioritetne i avionske posiljke preusmeravaju se na novo odrediste najbrzom linijom
(vazdusno ili povrsinski).

6.2 Ostale posiljke preusmeravaju se prevoznim sredstvima koja se obi¢no koriste za
neprioritetne ili povrsinske posiljke (ukljucujudi S.A.L.). One mogu biti ponovo prosledene prioritetno
ili avionski po ekspresnom zahtevu primaoca, ukoliko plati razliku u postarini za novi prioritetni
prenos ili za novu vazdusnu liniju. U tom slucaju, razlika u postarini se naplacuje, u nacelu, u trenutku
urucenja posiljke i zadrzava je ovlaséeni operator isporuke. Sve posiljke takode se mogu ponovo
proslediti najbrzom linijom ukoliko je razlika u postarini placena u posti preusmeravanja od strane
treceg lica. Preusmeravanje takvih posiljaka najbrzom linijom unutar drzave odredista odredeno je
domacdim zakonodavstvom te drzave.
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6.3 Ovlaséeni operatori koji primenjuju kombinovane naknade mogu odrediti posebne
takse, koje ne smeju prelaziti kombinovane naknade, za preusmeravanje vazdusno ili prioritetno, pod
uslovima datim u 6.2.

7 Postarina

7.1 Nefrankirane ili nedovoljno frankirane posiljke pri prvom prenosu podlezu postarini
koja bi se na njih primenjivala da su bile adresirane direktno iz mesta porekla do mesta novog
odredista.

7.2 Ispravno frankirane posiljke pri prvom prenosu, za koje nije placena dodatna
postarina za dalji prenos pre nadoslanja, podlezu postarini koja predstavlja razliku izmedu vec
placene postarine i one koja bi bila napla¢ena da su posiljke otpremljene na njihovo prvobitno
odrediste. Na tu postarinu dodaju se troskovi rukovanja za nefrankirane ili nedovoljno frankirane
posiljke. Ukoliko se posiljke ponovo prosleduju avionski ili prioritetno, one takode podlezu plac¢anju
dodatne postarine za dalji prenos, kao i kombinovane postarine ili posebne takse, u skladu sa ¢lanom
6.2i6.3.

7.3 Posiljke koje su prvobitno cirkulisale oslobodene od postarine unutar drzave, podlezu
postarini koja bi bila naplativa da su ove posiljke bile direktno adresirane iz mesta porekla do mesta
novog odredista. Na tu postarinu dodaju se i troskovi rukovanja nefrankiranim ili nedovoljno
frankiranim poSsiljkama.

7.4 U slucaju preusmeravanja u drugu drZzavu, ukidaju se sledeci troskovi:
7.4.1 poste restante postarina;

7.4.2 postarina za podnosenje na carinjenje

7.4.3 postarina za skladistenje;

7.4.4 postarina za proviziju;

7.4.5 dodatna postarina za praéenje;

7.4.6 postarina za isporuku malih paketa primaocu.
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7.5 Carina i druge takse od kojih je bilo moguée osigurati otkazivanje nadoslanja ili
vracanja u mesto porekla naplacuju se otkupni iznosi od ovlas¢enog operatora novog odredista. U
tom slucaju, ovlaséeni operator prvobitnog odredista dostavlja uz posiljku i objasnjenje, kao i MP 1bis
obrazac ili ekvivalent dogovoren izmedu ovlaséenih operatora. Ukoliko ne postoji usluga plac¢anja
pouzecem izmedu doticnih ovlas¢enih operatora, doti¢ne postarine nadoknaduju se prepiskom.

7.6 Preusmerene pismonosne posiljke isporucuju se na adrese nakon plaéanja poStarine
nastale na odlasku, dolasku ili u toku prenosa usled nadoslanja nakon prvog prenosa. Carinski i drugi
posebni troskovi koje drzava koja vrsi nadoslanje ne ukida, takode moraju platiti primaoci.

8 Grupno preusmeravanje

8.1 Nepreporucene posiljke koje je potrebno preusmeriti istoj osobi na novu adresu
mogu se grupisati u CN 14 grupnim kovertama koje dostavljaju ovlaséeni operatori. Na ovim
kovertama pisu se samo ime i nova adresa primaoca.

8.2 Kada broj posiljaka koje je potrebno grupno proslediti to opravdava, moZze se koristiti
i posuda. U ovom slucaju potrebni detalji unose se na posebnu oznaku koju obezbeduje ovlaséeni
operator, i obi¢no se Stampaju na obrascu omota CN 14.

8.3 Posiljke koje je potrebno dostaviti na carinsku kontrolu ne pakuju se u ove omote ili
posude. Takode se izuzimaju i posiljke ciji oblik, koli¢ina i masa mogu dovesti do cepanja.

8.4 Skupni omot CN 14 i posude koje se koriste za grupno preusmeravanje prepiske
prosleduju se do novog odredista linijom predvidenom za pojedinacne posiljke.

8.5 Omot ili posuda dostavljaju se otvoreni u postu nadoslanja. Ta posta naplacuje,
ukoliko je potrebno, dodatnu postarinu kojoj preusmerene posiljke podleZu. Kada dodatna postarina
nije pla¢ena, postarina koja se napladuje po pristizanju se ozna¢ava na poSiljkama. Nakon provere,
posta koja vrsi prosledivanje zatvara kovertu ili posudu. Na oznaku koverte ili posude stavlja, po
potrebi, T pecat koji oznacava da je potrebno naplatiti postarinu za sve ili za neke od preusmerenih
posiljaka.

8.6 Po dolasku na odrediste, koverat ili posuda mogu biti otvoreni, a sadrzZina pregledana
od strane poste koja vrsi isporuku i koja naplaéuje, po potrebi, neplaéene dodatne troskove.
Postarina za rukovanje nefrankiranim ili nedovoljno frankiranim posiljkama napladuje se samo
jednom za sve posiljke ubacene u koverte ili u posude.
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8.7 Nepreporucene posiljke adresirane ili na posadu i putnike na istom brodu, ili na
osobe koje putuju kao stranke, takode se mogu tretirati na nac¢in odreden pod 8.1 do 8.6. U tom
slu¢aju, na oznakama na kovertama ili posudama nalazi se adresa broda ili pomorske ili turisticke
agencije, itd., na koju koverte ili posude moraju biti isporucene.

Clan 19-103 Posiljke Kkoje nije moguce isporuéiti. Povratak u zemlju porekla
ili posiljaocu, kao i period zadrzavanja

1 Ovlaséeni operatori vraéaju posiljke za koje je dokazana nemoguénost urucenja
primaocu iz bilo kog razloga.

2 Period zadrzavanja poSiljaka odreden je u narednim stavovima.

3 Ovlaséeni operatori koji naplacuju naknadu za vracanje posiljaka u svojoj nacionalnoj
sluzbi ovlasc¢eni su da naplate istu taksu za medunarodnu posiljku koja im je vraéena.

4 Ovlaséeni operator koji vrac¢a neisporucene artikle ovlaséen je da naplati naknadu
kao $to je navedeno u ¢lanu 31-122.

5 Bez obzira na odredbe pod 3, kada ovlasc¢eni operator primi posiljke za vra¢anje
posiljaocu, predate u inostranstvu od strane korisnika koji Zive na njegovoj teritoriji, on ima pravo da
naplati od poSiljaoca ili od vise njih troskove rukovanja po posiljci, koji ne smeju prelaziti postarinu
koja bi bila napladena da je posiljka bila predata kod doti¢nog ovlaséenog operatora.

5.1 U svrhe odredaba pod 4, posiljalac ili vise njih smatraju se osobama ili subjektima cije
se ime nalazi na povratnoj adresi ili adresama.

6 Opste odredbe

6.1 Na osnovu pravnih odredaba odrediSne drZzave, posiljke koje ne mogu biti urucene
vracaju se ovlaséenom operatoru porekla Cije oznake pladanja se nalaze na posiljci.

6.2 Posiljke koje primalac odbije ili Cije je urucenje ocigledno nemogude vracaju se bez
odlaganja.
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6.3 Ostale neisporucene posiljke se zadrZavaju od strane odredisnog operatora odredista
za period odreden ovim odredbama. Medutim, period zadrzavanja ne sme biti duZi od jednog
meseca, izuzev u specijalnim slucajevima kada ovlas¢eni operator odredista smatra da je neophodno
produziti taj rok na najvise dva meseca. Vracanje u drzavu porekla vrsi se u okviru kraceg perioda
ukoliko je posiljalac to zatraZio putem napomene na adresnoj strani na jeziku poznatom u drzavi
odredista.

7 Posebne procedure

7.1 Neisporucene posiljke nacionalne sluzbe preusmeravaju se u inostranstvo kako bi se
vratile posiljaocu jedino ukoliko ispunjavaju uslove za dalji prevoz. Isto se primenjuje i na
medunarodnu prepisku kada se posiljalac preselio u drugu drzavu.

7.2 Dopisnice koje nemaju adresu posiljaoca se ne vraéaju. Medutim, preporucene
dopisnice se uvek vraéaju.

7.3 Vracanje neisporucene tiskovine u mesto porekla nije obavezno, osim ukoliko
posiljalac ne traZzi njihov povracaj putem napomene na jeziku poznatom u drzavi odredista. Medutim,
ovlasceni operatori nastoje da sprovedu takav povracaj posiljaocu, ili da ga adekvatno obaveste u
slu¢aju kada su u pitanju ponovljeni pokusaji urucenja, ili posiljke u velikom broju. Preporucena
tiskovina i knjige se uvek vracaju.

7.4 Sledeée posiljke tretiraju se kao neisporucene posiljke, i posiljke za treca lica:

7.4.1 adresirane na diplomatske ili konzularne sluzbe koje ih vracaju u postu kao
nezahtevane;

7.4.2 adresirane na hotele, prenodista ili agencije avionskih ili brodskih kompanija, a koje

su vracene zbog toga Sto ne mogu biti isporucene primaocima.

7.5 Ni u kom slucaju se posiljke pomenute u 7.4 smatraju novim poSiljkama koje podlezu
plac¢anju postarine.

8 Prosledivanje

8.1 Kada ovlasc¢eni operator drZzave koja vraca posiljku vise ne koristi povrsinski prevoz,
on vraca neisporucene posiljke najpovoljnijim sredstvom koje je u upotrebi.
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8.2 Prioritetne posiljke, avionska pisma i avionske dopisnice koje je potrebno vratiti u
mesto porekla, vracaju se najbrzom linijom (vazdusno ili povrsinski).

8.3 Neisporucene avionske posiljke koje nisu avionska pisma i dopisnice vracaju se u
mesto porekla prevoznim sredstvom koje se obi¢no koristi za neprioritetne i povrsinske posiljke
(uklju€ujucii S.A.L.), izuzev:

8.3.1 u slucaju prekida prevoza tim sredstvima; ili

8.3.2 ukoliko ovlasc¢eni operator odredista nije sistematski odabrao vazdusnu liniju za
vracanje takvih posiljaka.

8.4 Za vracanje posiljaka u mesto porekla prioritetno ili avionski na zahtev posiljaoca, po
analogiji se primenjuje ¢lan 19-103.6.2.

9 Tretiranje posiljaka

9.1 Pre vracanja posiljaka koje iz bilo kog razloga nisu bile uru¢ene ovlas¢éenom operatoru
porekla, odredisna posta prikazuje, na francuskom jeziku, razlog za neurucenje. Razlog se navodi
jasno i precizno, po moguéstvu na prednjem delu posiljke, u slede¢em obliku: ,inconnu" (nepoznato),
,refusé" (odbijeno), ,déménagé" (preseljen), ,non réclamé" (netrazeno), ,adresse
insuffisante/inexistante" (nepotpuna/nepostojeca adresa), ,refusé par la douane" (odbijeno na
carini), itd. Sto se ti¢e dopisnica i tiskovine u vidu karata, razlog za neuruéenje mora se nalaziti na
desnoj polovini prednje strane.

9.2 Ove informacije naznacavaju se pomodu ostavljanja pecata ili stavljanjem oznake CN
15, koju je potrebno pravilno popuniti. Svaki ovlaséeni operator moze dodati prevod razloga za
neurucenje, na svom jeziku, kao i drugih odgovarajucih pojedinosti. U sluzbi ovlas¢enih operatora koji
su se tako dogovorili, naznake se mogu davati na jednom dogovorenom jeziku. Pisane beleske koje se
ticu neurucenja, sastavljene od strane sluzbenika ili poste, takode se mogu smatrati dovoljnim u tom
slucaju.
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D Moved [] Unclaimed

Insufficient Refused
D Non-existent D by Customs
address

O

Return date:

Madmum sce 52 x 52 mm, colour pink

tekst sa slike

POVRACAJ CN 15
Nepoznato Odbijeno
Preseljen Netrazeno
Nepotpuna/ Odbijeno
Nepostojeca na carini
adresa

Datum vracdanja:

Maksimalna veli¢ina 52 x 52 mm, boja roze

9.3 Odredisna posta precrtava detalje adrese ostavljajudi ih Citkim i piSe ,Retour"
(Povracaj) na prednjoj strani posiljke pored naziva prijemne poste. Takode ostavlja i svoj Zig na
poledini prioritetnih poSiljaka u kovertama i pismima i na prednjoj strani dopisnica.

9.4 Neisporucene posiljke vracaju se izmeni¢noj posti drzave porekla, bilo pojedinacno ili
u posebnim sveZnjevima oznacenim sa ,,Envois non distribuables" (Neisporucene posiljke), kao da su
posiljke adresirane na tu drZzavu. Obi¢ne neisporucene posiljke koje imaju adekvatne detalje o
vracanju vracéaju se direktno posiljaocu.

9.5 Posiljke sa oznatenom vrednoscu koje nisu bile urucene vraéaju se nazad $to je pre
moguce, a najkasnije u toku perioda odredenog u 5.3. Ove posiljke unose se na posebnu listu CN 16 i
stavljaju se u paket, kovertu ili posudu oznacenu sa ,Valeurs declarées" (Posiljke sa oznacenom
vrednoscu).
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9.6 Neisporucene posiljke vracene u drzavu porekla tretiraju se u skladu sa ¢lanom 19-
103.7.

Clan 19-104 Tretiranje zahteva za povla¢enjem posiljaka iz postanskih
tokova ili za izmenom ili ispravkom adrese

1 Posiljalac pismonosne posiljke mozZe je povudi iz poStanskih tokova, ili moZe izmeniti
ili ispraviti adresu pod uslovima navedenim u nastavku.

2 Ukoliko njegovo zakonodavstvo dozvoljava, svaki ovlas¢eni operator obavezan je da
prihvati zahteve za povla¢enjem iz postanskih tokova, ili zahteve za izmenom ili ispravkom adrese u
vezi sa bilo kojom pismonosnom posiljkom predatom sluzbi drugog ovlaséenog operatora.

3 Izrada zahteva

3.1 Svaki zahtev za povlacenjem posiljaka iz poStanskih tokova ili za izmenomiili
ispravkom adrese zahteva popunjavanje obrasca CN 17 od strane posiljaoca. Jedan obrazac moze se
koristiti za nekoliko poSiljaka predatih u isto vreme i u istoj posti od strane istog posiljaoca i za istog
primaoca.

3.2 Prilikom predaje zahteva u posti, posiljalac dokazuje svoj identitet i pokazuje potvrdu
o predaji, ukoliko je ima. Ovlaséeni operator drZave porekla preuzima odgovornost za dokaz o
identitetu.

3.3 Posiljalac mozZe poslati zahtev za jednostavnom ispravkom adrese (bez izmene imena
ili statusa primaoca) direktno odredisnoj posti. U tom slucaju se ne napladuje postarina predvidena
pod 4.

3.4 Obavestavanjem Medunarodnog biroa, svaki ovlaséeni operator moZze propisati CN
17 zahteve koji se razmenjuju preko njegove centralne administracije ili preko posebno imenovane
poste. Ovo obavestenje obuhvata i naziv te poste.

3.5 Ovlaséeni operatori koji koriste opciju predvidenu stavom 3.4 snose sve troskove koji
mogu nastati na osnovu prenosa u njihovoj domacoj sluzbi postom ili telekomunikacijskom
komunikacijom koja se razmenjuje sa odrediSnom poStom. Naknada za telekomunikacije ili druge
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slicne usluge je obavezna ukoliko je posiljalac sam koristio takva sredstva, a odredisSna posta ne mozZe
biti na vreme obavestena postom.

3.6 Ukoliko je posiljka joS uvek u drzavi porekla, zahtev se obraduje u skladu sa
zakonodavstvom te drZave.

4 Postarine
4.1 Posiljalac plac¢a, za svaki zahtev, posebnu postarinu ¢iji je referentni iznos 1,31 DTS.
4.2 Zahtev se prosleduje postom ili telekomunikacijama o trosku posiljaoca. Uslovi

prosledivanja i odredaba povezanih sa koriséenjem telekomunikacija odredeni su u stavu 6 u
nastavku.

4.3 Naknade predvidene pod 4.1 i 4.2 naplacuju se samo jednom za svaki zahtev za
povlacenjem iz poStanskih tokova ili za izmenom ili ispravkom adrese obuhvatajuci nekoliko posiljaka
predatih u isto vreme, u istoj posti, od istog posiljaoca istom primaocu.

5 Prenos zahteva postom

5.1 Ukoliko se zahtev Salje postom, obrazac CN 17, zajedno sa, ukoliko je moguce,
savrSenom kopijom koverte ili adrese na posiljci, Salje se direktno do odredisne poste kao
preporucena posiljka najbrzom linijom (vazdusno ili povrsinski).

5.2 Ukoliko se razmena zahteva vrsi preko centralne administracije, primerak zahteva
moze, u hitnim slu¢ajevima, da se posalje direktno od strane poste porekla posti odredista. Zahtevi
poslati direktno ¢e se razmatrati. Doticne posiljke izuzete su iz isporuke sve dok ne stigne zahtev iz
centralne administracije.

5.3 Po prijemu CN 17 obrasca, odrediSna posta traZi doti¢nu poSiljku i preduzima
neophodne radnje.

5.4 Radnje preduzete od strane odrediSne poSte u vezi svakog zahteva za povlaéenjem iz
postanskih tokova ili za izmenom ili ispravkom adrese prenose se bez odlaganja do prijemne poste
najbrzom linijom (vazdusno ili povrsinski), koris¢enjem primerka obrasca CN 17 sa delom ,,Odgovor
odrediSne poste”, ispravno popunjenim. Prijemna poSta obavestava podnosioca. Isto se primenjuje i
u sledeéim okolnostima:
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5.4.1 bezuspesne potrage;

5.4.2 posiljke su vec¢ isporucene primaocu;
5.4.3 posiljka je konfiskovana, unistena ili oduzeta.
5.5 Neprioritetna ili povrsinska posiljka vraéa se u mesto porekla prioritetno ili avionom

nakon zahteva za povlacenjem iz postanskih tokova kada posiljalac preuzima placanje odgovarajuce

razlike u poStarini. Kada se posiljka preusmerava prioritetno ili avionski nakon zahteva za izmenom ili
ispravkom adrese, razlika u postarini koja odgovara novoj liniji naplacuje se od primaoca, a zadrzava

je ovlasceni operator isporuke.

6 Prenos zahteva putem telekomunikacija

6.1 Ukoliko je zahtev sacinjen putem telekomunikacija, obrazac CN 17 predaje se
odgovarajucoj sluzbi za prenos detalja do odrediSne poste. Posiljalac pla¢a odgovarajuéu postarinu za
tu uslugu.

6.2 Po prijemu poruke prosledene putem telekomunikacija, odredisna posta potrazuje
posiljku i preduzima neophodne radnje.

6.3 Bilo kakav zahtev za izmenom ili ispravkom adrese koji se ti¢e posiljaka sa ozna¢enom
vrednoscu sacinjen putem telekomunikacija potvrduje se prvom postom, kako je predvideno pod 5.1.
Obrazac CN 17 ima u zaglavlju, podebljanim slovima, natpis ,,Confirmation de la demande transmise
par voie des télécommunications du ..." (Potvrda o zahtevu sacinjenom putem telekomunikacija
datiran...); ¢ekajuci takvu potvrdu, odredisna posta moze jednostavno da zadrzi posiljku. Medutim,
ovlasceni operator odredista moZe, na svoju odgovornost, da reaguje na zahtev sacinjen putem
telekomunikacija bez ¢ekanja na potvrdu poste.

6.4 Ukoliko je posiljalac zahteva poslatog putem telekomunikacija zatraZio da bude
obavesten na slican nacin, odgovor se salje na taj nacin do prijemne poste. On o tome obavestava
podnosioca $to je pre moguce. Isto se primenjuje i ukoliko zahtev sainjen putem telekomunikacija
nije dovoljno eksplicitan kako bi se sa sigurnoscu identifikovala posiljka.
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Clan 19-105 Povlaéenje iz postanskih tokova. Izmena ili ispravka adrese
i/ili imena primaoca. PoSiljke poslate u drzavu koja nije ona koja prima
zahtev

1 Svaka posta koja prima zahtev za povlacenjem poSiljaka iz postanskih tokovaili za
izmenom ili ispravkom adrese i/ili imena primaoca, sacinjenog u skladu sa ¢lanom 19-105.2 potvrduje
identitet posiljaoca posiljke. Ona, pre svega, osigurava da adresa poSsiljaoca bude jasno uneta na za to
predvideno mesto na obrascu CN 17. Zatim Salje obrazac CN 17 prijemnoj posti ili odredista posiljke.

2 Ukoliko se zahtev odnosi na preporucene posiljke ili poSiljke sa ozna¢enom
vrednoséu, posiljalac mora priloziti originalnu potvrda o prijemu, a obrazac CN 17 imade sledeci
natpis: ,Demande de retrait (de modification ou de correction d'adresse) déposée le ... au bureau de
..." (Zahtev za povlacenjem iz postanskih tokova (ili zahtev za izmenom ili ispravkom adrese)
sacinjen... u posti ... ). Uz ovu napomenu prilaZe se i otisak Ziga poste koja prima zahtev. Obrazac CN
17 se zatim Salje odredisnoj posti preko poste porekla posiljke.

3 Svaki zahtev sacinjen putem telekomunikacija pod uslovima odredenim pod 1, salje
se direktno do odredisne poste posiljke. Ukoliko se, medutim, zahtev odnosi na preporucene posiljke
ili posiljke sa oznacenom vrednoscu, obrazac CN 17 koji ima sledecée oznake ,Vu l'original du
récépissé de dépot" (Pregledano, original potvrde o predaji) i ,,Demande transmise par voie des
télécommunications déposée le ... au bureau de ..." (Zahtev sacinjen putem telekomunikacije o... u
posti...) Salje se posti porekla posiljke. Nakon potvrde detalja, prijemna posta pise na vrhu obrasca CN
17, jako podebljanim slovima, napomenu ,,Confirmation de la demande transmise par voie des
télécommunications du ..." (Potvrda o zahtevu sa¢injenom putem telekomunikacija datiran...) i 3alje
je odredisnoj posti. OdrediSna posSta zadrZava preporucenu posiljku ili poSiljku sa oznacenom
vrednoscu do prijema ove potvrde.

4 Kako bi posiljalac mogao biti obavesten, odrediSna posta posiljke obavestava postu
koja prima zahtev o nacinu kako je sa njim rukovano. Medutim, kada je u pitanju preporucena
posiljka ili posiljka sa oznacenom vrednoséu, ove informacije prolaze kroz drzavu porekla posiljke. U
slu¢aju povlacenja, povuéena posiljka se prilaZze uz ovu informaciju.

5 Clan 19-104 se primenjuje, po analogiji, na postu koja prima zahtev i na njenog
ovlas¢enog operatora.

Odeljak VII - Naknada

A. Tranzitni troskovi
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Clan 27-106 Obracun i izra¢unavanje troskova za posiljke u otvorenom
tranzitu - a découvert kao i za pogresno poslate posiljke

1 Opste

1.1 Svaki ovlaséeni operator koji prosleduje poSijke u a découvert tranzitu ima pravo da
od ovlaséenog operatora porekla naplati tranzitne troskove za troskove nastale pri rukovanju i
prevozu posiljaka u tranzitu, kao i terminalne troskove koji se plaéaju ovlaS§¢éenom operatoru
odredista. Tranzitni troskovi obracunavaju se prema neto masi.

1.2 Odredivanje tranzitnih troSkova za posiljke prosledene a découvert tranzitom od
strane grupa drzava

1.2.1 Tranzitne troskove odreduju grupe drzava odredista. Broj grupa ne sme biti veéi od
10. Tranzitni troskovi za svaku grupu odgovaraju ponderisanom proseku tranzitnih troskova plaé¢enih
razli¢itim odrediStima unutar grupe. Ponderisanje se zasniva na masi zaklju¢aka u tranzitu
prosledenih svakoj drzavi unutar doticne grupe. Kada takve informacije nisu dostupne, ponder se
umesto toga zasniva na najnovijim godisnjim koli¢inama pismonosnih posiljki koje je posredni
ovlaséeni operator poslao u zemlje odredista u okviru odgovarajuée grupe. Samo jedna od bilo koje
metode opisane ovde moZe da se koristi za odredivanje odgovarajuce teZine unutar svake grupe.

1.3 Izracunavanje troskova
1.3.1 Troskovi vezani za rukovanje posiljkama prosledenim a découvert tranzitom
1.3.11 Troskovi rukovanja posiljkama prosledenim a découvert tranzitom iznose 1,055 DTS

po kilogramu za 2022, 1,081 DTS po kilogramu za 2023, 1,107 DZS po kilogramu za 2024.i 1,134 DTS
po kilogramu za 2025. godinu.

1.3.2 Troskovi vezani za prevoz poSsiljaka prosledenih a découvert tranzitom

1.3.2.1 Troskovi vezani za prevoz posiljaka u a découvert tranzitu, prosledenih povrsinski,
obracunava se na osnovu troskova razdaljine naznacenih u ¢lanu 27-103.1.2.2. Tro$kovi za prevoz
posiljaka u a découvert tranzitu, prosledenih vazdusno, obracunavaju se na osnovu troskova
navedenih u ¢lanu 34-101.3.

1.3.3 Poveéanja terminalnih troskova
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1.3.3.1 Poveéanje terminalnih troskova obracunava se na osnovu proseka razlika izmedu
terminalnih troskova primljenih od strane ovlaséenog operatora tranzita i onih pla¢enih od strane
ovlas¢enog operatora odredista, u skladu sa stavom 1.2.1

1.4 Povecanje tranzitnih troskova za posiljke prosledene a découvert tranzitom

1.4.1 Iznosi tranzitnih troSkova, obracunatih kao u stavu 1.3, povecavaju se za 10% za
posiljke u a découvert tranzitu prosledene povrsinski, i za 5% za posiljke u a découvert tranzitu
prosledene vazdusno. Ova uvecanja prikazana su u obrascu CN 51

1.5 Troskovi primenjivi na pogresno poslate posiljke

1.5.1 Svaki ovlaséeni operator koji prosleduje pogresno poslate posiljke ima pravo da od
ovlas¢enog operatora porekla naplati tranzitne troskove za troskove nastale pri rukovanju i prevozu,
kao i poveéanje terminalnih troskova koji se plaéaju ovlas¢enom operatoru odredista. Posredni
ovlasceni operator ima pravo da potraZzuje od ovlaséenog operatora otpreme relevantne troskove
obracunate u skladu sa stavom 1.2 do 1.4, uz dodatnu naknadu od 2,202 DTS /kg.

1.6 Obracun za posiljke u a découvert tranzitu vrsi se, u nacelu, na osnovu podataka o
statistickim vracanjima, ali, ukoliko ovlaséeni operator tranzita tako zahteva, moze se zasnivati i na
stvarnoj masi.

1.7 Obracun se vrsi na osnovu stvarne mase u slucaju pogresno poslatih posiljaka i
posiljaka predatih na brodu ili poslatih u nepravilnim intervalima ili u previse razli¢itim koli¢inama.
Medutim, ovaj obracun vrsi se jedino ukoliko posredni ovlasé¢eni operator zahteva da mu se plati
pruzena tranzitna usluga. U tu svrhu, posredni ovlas¢eni operator koristi obrazac CN 65, zajedno sa
relevantnim odjavama o neispravnosti CN 43. Posredni ovlaséeni operator se takode moze dogovoriti
sa ovlaséenim operatorom porekla da obra¢un za pogresno poslate posiljke bude zasnovan na
statistici.

2 Statisti¢ke operacije

2.1 Statisticke operacije vrse se godisnje i naizmenicno u toku maja meseca u neparnoj
godini i u oktobru u parnoj.
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2.2 U toku statistickog perioda, uz posiljke u a découvert tranzitu dostavljaju se i CN 65
obrasci. Preko oznaka sveZnjeva CN 26 i CN 25, po potrebi, kao i preko obrasca CN 65 Stampa se slovo
,S”. U slucaju kada nema a découvert posiljaka, preporucenih ili nepreporucenih, koje je potrebno
staviti u zakljucak koji obi¢no sadrzi takve posiljke, jedna ili dve CN 65 karte obelezene sa , Néant"
(Nista) prilazu se uz pismonosnu kartu tog zakljucka.

2.3 U toku statistickom perioda, sve posiljke u a découvert tranzitu unose se na  spisak
razmene CN 65 u zatvorenoj vreci, koja moZze biti od providne plastike, unutar vrece koja sadrzi
pismonosnu kartu.

2.4 Svaki ovlaséeni operator koji otprema posiljke u a découvert tranzitu obavestava
posrednog ovlas¢enog operatora o bilo kakvoj promeni koja nastane tokom obracunskog perioda u
odredbama odredenim za razmenu ovog zakljucka.

3 Priprema i provera CN 65 karata

3.1 Na obrascu CN 65, masa mora biti prikazana odvojeno za svaku grupu drzava

odredista. Te mase se posebno numerisu u dva uzastopna niza, jedan za nepreporucene posiljke, a
drugi za preporucene posiljke. Broj karata CN 65 unosi se u relevantni odeljak CN 31 ili CN 32
pismonosne karte. Ovlaséeni operatori tranzita mogu zahtevati upotrebu posebnih karata CN 65 u
kojima se, po utvrdenom redosledu, navode najznacajnije grupe drzava. Sve CN 65 obrasci stavljaju
se u vrecéu koja sadrzi CN 31 pismonosnu kartu.

3.2 Masa a découvert posiljaka za svaku grupu drzava zaokruzuje se na najblizi vedi
dekagram, kada je deo u dekagramima jednak ili veéi od 5 grama; u suprotnom se zaokruzuje na
najblizi manji dekagram.

33 Ukoliko posredna posta ustanovi da se stvarna masa a découvert posiljaka razlikuje
za viSe od 20 grama od naznacene, ona vrsi izmene na CN 65 obrascu i odmah obavestava izmenicnu
postu otpreme o gresci putem odjave o neispravnosti CN 43. Ukoliko se neslaganje primeti u okviru
gore navedenih granica, unosi koje je unela posSta otpreme smatraju se ispravnim.

3.4 U nedostatku obrasca CN 65, ili u slu¢aju pogresno poslatih posiljaka sadrzanih u
zakljucku, CN 65 karta se, u odgovarajucim slucajevima, priprema rutinski, a neregularnosti se
ukazuju prijemnoj posti putem odjave o neispravnosti CN 43.

3.5 Ukoliko ukupna masa pogresno poslatih posiljaka u zakljuc¢ku koji dolazi iz izmeni¢ne
poste ne prelazi 50 grama, ne dolazi do rutinske pripreme CN 65 karte u skladu sa stavom 3.4.
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4 Posiljke u a découvert tranzitu za koje se racuni izraduju na osnovu stvarne

mase

4.1 Ukoliko ovlaséeni operator tranzita zahteva da se tranzitni troskovi za a découvert
posiljke obracunavaju na osnovu stvarne mase, uz zakljucke koji sadrze takve posiljke prilazu se CN
65 obrasci, prikaceni za pismonosnu kartu. Ista procedura koristi se za posiljke u a découvert

tranzitu koje su izuzete iz statistickih operacija i za koje se racuni izraduju na osnovu stvarne mase.

4.2 Uz posiljke predate na brodu na otvorenom moru frankirane pomoc¢u postanskih
maraka drzave pod ¢ijom zastavom brod plovi, ili u kojoj je registrovan, prilikom predaje u a
découvert tranzitu ovlas¢enom operatoru posredne luke, prilaze se CN 65 obrazac. Ukoliko brod
nema postu, uz posiljke se prilaze izvestaj o masi koja sluzi kao osnova posrednom ovlaséenom
operatoru na osnovu koje moze traziti troskove prevoza u kopnenom ili pomorskom tranzitu,
ukljucujucii S.A.L. CN 65 karta ili izvesStaj o masi ukljucuje masu svih posiljaka za svaku odredisSnu
drZavu, datum, kao i naziv i zastavu broda, a numerise se u uzastopnom godiSnjem nizu za svaki brod.
Ove pojedinosti proverava posta kojoj se posiljke predaju sa broda.

5 Priprema CN 67 izjava o masi

5.1 Za posiljke koje stizu u a découvert tranzitu, kao i za pogresno poslate posiljke,
ovlasceni operator poverilac godisnje, na kraju obracunskog perioda, sacinjava CN 67 izveStaj o masi
na osnovu podataka za ovaj period dobijenih iz CN 65 karata. Ukupna masa data u izveStaju CN 67
mnozi se sa 12 i unosi se u CN 51 racun. U slu¢ajevima kada rauni moraju biti pripremljeni na osnovu
stvarne mase posiljaka, izvestaji CN 67 sacinjavaju se svakog meseca ili kvartalno, na osnovu
podataka iz relevantnih CN 65 karata.

Clan 27-107 Tranzitni troskovi za preusmerenu i pogresno usmerenu postu

Ovlasceni operatori tranzita moraju uciniti sve Sto je u njihovoj mo¢i kako bi usmerili zaklju¢ke na
nacin odreden od strane ovlaséenog operatora otpreme. Ukoliko zakljuéci ipak budu preusmereni ili
pogresno usmereni, tranzitni troskovi se placaju ovlas¢enim operatorima koji u¢estvuju u tranzitnom
prevozu takvih zaklju¢aka, bez primene ¢lana 35-013.9. Ovlas¢eni operator porekla moZze, sa svoje
strane, da potrazuje naknadu od ovlaséenog operatora Cija sluzba je napravila gresku u otpremi.
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Clan 27-108 Avionska posta i povrsinska posta u tranzitu preneta avionom
(S-A.L)

1 U nedostatku posebnog sporazuma izmedu doti¢nih ovlaséenih operatora, avionska
posta i S.A.L. posta Cesto preneta povrsinski, podleze placanju tranzitnih troskova za deo putovanja
kroz trece zemlje.

2 U gore navedenom slucaju, tranzitni troskovi obracunavaju se u skladu sa stvarnom
bruto masom prikazanom na spiskovima razmene CN 38 za avionsku postu, i CN 41 kartama, i po
potrebi, CN 36 oznakama za S.A.L. postu.

Clan 27-109 Pla¢anje tranzitnih troskova za prevoz praznih vreéa
povrsinskKi ili avionom

1 Tranzitne troskove za prevoz praznih vreca vraéenih povrsinski ili avionom
placa ovlasceni operator u Cijem su vlasnistvu posude. TroSkovi se obracunavaju na osnovu
¢lana 27-103. Zakljucci sa praznim vre¢ama podlezu placanju 30% tranzitnih troskova koji

vaZe za pismonosne posiljke.

2 Ovlaséeni operator koji vrac¢a prazne vrec¢e nema pravo na naknadu troskova u svojoj
drzavi ukoliko prose¢na ponderisana udaljenost za prevoz praznih vre¢a do njegove granice ne prelazi
300 km. Ukoliko prose¢na ponderisana udaljenost prelazi 300 km, tranzitni troSkovi, ali ne i troSkovi
rukovanja, se plaéaju za broj kilometara koji predu 300 km.

3 Transportni troskovi koji se pladaju za transport unutar drzave koja vraca prazne
vreée odreden je u vidu jedinstvene cene po kilogramu. Ova jedinstvena cena obuhvata transportne
troskove unutar drzave, izmedu razli¢itih izmenicnih posta i granica. Obracunava se na osnovu stopa
stvarno placenih za prevoz zaklju¢aka unutar drzave odredista, ali ne prelazi troSkove transporta
definisane u ¢lanu 27-103. Prose¢nu ponderisanu razdaljinu obracunava Medunarodni biro u vidu
bruto mase za sve zakljucke sa praznim vre¢ama poslate iz doticne drZzave.

4 Ovlaséeni operatori koji potrazuju nadoknadu transportnih troskova obavezni su da
do 1. jula dostave Medunarodnom birou podatke potrebne za obracunavanje prose¢ne ponderisane
razdaljine i nadoknade. Medunarodni biro dostavlja svim ovlaséenim operatorima, do 1. oktobra,
prose¢nu ponderisanu razdaljinu i nadoknadu, koje stupaju na snagu od 1. januara sledece godine.
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Clan 27-110 Izmene i dopune tranzitnih troskova

1 Izmene i dopune tranzitnih troSkova pomenutih u ¢lanu 27-106.1:
1.1 stupaju na snagu iskljucivo 1. januara;
1.2 se saopsStavaju najkasnije do 31. oktobra Medunarodnom birou, koji ih prosleduje

svim ovlaséenim operatorima najmanje mesec dana pre datuma navedenog u 1.1.

2 Za svakog ovlas¢enog operatora, Medunarodni biro proverava i potvrduje
uskladenost sa odredbama ¢lana 27-106.

B. Terminalni troskovi

Clan 31-101 Terminalni tro$kovi. Opste odredbe

1 Obracun
1.1 Obracunavanje terminalnih troskova za pismonosne posiljke, izuzev M vreca, vrsi se
na godiSnjem nivou od strane ovla§¢enog operatora poverioca, prema stvarnoj masi

zakljucaka i stvarnom broju primljenih preporucenih posiljaka i posiljaka sa oznaéenom vrednoscu i,
po potrebi, broju posiljaka primljenih tokom doti¢ne godine. Primenjuju se stope date u ¢lanu 30i 31
Konvencije.

1.2 Za M vrece, obracun terminalnih troskova vrsi se godiSnje, od strane ovlaséenog
operatora poverioca, na osnovu mase koja podleZe terminalnim troSkovima u skladu sa uslovima
datim u ¢lanu 30 i 31 Konvencije.

1.3 Kako bi se omogucilo odredivanje godisnje mase i broja posiljaka, ovlaséeni operatori
porekla zaklju€aka trajno oznacdavaju, za svaki zakljucak:

1.3.1 masu zakljucka (izuzimajuéi M vrece);

1.3.2 masu M vreca koje teZe vise od 5 kilograma;
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1.3.3 broj M vreca koje teze manje od 5 kilograma;

1.3.4 broj preporucenih posiljaka obuhvacenih u zakljucku;
1.3.5 broj posiljaka sa oznaéenom vrednoséu obuhvacenih u zakljucku.
1.4 U nedostatku posebnog sporazuma izmedu doti¢nih ovlas¢enih operatora, u

odnosima izmedu drZava u ciljnom sistemu, broj poSiljaka odreduje se u skladu sa ¢lanom 31-116 i
31-118.

1.5 Kada je potrebno odrediti broj i masu posiljaka u velikom broju, primenjuju se
modaliteti naznaceni u ¢lanu 17-127 za ovu kategoriju zakljucka.

1.6 Doti¢ni ovlaséeni operatori mogu se dogovoriti da terminalne troskove u svojim
medusobnim odnosima obracunavaju razli¢itim statistickim metodama. Takode se mogu dogovoriti o
periodi¢nosti statistickog obracuna razli¢itoj od one odredene u ¢lanu 31-119.

2 Ukoliko je potrebno resiti spor izmedu ovlaséenih operatora koji se tice godisnjih
rezultata, doti¢ni ovlaséeni operatori traze od svojih drzava ¢lanica da postupaju u skladu sa
procedurom odredenom u ¢lanu 153 Opsteg pravilnika. Arbitari su ovlaséeni da odrede pravic¢an i
razuman nacin na koji ¢e se izvrsiti plac¢anje tranzitnih ili terminalnih troskova.

3 Izuzece od terminalnih troskova

3.1 Pismonosne posiljke koje se odnose na postansku sluzbu navedene u ¢lanu 16-001.1 i
neurucene postanske posiljke koje se vracaju mestu porekla u zatvorenim zaklju¢cima izuzete su od
terminalnih troskova.

3.1.1 Ovo izuzece ne primenjuje se na neurucene postanske posiljke koje su pogresno
unete u mrezu i za koje ovlaséeni operator nije naplatio postarinu.

3.2 IBRS posiljke i izvestaji o urucenju izuzimaju se iz pla¢anja terminalnih troskova.
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33 Posude koje sadrze samo CN 31 pismonosnu kartu i zakljucke o praznim posudama
takode se izuzimaju iz pla¢anja terminalnih troskova.

Clan 31-102 Dobrovoljno ¢élanstvo u ciljni sistem od strane drzava ¢lanica

1 Za potrebe clana 28.16 Konvencije, svaka drzava ¢lanica moZe objaviti svoj
dobrovoljni pristup ciljnom sistemu. Ovlaséeni operator drzave koja Zeli da pristupi salje
Medunarodnom birou zvani¢nu izjavu o tome, najkasnije do 1. juna one godine koja prethodi godini
u kojoj ta drzava Zeli da se pridruzi cilinom sistemu. Medunarodni biro obavestava drzave ciljnog
sistema u roku od 30 dana od dana prijema izjave.

2 U toj izjavi, ovlaséeni operator drzave pristupnice obavezuje se da obavi sve
statisticke, obracunske i druge operacije u vezi sa ucestvovanjem u ciljnom sistemu pocevsi od 1.
januara sledece godine.

3 Ovlaséeni operator drzave pristupnice objavljuje svoj izbor jednog od sledecih nizova
odredaba:

3.1 odredbe primenjive na drzave i teritorije u ciljnom sistemu pre 2010;

3.2 odredbe primenjive na drZave i teritorije u ciljnom sistemu od 2010;

3.3 odredbe primenjive na drZave i teritorije u ciljnom sistemu od 2012;

3.4 odredbe primenjive na drzave i teritorije u ciljnom sistemu od 2014.

4 Pre slanja svoje izjave, ili zajedno sa njom, kao i pre odlucivanja o primeni odredaba

cilinog sistema datih u 3.1, 3.2 ili 3.3, ovlasc¢eni operator drZave ¢lanice koja Zeli da pristupi
obavestava Medunarodni biro o troSkovima predvidenim ¢lanom 31-107 i 31-108. Pre 1. jula godine
pristupanja, Medunarodni biro obavestava drzave ciljnog sistema i ovlaséenog operatora drzave
pristupnice o stopama po posiljci i po kilogramu koje se placaju drzavi ¢lanici koja Zeli da pristupi
sistemu, pocevsi od 1. januara sledece godine.

5 Sve odredbe vezane za ciljni sistem primenjuju se na drzavu ¢lanicu koja Zeli pristup
od 1. januara godine u kojoj ¢lanstvo u ciljni sistem stupa na snagu, u skladu sa objavljenim izborom
iz stava 3.
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Clan 31-103 Direktni pristup domaéim uslugama

1 Svi ovlaséeni operatori drzava ¢lanica Saveza obavestavaju Medunarodni biro o
primenjivim uslovima za direktni pristup njihovim domacim sluzbama, ukljucujuci informacije o
kontakt osobama (Glavni rukovodioci), uslugama, proizvodima i troskovima, operativnim i
finansijskim zahtevima, kao i Internet vezama do internet sajtova koji pruzaju dodatne informacije.
Ovlaséeni operatori postarace se da se o svim promenama u njihovim troskovima i drugim uslovima
koje imaju uticaj na direktni pristup obavesti Medunarodni biro pre nego Sto te promene stupe na
snagu.

2 Na osnovu pruzenih informacija, Medunarodni biro objavljuje na SPS internet sajtu
bazu podataka o direktnom pristupu. Medunarodni biro periodi¢no azurira bazu podataka.
Medunarodni biro takode ¢ini operativni prirucnik dostupnim za sve ucesnike.

3 Ovlaséeni operatori drzava i teritorija koje su pristupile cilinom sistemu od 2010.,
2012.ili 2016. obavestavaju Medunarodni biro o tome da li ¢e odabrati da direktni pristup ucine
dostupnim za druge ovlas¢ene operatore ili ne, a sve na osnovu ¢lana 28.4.3 Konvencije. Ovlaséeni
operator koji se opredelio za dvogodisnji probni period, na kraju ovog perioda, obavestava
Medunarodni biro o svojoj odluci da li ¢e prekinuti dostupnost direktnog pristupa ili ¢e direktni
pristup uciniti dostupnim za sve ovlas¢ene operatore na nediskriminiSucoj osnovi. Medunarodni biro
se takode obavestava o bilo kakvom budu¢em zahtevu za direktnim pristupom od strane ovlaséenog
operatora nove ciljne drzave ovlas¢enom operatoru ciljne drzave. Na osnovu ¢lana 28.4.3, to
podrazumeva obavezu omogudéavanja direktnog pristupa svim ovlaséenim operatorima.
Medunarodni biro aZurira bazu podataka direktnog pristupa shodno tome.

4 Ovlaséeni operatori drZava i teritorija u tranzithnom sistemu obavestavaju
Medunarodni biro o tome da li ée odabrati da direktni pristup ucine dostupnim za druge ovlas¢ene
operatore ili ne, a sve na osnovu ¢lana 28.4.4 Konvencije. Ovlaséeni operator koji se opredelio za
dvogodisnji probni period, na kraju ovog perioda, obavestava Medunarodni biro o svojoj odluci da li
¢e prekinuti dostupnost direktnog pristupa ili ée direktni pristup uciniti dostupnim za sve ovlaséene
operatore na nediskriminisuéoj osnovi. Medunarodni biro aZurira bazu podataka direktnog pristupa
shodno tome.

5 Ovlaséeni operatori koji Zele da koriste ponudu direktnog pristupa drugom
ovlas¢enom operatoru kontaktiraju tog operatora kako bi dobili najnovije validne informacije i kako
bi se bilateralno dogovorili o svim neresenim pitanjima pre pocetka usluge.
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Clan 31-104 Dodatna naknada za preporuéene posiljke, posiljke sa
oznacenom vredno$c¢u i pracene posiljke

1 Opsti principi

1.1 Za preporucene posiljke i poSiljke sa oznaéenom vrednos$c¢u: Naknada predvidena u
¢lanu 28.8 SPS Konvencije u vezi sa preporucenim posiljkama i poSiljkama sa oznacenom vrednoséu
moze se dopuniti za ovlaS¢ene operatore koji se opredeljuju da povezu naknadu za ove posiljke sa
ponudom dodatne usluge u svojim odnosima sa drugim ovlaséenim operatorima koji takode biraju da
povezu naknadu za ove posiljke sa ponudom dodatne usluge. Kako bi se kvalifikovali za dodatnu
naknadu, ovlasc¢eni operatori koji uéestvuju moraju ispuniti uslove za svaku kategoriju posiljaka
definisanih u stavu 2i 3.

1.2 Za pracéene posiljke: dodatna placanja navedena u ¢lanu 28.9 Konvencije vrse se za
svaku posiljku za koju je prenet dogadaj EDH (dolazak na mesto preuzimanja od strane primaoca),
EMH (neuspesno urucenje) i/ili EMI (konacno urucenje). U 2022, 2023. i 2024. godini, zemlje u
tranzicionom sistemu dobijaju dodatnu uplatu u skladu sa ¢lanom 28.9 Konvencije za svaku posiljku
za koju je prenet dogadaj EMD (dolazak u dolaznu izmeni¢nu postu). Da bi se kvalifikovali za dodatnu
naknadu, ovlaséeni operatori moraju da ispunjavaju uslove za ovu kategoriju posiljke definisane u
stavovima 2 i 3. Da bi se kvalifikovali za dodatnu naknadu, ovlasé¢eni operatori koji u¢estvuju moraju
ispuniti uslove za ovu kategoriju posiljki definisane u stav 2i 3.

2 Dodatne karakteristike usluge

2.1 Kako bi se ovlasceni operatori koji nude pracenje posiljaka i/ili se opredeljuju da
povezu naknadu za preporucéene posiljke i/ili posiljke sa oznacenom vrednoséu sa ponudom dodatne
usluge kvalifikovali za dodatnu naknadu, oni moraju preneti elektronske informacije za ove posiljke,
kao Sto je odredeno u ¢lanu 17-131.

3 Rokovi za prenos ciljeva kvaliteta

3.1 Da bi se dolazne preporucene posiljke ili poSiljke sa oznaéenom vrednoséu
kvalifikovale za dodatnu naknadu u odnosu izmedu ovlas¢enog operatora porekla i odredista koji
ispunjavaju uslove postavljene u stavu 2, ovlaséeni operator odrediSta postavlja (u ovom posebnom
odnosu) sledece ciljeve povezane sa prevozom posiljke koja skenira informacije o slucaju:

3.1.1 Pedeset i Sest procenata posiljaka koje primaju EMC slucaj (polazak iz izmenicne
poste) moraju sadrzati EMD dogadaj (dolazak u dolaznu izmeniénu postu) koji se prenosi u roku od
24 ¢asa od vremena i datum dogadaja;
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3.1.1.1 Ciljiz 3.1.1 se smatra postignutim u slu¢ajevima kada broj posiljaka koje primaju EMD
dogadaj u okviru odgovarajuceg vremena prenosa navedenog u stavu 3.1.1 premasuje broj posiljaka
koje primaju EMC dogadaj;

3.1.1.2 Pedeset Sest procenata posiljki koje dobiju EMD imaju dogadaj EDH (dolazak na mesto
preuzimanja od strane primaoca) ili EMH (pokusaj urucenja/neuspesno uruéenje) i/ili EMI (konacno
urucenje), od kojih se svaki prenosi u roku od 24 sata od vremena i datuma dogadaja.

3.2 Da bi se dolazne praéene posiljke kvalifikovale za dodatnu naknadu u odnosu izmedu
ovlascenog operatora porekla i odredista koji ispunjavaju uslove navedene u stavu 2, ovlaséeni
operator odredista obezbeduje (u ovom specificnom odnosu) rezultat ucinka iznad 75%. Za svaki tok,
rezultat ucinka se odreduje na osnovu najnizeg izmedu:

3.2.1 Odnosa EMD dogadaja prenetih u roku od 24 sata od vremena i datuma dogadaja u
odnosu na broj EMC dogadaja (napustanje odlazne izmenicne poste) koje je preneo ovlaséeni
operator porekla

3.2.2 Odnosa EDH (dolazak na mesto preuzimanja radi preuzimanja od strane primaoca), EMH
(pokusaj urucenja ili neuspesno urucenje) i/ili EMI (konaéno urucenje) dogadaja u odnosu na EMD
dogadaje, svi preneti u roku od 24 sata od vremena i datuma dogadaja.

33 Za potrebe odredivanja rezultata u¢inka u 3.2, odnos u 3.2.1 se ne primenjuje u slu¢ajevima
kada broj posiljaka koje prime EMD dogadaj u odgovaraju¢em vremenu prenosa navedenom u stavu
3.2.1 premasuje broj posiljaka koje prime EMC dogadaj.

4 Iznos dodatne naknade

4.1 Na mesecnom nivou, za ukupan broj dolaznih preporucenih posiljaka ili poSiljaka sa
oznacenom vrednoscu u svakoj kategoriji, razmenjenih izmedu ovlaséenih operatora, a za koje su

uslovi definisani u stavu 2.1 i ¢iji su ciljevi kvaliteta definisani u stavu 3. ispunjeni, dodatnu naknadu
koja iznosi 0,5 DTS po posiljci pla¢a ovlad¢eni operator porekla ovlaséenom operatoru odredista.

4.2 Na mesecnom nivou, za ukupan broj dolaznih pracéenih posiljaka razmenjenih u
datom odnosu izmedu ovlas¢enih operatora, a za koje su uslovi definisani u stavu 2.1 i ¢iji su ciljevi
kvaliteta definisani u stavu 3 ispunjeni, dodatnu naknadu po posiljci placa ovlaséeni operator porekla
ovlas¢enom operatoru odredista. I1znos ove dodatne naknade je 0,03 DTS po kvalifikovanoj posiljci za
svaki procentni poen iznad 75 i do 100% kao Sto je odredeno u stavu 3.2 iznad, sa maksimalnom

stopom od 0,75 DTS po posiljci.
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4.3 Kvalifikovane posiljke su sve dolazne praéene posiljke koje imaju i EMD dogadaj i EDH, EMH ili
EMI dogadaj koji se prenose u rokovima navedenim u 3.2, bez obzira na to da li ove posiljke imaju
pridruzeni EMC dogadaj. Ukupan iznos dopunske naknade za posiljke sa praéenom isporukom
utvrduje se mnozenjem broja kvalifikovanih poSiljaka sa naknadom utvrdenom u 4.2 iznad.

5 PrenoSenje ponude za usluge pracenja ili druge dodatne usluge

5.1 Ponuda dodatnih usluga u vezi sa dopunskom naknadom za preporucéene posiljke i
posiljke sa oznacenom vrednos$éu je saopStena Medunarodnom birou. Ponuda opcione usluge
praéene isporuke takode se saopstava Medunarodnom birou, tako da doti¢ni ovlas¢eni operator
moze da ima pravo na isplatu povezanih dodatnih plaéanja iz stava 1.2 i dodatne naknade iz stava
4.2, pod uslovom da ispunjava uslove i zahteve predvideno u tim stavovima. Relevantne informacije
su predstavljene u kompendijumu pisama. lzvestavanje i isplata dodatne naknade stupaju na snagu u
prvom tromesecju nakon datuma obavestenja, ali najkasnije u roku od dva meseca od datuma
obavestenja.

Clan 31-105 Merenje uspesnosti. Izvestavanje i provera

1 Merenje

1.1 Uspesnost u odnosu na ciljeve kvaliteta, kao i lista pracenih posiljaka koje se
kvalifikuju za doplatu iz ¢lana 31-104 meri se odgovarajuéim priznatim sistemom, koji koristite
prenete informacije skeniranja

1.2 Sacinjavaju se mesecni izvestaji i dostavljaju se ovlaséenim operatorima koji
uéestvuju u programu dodatne naknade i/ili ponudi pracenih posiljaka kao $to je opisano u ¢lanu 31-
104.2.1.

2 IzveStavanje

2.1 Mesecni izvestaji predstavljaju ucinak i odgovarajuc¢u naknadu za prenos skeniranih
informacija za dolazne posiljke primljene od strane svakog ovlas¢enog operatora u njegovoj vezi sa
svakim drugim ovlas¢enim operatorom koji u¢estvuje u programu dodatne naknade ili ovlas¢enim
operatorima koji nude pracene posiljke kao Sto je opisano u ¢lanu 31-104.2.1.
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2.2 Medunarodni biro dopunjuje ove mesecne izvestaje o ucinku tromesecnim
izvestajima koji objedinjuju rezultate mesecnih izveStaja o ucinku za tri meseca u svakom tromesecju.
Ovi tromesecni izvestaji sumiraju dospele dodatne naknade sa spiskom odnosa po kategorijama
posiljaka na kojima dolazne posiljke ispunjavaju uslove za dopunsku naknadu. Ovi izvestaji se
dostavljaju ovlas¢enim operatorima koji u¢estvuju u programu dodatne naknade ili onim ovlas¢enim
operatorima koji nude pracene posiljke kao $to je opisano u ¢lanu 31-104.2.1 prema sledec¢em
rasporedu:

2.2.1 Mesecni izvestaji uéinka - u roku od jednog meseca od zavrsetka izvestajnog perioda;

2.2.2 Kvartalni zbirni izvestaji — u vezi sa mesecnim izvestajem u roku od jednog meseca od
zavrsetka izvesStajnog perioda;

2.3 Mesecni izvestaji smatraju se kona¢nim ako nije primljen nikakav upit od strane
Medunarodnog biroa u okviru jednog meseca od izdavanja najskorijeg mesecnog izvestaja.

3 Tretiranje upita

3.1 Ovlaséeni operatori mogu uputiti upit rezultata dostavljajuéi dokaze Medunarodnom
birou, a takode je potrebno da obaveste doti¢ne ovlaséene operatore. Savet za postansku
eksploataciju donosi obavezujuéu odluku o upitu na osnovu procene sprovedene od strane
Medunarodnog biroa, koja mora obuhvatati sve pratece informacije koje pruza ovlaséeni operator
koji je podneo upit.

4 Troskovi
41 Troskove vrienja ove dodatne usluge snose ovlas¢eni operatori koji u tom procesu
ucestvuju.

Clan 31-106 Izrada i prenos troskova za dopunske ra¢une za naknadu i
dodatna pla¢anja na osnovu centralnih izvestaja

1 Ovlaséeni operator poverilac odgovoran je za pripremanje kvartalnih ili godisnjih
izvestaja, kao i za njihovo prosledivanje ovlaséenom operatoru duzniku. Izvestaji se zasnivaju na
kvartalnim zbirnim izvestajima iz mesecnih izvestaja koje pruza Medunarodni biro kao sto je opisano
u ¢lanu 31-105.2.2.
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2 Posebni racuni pripremaju se i prenose na sledeci nacin:

2.1 Ovlaséeni operator poverilac navodi na CN 60 obrascu ukupan mesecni broj
kvalifikovanih posiljaka kao i odgovaraju¢u dodatnu naknadu ili dodatno plaéanje prijavljenu od
strane Medunarodnog biroa.

2.2 Pravila za prenos i prihvatanje obrac¢unskih obrazaca iz ¢lana 35-001 vaZe za izveStaje
CN 60.
2.3 Izvestaji CN 60 Salju se ovlaséenom operatoru duzniku najkasnije mesec dana nakon

Sto Medunarodni biro primi kvartalne ili godisnje izvestaja o dodatnoj naknadi na koju se odnose.

2.3 U nacelu, izvestaji se smatraju u potpunosti prihvaéenim kada su podneseni bez
izmena ili dopuna posto su informacije o raéunu uzete iz odgovarajuceg priznatog sistema, a izvestaje
pruza Medunarodni biro. lzvestaji koji se ne prihvate prilazu se uz dokaz da je ovlas¢eni operator
duznik ispitivao rezultate izvestaja objavljenog od strane Medunarodnog biroa za doti¢ni mesec.

3 Ovlaséeni operator duznik placa obracunatiiznos u toku perioda od Sest nedelja, a
koji je predviden u ¢lanu 35-004.10.

Clan 31-107 Obracun stopa terminalnih troskova za drzave koje primenjuju
¢lanove 30.51i 31.5 do 9 Konvencije

1 Troskovi navedeni u ¢lanu 30.5 Konvencije stupaju na snagu 1. juna godine koja
prethodi kalendarskoj godini na koju se stope terminalnih troSkova primenjuju. O njima se
obavestava Medunarodni biro istog dana i u skladu sa uslovima predvidenim u ¢lanu 31-108.

2 Na osnovu ovih troSkova, iskazanih u lokalnoj valuti, Medunarodni biro godisnje
konvertuje navedene vrednosti, izrazene u DTS, u stopu po posiljci i u stopu po kilogramu, u skladu sa
stavovima 3 i 4. Kako bi se obracunale stope u DTS, Medunarodni biro koristi prose¢ni mesecni kurs
za petomesecni period koji se zavrSava 31. marta godine koja prethodni referentnoj godini
terminalnih troskova. Rezultirajuce stope objavljuju se cirkularno najkasnije do 1. jula.

3 Stopa po posiljci i stopa po kilogramu odreduje se linearnom interpolacijom izmedu
referentnih troSkova za pismonosnu posiljku od 20 grama i pismonosnu poSiljku od 175 grama,
naznacenu u ¢lanu 30.5 Konvencije, na mase od 10 grama i 175 grama, respektivno. Ove stope po
posiljci i po kilogramu menjaju se u stopu po posiljci i stopu po kilogramu sa odnosom izmedu
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posiljke i kilograma od 12,8% na 91,9 grama. Na osnovu ovih stopa, obracunava se prihod od
terminalnih troskova za posiljku od 37,6 grama i poSiljku od 375 grama.

4 Stopa terminalnih troskova po posiljci i po kilogramu za male (P) i velike (G)
pismonosne posiljke odreduje se praéenjem dole navedenih koraka:

4.1 Obracunati najnizi prihod od terminalnih troskova za posiljku od 37,6 grama,
koris¢enjem minimalnih stopa datih u ¢lanu 30 i 31 SPS Konvencije;

4.2 Obracunati najvisi prihod od terminalnih troskova za posiljku od 37,6 grama,
koriséenjem maksimalnih stopa datih u ¢lanu 30 i 31 SPS Konvencije za grupu drzava kojoj doti¢na
drzava pripada;

4.3 Uporediti prihod od terminalnih troSkova dobijenih u stavu 3 sa vrednostima u 4.1 i
4.2 1i:
43.1 ukoliko je ova vrednost ispod vrednosti iz 4.1, stope koje se primenjuju po posiljci i po

kilogramu bi¢e minimalne stope predvidene ¢lanovima 30 i 31 SPS Konvencije;

4.3.2 ukoliko je ova vrednost izmedu vrednosti 4.1 i 4.2, pomnoZziti minimalne stope po
posiljci i po kilogramu sa koli¢nikom: prihod iz stava 3 podeljen sa prihodom iz 4.1. Dobijena stopa
zaokruZuje se na tri decimale;

433 ukoliko je vrednost iznad vrednosti iz 4.2, koristiti maksimalne stope po posiljci i po
kilogramu date u ¢lanovima 30 31 SPS Konvencije za grupu drZava kojoj doti¢na drzava pripada.

5 Stopa terminalnih troskova po posiljci i po kilogramu za pismonosne glomazne
posiljke (E) i male pakete (E), odreduje se sledeci dole navedene korake:

5.1 Obracunati najnizi prihod od terminalnih troskova za posiljku od 375 grama, koristedi
minimalne stope predvidene ¢lanovima 30 i 31 SPS Konvencije;

5.2 Obracunati najvisi prihod od terminalnih troskova za posiljku od 375 grama,
koriséenjem maksimalnih stopa datih u ¢lanovima 30 i 31 SPS Konvencije za grupu drZava kojoj
doti¢na drzava pripada;
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53 Uporediti prihod od terminalnih troskova dobijenih u stavu 3 sa vrednostima u 5.1 i
5.2,i:

5.3.1 ukoliko je ova vrednost ispod vrednosti iz 5.1, stope koje se primenjuju po posiljci i po
kilogramu bi¢e minimalne stope predvidene ¢lanovima 30 i 31 SPS Konvencije;

5.3.2 ukoliko je ova vrednost izmedu vrednosti iz 5.1 i 5.2, pomnoziti minimalne stope po
posiljci i po kilogramu sa koli¢nikom: prihod iz stava 3 podeljen sa prihodom iz 5.1. Dobijena stopa
zaokruZuje se na tri decimale;

533 ukoliko je vrednost iznad vrednosti iz 5.2, koristiti maksimalne stope po posiljci i po
kilogramu date u ¢lanovima 30 i 31 SPS Konvencije za grupu drZava kojoj doti¢na drZava pripada.

6 Stope terminalnih troskova koje se dostavljaju Medunarodnom birou u skladu sa
stavom 4 i 5 proporcionalno se prilagodavaju tako da ne vode povecanju veéem od onog iz ¢lanova
30.7 i 31.3 Konvencije u vezi sa prihodom od terminalnih troskova za posiljku od 37,6 grama za male
(P) i za velike (G) pismonosne posiljke, kao i za posiljku od 375 grama za glomazne pismonosne
posiljke (E) i male pakete (E), u poredenju sa prethodnom godinom.

7 Ukoliko nikakvi troskovi nisu dostavljeni Medunarodnom birou do 1. juna, koriste se
troskovi koriséeni za obracun za prethodnu godinu za doti¢ne ovlaséene operatore. Ukoliko se
obracun vrsi po prvi put za doti¢ne ovlas¢ene operatore, primenjuju se stope predvidene u ¢lanovima
30.10i 11 Konvencije.

8 Bez obzira na odredbe date u stavu 2 i 6, Medunarodni biro mora biti obavesten od
strane doti¢nog ovlaséenog operatora o svakom smanjenju troskova u domacdoj sluzbi navedenom u
¢lanu 30.5 Konvencije.

9 Nove stope obracunate na osnovu ovog ¢lana stupaju na snagu 1. januara i ostaju na
snazi Citave kalendarske godine. U slucaju troSkova koje potrazuju druge drZave ili koje donosi
Medunarodni biro u skladu sa ¢lanom 31-108.6 i 7, obracunate stope smatraju se privremenim, sve
dok Savet za postansku eksploataciju ne odluci na nacin predviden u ¢lanu 31-108.8.

Clan 31-108 Uslovi za primenu obavestenja o referentnim troskovima za

obracun stopa terminalnih troskova

1 Domadi troskovi predvideni u ¢lanu 30.5 Konvencije za obracun stopa terminalnih
troskova (referentni troskovi) odgovaraju domadim posiljkama ekvivalentnim osnovnim uslugama
definisanim u ¢lanu 17 Konvencije.
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2 Clan 17-105 definige specifikacije u odnosu na formate, dimenzije i masu posiljaka sa
kojima se referentni troskovi uskladuju.

3 Sto se tice brzine tretiranja, referentni trokovi odgovaraju pogiljkama ekvivalentnim
onima definisanim u ¢lanu 17-101.2.1 kao prioritetne posiljke.

4 Ovlaséeni operatori drzava u ciljnom sistemu obavestavaju Medunarodni biro do 1.
juna o troskovima koji su na snazi od 1. juna godine koja prethodi kalendarskoj godini na koju se
stope terminalnih troSkova primenjuju.

5 U slucajevima kada posiljke na koje se navedeni troskovi odnose nisu u skladu sa
zahtevima odredenim u ¢lanu 30.5 SPS Konvencije i sa gore pomenutim stavom 1. i 3. Savet za
postansku eksploataciju odlucuje, na osnovu izvestaja Medunarodnog biroa o odgovarajucoj
referentnoj postarini koja se koriste za obracun terminalnih troskova. Primenjuju se sledeéa pravila:

5.1 U slu¢ajevima kada se, u domacoj sluzbi, ne primenjuje klasifikacija posiljaka po
formatu, primenjuje se postarina za posiljke koje nisu klasifikovane po formatu, a koje odgovaraju
masi i dimenzijama datim u ¢lanu 17-105.

5.2 U slucajevima kada se specifikacije posiljaka, kako je definisano u ¢lanu 17-105, ne
primenjuju u domacoj sluzbi odredene drzave, primenjuje se postarina koja odgovara specifikacijama
najblize referentne posiljke, format iza kog sledi masa, koji ¢ine odredujuce kriterijume.

5.3 U slucaju kada jedna ili viSe posiljaka ispunjavaju uslove navedene u stavu 1. do 3.,
primenjuje se najniZa postarina.

6 Svaka drzava clanica ili ovlaséeni operator koji primenjuju ¢lan 30 Konvencije mogu
podneti upit o upotrebi postarine od strane druge drZave ¢lanice ili njenog ovlas¢enog operatora za
obracun stopa terminalnih troskova unutar SPS. Upit se podnosi Medunarodnom birou najmanje Sest
nedelja pre slede¢eg datuma pocetka rada Saveta za postansku eksploataciju, i mora se udiniti
dostupnim u vezi rezultata tehnicke procene ¢lanicama Saveta za postansku eksploataciju, kao i
drzavi ¢lanici ili ovlaséenom operatoru cija postarina je predmet upita, najkasnije dve nedelje pre
datuma pocetka.

7 Medunarodni biro izveStava Savet za poStansku eksploataciju o svim slu¢ajevima gde
je primecéeno da su referentni troskovi bili sporni ili nisu u skladu sa ¢lanom 30 Konvencije i sa ovim
¢lanom.
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8 Savet za postansku eksploataciju odlu€uje o slucajevima iz stava 6. i 7. na svom
slede¢em sastanku nakon obavestenja, a na osnovu tehnicke procene date od strane Medunarodnog
biroa, o tome da li su naznaceni referentni troskovi u skladu sa ¢lanom 30 Konvencije i sa ovim
¢lanom.

Clan 31-109 Naknada terminalnih troskova povezana sa kvalitetom usluge

1 Naknada terminalnih troSkova izmedu ovlas¢enih operatora drzava u ciljnom sistemu
zasniva se na kvalitetu pruzanja usluge ovlaséenih operatora u odrediSnoj drzavi.

2 Ucesce u dogovorenom SPS sistemu merenja kvaliteta usluge dolaznog protoka na u
drzavi ili na teritoriji odredista, uskladenim sa SPS GMS Tehnickim dizajnom, a povezano sa odnosom
izmedu terminalnih troskova i kvaliteta usluge, je dobrovoljno. Ukoliko ovlasé¢eni operator drzave ili
teritorije porekla ne ucestvuje u merenju dolaznog protoka, on pla¢a ovlaséenom operatoru drzave ili
teritorije koja ucestvuje u merenju kvaliteta usluge prilagodene terminalne troskove, ali ne manje od
100% osnovnih stopa terminalnih troskova (stope terminalnih troskova bez ikakvih podsticaja ili
prilagodavanja za kvalitet pruZanja usluge). Ukoliko ovlas¢eni operator odredisne drzave ili teritorije
ne uspostavi SPS dogovoreni sistem za merenje kvaliteta usluge dolaznog protoka u skladu sa SPS
GMS Tehnickim dizajnom, obra¢unava mu se100% osnovnih stopa terminalnih troskova.

3 Bez obzira na odredbe navedene pod 1. i 2, ovlas¢eni operatori koji imaju ukupan
godisnji obim dolazne poste ispod 100 tona i koji ne ucestvuju u sistemu za merenje kvaliteta usluga
dolaznih tokova koji je dogovoren sa SPS, primaju i placaju svim ostalim ovlas¢enim operatorima
100% osnovne terminalne takse. Ova odredba se nece primenjivati na imenovane operatore u
cilinom sistemu pre 2010. godine.

4 U vezi sa primenom stava 3, doti¢ni ovlas¢eni operatori obavestavaju Medunarodni
biro do 1. juna svake godine o koli¢ini i obimu ukupne dolazne poste za prethodnu kalendarsku
godinu. Na osnovu ovih obavestenja, Medunarodni biro, do 1. jula, izdaje spisak ovlas¢enih operatora
koji primenjuju odredbe iz stava 3. za slede¢u godinu. U nedostatku obavestenja, primenjuju se
odredbe is stava 2.

5 Ovlaséeni operatori koji u€estvuju u SPS dogovorenom sistemu merenja kvaliteta
usluge, u skladu sa SPS GMS Tehnickim dizajnom, za vezu izmedu terminalnih troskova i kvaliteta
usluge, kao podsticaj dobijaju povecanje terminalnih troSkova od 5% na njihov ukupni protok dolazne
poste.

6 Ovlaséeni operatori podlezu kazni ukoliko definisani ciljevi kvaliteta nisu ispunjeni.
Ova kazna iznosi 1/3% naknade za terminalne troskove za svaki procenat ispod ciljnog ucinka. Kazna
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ni u kom slucaju ne prelazi 10%. Zbog podsticaja od 5% za uc¢esée, maksimalna kazna ne sme dovesti
do naknade niZe od 95% osnovnih stopa terminalnih troskova.

7 Bez obzira na odredbe iz tacke 6, gde se stope terminalnih troskova odreduju u
skladu sa €¢lanovima 30. i 31. Konvencije (tj. nisu samodeklarisane u skladu sa ¢lanom 29. Konvencije),
primena kazni u slu¢ajevima kada ciljevi kvaliteta nisu ispunjeni ne rezultira naknadom niZzom od
minimalnih stopa predvidenih u ¢lanovima 30.10, 30.11, 31.5, 31.8 i 31.9 Konvencije.

8 Privremene stope terminalnih troSkova povezane sa kvalitetom usluge obracunavaju
se od strane Medunarodnog biroa cirkularno, najkasnije do 1. jula svake godine. Privremene stope
stupaju na snagu 1. januara naredne godine i ostaju na snazi Citave kalendarske godine. Privremene
stope terminalnih troSkova obracunavaju se u skladu sa ¢lanom 31-107 ali takode obuhvataju
podsticaj i prilagodavanje na osnovu rezultata kvaliteta usluge za prethodnu kalendarsku godinu.

9 Konacne stope terminalnih troSkova povezane sa kvalitetom usluge obracunavaju se
od strane Medunarodnog biroa nakon objavljivanja konacnih rezultata kvaliteta usluge, vezano za
doti¢nu kalendarsku godinu. Konacne stope terminalnih troSkova vezanih za kvalitet usluge objavljuje
Medunarodni biro cirkularno, najkasnije do 1. maja godine nakon doti¢ne kalendarske godine i
zamenjuje privremene stope terminalnih troSkova prethodno izdatih za tu kalendarsku godinu.

10 Savet za postansku eksploataciju odreduje godisnje standarde i ciljeve kvaliteta
usluge u skladu sa odredbama iz ¢lana 31-110.

Clan 31-110 Principi uspostavljanja i revizije standarda i ciljeva kvaliteta
usluga za naknadu terminalnih troskova vezanih za kvalitet usluga

1 U cilju naknade terminalnih troskova povezanih sa kvalitetom usluge, godisnje
standarde i ciljeve kvaliteta usluge odreduje Savet za postansku eksploataciju na osnovu standarda i
ciljeva primenjivih u domacoj sluzbi u odnosu na uporedive posiljke i uslove.

2 Savet za postansku eksploataciju takode donosi odluku o zahtevima ovlaséenih
operatora da zamene standarde i ciljeve svojim domacim standardima i ciljevima. Revidirani
standardi ili ciljevi koje je odobrio Savet za poStansku operativu stupaju na snagu od poslednjeg od
datuma primene takvih promena u domacim uslugama i datuma kada Medunarodni biro primi zahtev
za promenu od doti¢nih ovlaséenih operatora.

3 Ovi standardi i ciljevi nisu manje povoljni od onih uspostavljenih za dolazne
pismonosne posiljke u skladu sa ¢lanom 14 SPS Konvencije.
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4 Na osnovu odredaba u stavu 3., ciljevi se odreduju u skladu sa sledeéim principima:

4.1 Primenjivi standard odgovara standardu u domadoj sluzbi ¢iji troskovi se koriste za
obracunavanje terminalnih troskova. U slucajevima kada stope terminalnih troskova nisu zasnovane
na domadim troSkovima, standard odgovara domaéem standardu za prioritetnu pismonosnu uslugu.
Domadi standardi se potvrduju objavljivanjem na internet sajtu doti¢nog ovlaséenog operatora,
Stampanjem u svojim opstim uslovima ili potvrdom u pisanoj formi od strane regulatora.

4.2 U nedostatku domacih standarda, primenjivi standard odreduje se uzimajuci u obzir
mogucénost doticnog ovlaséenog operatora da dostigne minimalni nivo ucinka, definisanog od strane
Saveta za poStansku eksploataciju.

4.3 Standardi u nacelu imaju kriticno vreme oznacavanja (CTT), najranije u 15.00.
5 Na osnovu odredaba u stavu 3., ciljevi se odreduju u skladu sa sledeéim principima:
5.1 Cilj se odreduje u odnosu na najvisi domadi cilj odreden od strane regulatora i

najskoriji godisnji u€inak doti¢énog ovlas¢enog operatora unutar SPS dogovorenog sistema merenje,
zaokruZen na najbliZi ceo procenat, izmedu minimalnog cilja od 75% i maksimalnog cilja od 88%.

5.2 U nedostatku rezultata godisnjeg ucinka kao u stavu 5.1, primenijivi cilj je domaci cilj
odreden od strane regulatora, koji podleZe gore navedenim minimalnim i maksimalnim ciljevima.

5.3 U nedostatku domacéeg cilja odredenog od strane regulatora ili rezultata godisSnjeg
ucinka kao u stavu 5.1, pocetni cilj odreduje se kao minimalni cilj.

5.4 U nacelu, cilj za jednu godinu ne moZe biti odreden kao niZi od cilja za prethodnu
godinu.
5.5 Na zahtev ovlaséenog operatora, cilj moze biti ve¢i od maksimalnog cilja iz 5.1.

Clan 31-111 Naknada terminalnih tros$kova povezanih sa kvalitetom usluge.
IzveStavanje i provera

1 IzveStavanje

1.1 U svrhu postizanja ciljeva kvaliteta usluga iz ¢lanova 31-109 i 31-110, izveStaji se
sastavljaju i dostavljaju na mesecnoj osnovi ovlas¢enim operatorima koji u€estvuju u sistemu
merenja kvaliteta usluga koji je usaglasen sa SPS, u skladu sa tehnic¢kim dizajnom SPS GMS, najkasnije
30 dana nakon kraja meseca o kome se izvestava.
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1.2 Rezultati kvaliteta usluge u celoj kalendarskoj godini ostvaruju se i saopstavaju
ovlascenim operatorima koji u€estvuju u sistemu merenja kvaliteta usluga koji je usaglasen sa SPS, u
skladu sa tehnickim dizajnom SPS GMS, najkasnije do 15. februara godine koja sledi datu kalendarsku
godinu.

1.3 Svi upiti koji se podnose Medunarodnom birou u vezi sa merenjem i izraCunavanjem
rezultata kvaliteta usluga podnose se najkasnije 30 dana od datuma obavestenja o mese¢nim ili
godisnjim rezultatima. Ako se u tom roku ne podnese zahtev za preispitivanje, smatra se da su
rezultati prihvacéeni.

1.4 Konacni godisnji rezultati kvaliteta usluga saopstavaju se cirkularnim obavestenjem
Medunarodnog biroa najkasnije do 1. aprila godine koja sledi nakon date kalendarske godine.

2 Pitanja u vezi sa merenjem kvaliteta

2.1 Ovlaséeni operatori koji u€estvuju u sistemu za merenje kvaliteta usluge
dogovorenom sa SPS mogu traZiti od pruzaoca mernog sistema da preispita nedoslednosti u vezi sa
specifi¢nim ispitnim stavkama. Ako se upit ne moze medusobno resiti izmedu ovlas¢enog operatera i
njegovog pruzaoca mernog sistema, tada ovlaséeni operator moZe podneti zahtev Medunarodnom
birou u skladu sa procedurama zahteva za reviziju iz 2.2.

2.2 Savet za postansku eksploataciju uspostavlja relevantne procedure za razmatranje
zahteva i, po potrebi, donosi odluku o takvim pregledima u skladu sa ovim procedurama.

Clan 31-112 Mehanizam revizije stopa terminalnih tro$kova

1 Ovlaséeni operator koji Salje i prima protok veci od granice protoka naznacene u
¢lanu 21-117 (izuzimajuci M vreée) moZze zatraZziti od odgovarajuceg ovlaséenog operatora primenu
revizionog mehanizma opisanog u nastavku za odredivanje nove stope terminalnih troSkova
prilagodene njihovom saobradaju. Taj zahtev moZe podlegati sledeé¢im uslovima:

1.1 kada ovlaséeni operator u ciljnom sistemu ustanovi da je prosecan broj posiljaka po
kilogramu (IPK) primljenih od strane ovlas¢enog operatora u tranzitu veci od 12;
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1.2 kada ovlaséeni operator u tranzitnom sistemu ustanovi da je prosecan broj posiljaka
po kilogramu poslatih drugom ovlaséenom operatoru manji od 7;

1.2.1 ukoliko ovlaséeni operator u tranzitnom sistemu zahteva primenu revizionog
mehanizma iz stava 1.2 za protok do ovlaséenog operatora u ciljnom sistemu, operator u ciljnom
sistemu moze zahtevati primenu tog mehanizma i u suprotnom smeru onda kada su drugi uslovi za
reviziju nanize ispunjeni;

1.3 kada ovlaséeni operator u tranzitnom sistemu ustanovi da je prosecan broj posiljaka
po kilogramu primljenih od drugog ovlas¢enog operatora veéi od 12;

1.4 kada ovlaséeni operator zahteva primenu revizionog mehanizma za protok,
odgovarajudi ovlaséeni operator moZze uciniti to isto, nezavisno od velicine protoka onda kada su
uslovi za reviziju navise i nanize ispunjeni.

2 Revizioni mehanizam sastoji se od sprovodenja posebnog statistickog brojanja kako
bi se izracunao prosecan broj posiljaka po kilogramu, u skladu sa procedurama odredenim u ¢lanu
31-119i 35-006.

3 Ovlaséeni operatori koji imaju nameru da primene revizioni mehanizam o tome
obavestavaju odgovarajuéeg ovlaséenog operatora najmanje pet meseci unapred.

4 Uz zahtev se prilazu i statisticki podaci koji prikazuju da se prosecan broj posiljaka po
kilogramu doti¢nog protoka razlikuje od svetskog proseka. Ovi statisti¢ki podaci dobijaju se
uzorkovanjem doti¢nog protoka tokom drugog kvartala jedne kalendarske godine. Protok se moze
uzorkovati pomocu neprekidnog uzorkovanja ili tokom 12 dana posmatranja rasporedenih sto je vise
jednako mogucée tokom tog perioda.

5 Postujuci vremensko ogranic¢enje odredeno u stavu 3., statisticki period pocinje na
pocetku kalendarske godine.

6 Nova stopa terminalnih troskova za doti¢ni saobracaj obradunava se u DTS na slededi
nacin: stopa po kilogramu = (Prosecan broj posiljaka po kilogramu x stopa po posiljci odredena u
¢lanu 31.5i31.8) + stopa po kilogramu odredena u €lanu 31.5 do 31.8. Prosecan broj posiljaka po
kilogramu uzima se iz uzorkovanja pod 4.

7 U slu¢ajevima kada prosecan broj posiljaka po kilogramu padne izmedu 7 i 12, stopa
odredena u ¢lanu 31.9 Konvencije primenjuje se na doti¢ni saobracaj za narednu kalendarsku godinu.
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Za kalendarsku godinu u kojoj prosecan broj posiljaka padne izmedu 7 i 12, prosecan broj posiljaka po
kilogramu dobijen uzorkovanjem koristi se za obracunavanje stope terminalnih troskova. Takode,
uzorkovanje za posiljke po kilogramu prestaje ukoliko prosecan broj posiljaka po kilogramu dobijen
uzorkovanjem obavljenim u stavu 4 padne izmedu 7 i 12 za Citavu kalendarsku godinu, do onog
trenutka kada su uslovi za uzorkovanje bili ispunjeni i uzorkovanje je nastavljeno.

Clan 31-113 Zahtev za pla¢anje specifi¢an za posiljke u velikom broju

1 Ovlaséeni operator odredista ovlascen je da zahteva primenu plaéanja specifi¢nog za
posiljke u velikom broju kada uspostavi:

1.1 prijem 1,500 ili vise posiljaka predatih od strane istog posiljaoca, u istom zakljucku, ili
u toku jednog dana kada se nekoliko zakljuc¢aka sacini po danu;

1.2 prijem 5,000 i vise posiljaka predatih od strane istog posiljaoca, u periodu od dve
nedelje.
2 Ovlaséeni operator odredista koji Zzeli da primeni plaéanje specificno za poSiljke u

velikom broju obavestava ovlas¢enog operatora porekla u roku od dve nedelje o prijemu prve grupe
posiljaka u velikom broju. Ovo obavestenje Salje se faksom ili elektronskim putem na specijalnu
adresu odredenu u ¢lanu 35-001.2, i sadrzi broj zaklju¢ka, datum otpreme, izmeniénu postu porekla,
izmeni¢nu postu odredista i fotokopiju uzorka dela doti¢nog zakljucka.

2.1 lzuzev slu€ajeva predvidenih u stavu 3. i 4., posebno plac¢anje ne stupa na snagu pre
isteka tri meseca od prijema takvog obavestenja od ovlaséenog operatora odrediSta. Takvo posebno
placanje primenjuje se isklju¢ivo na posiljke u velikom broju otpremljene nakon isteka tromesecnog
perioda za obavestavanje.

2.2 Prijem posiljaka u velikom broju odreden u stavu 2.1 uspostavlja se od strane
ovlas¢enog operatora odredista u skladu sa odredbama ¢lana 17-137.6.

3 Bez obzira na odredbe u stavu 2.1, ovlaséeni operator odredista ovlaséen je da
primeni sa trenutnim efektom placanje specifi¢no za posiljke u velikom broju kada uspostavi:

3.1 prijem 3,000 ili vise posiljaka predatih od strane istog posiljaoca, u istom zakljucku, ili
u toku jednog dana kada se nekoliko zakljuc¢aka sacini po danu;
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3.2 prijem 10,000 i vise posiljaka predatih od strane istog posiljaoca, u periodu od dve
nedelje.

3.3 U slucaju posiljki primljenih iz zemalja sa obracunom i fakturisanjem terminalnih troskova
samo na osnovu tarife po kilogramu, prijem poste, u periodu od Cetiri nedelje, Cija se ukupna tezina
sastoji od najmanje 90% kabastih (E ) ili malih paketa (E) pismonosnih posiljaka i Sto predstavlja
povecanje od 50% ukupne teZine takve poste primljene u iste Cetiri nedelje godinu dana ranije.

4 Ovlaséeni operator odredista koji Zzeli da primeni plaéanje specifi¢no za poSiljke u
velikom broju sa trenutnim dejstvom:

4.1 ako na osnovu odredbi 3.1 ili 3.2, obavesti ovlas¢enog operatora porekla u roku od tri
radna dana od prijema posiljke u velikom broju. Ovo obavestenje je u obliku odjave o neispravnosti u
kojoj se navodi broj otpreme, datum otpreme, izmenicna posta porekla, izmeniéna posta odredista i
fotokopija uzorka doti¢nih postanskih posiljaka, poslata faksom ili elektronskim putem na adresu
predvidenu ¢lanom 35-001.2;

4.2 ako na osnovu odredbe 3.3, obavesti ovlas¢enog operatora koji $alje da ée
proveravati, u periodu od cCetiri nedelje, sastav posiljke, kako bi utvrdio procenat ukupne tezine
kabastog (E) ili malog paketa (E) pismonosnih posiljaka. Nakon ovog perioda, ako su ispunjeni uslovi
iz 3.3, mogu se napladivati tarife za poSiljke u velikom broju, pod uslovom da je ukupna teZina
primljene poste povecana za viSe od 50% u poredenju sa iste Cetiri nedelje prethodne godine.

5 Onog trenutka kada ovlasceni operator odredista zatrazi primenu specificnog za
posiljke u velikom broju, ovlas¢eni operator porekla moZe zatraZiti primenu specifi¢nog pla¢anja za
posiljke u velikom broju koje on otprema tom ovlaséenom operatoru, osim ukoliko originalni zahtev
od strane ovlaséenog operatora porekla nije povucen.

6 Prestanak specificnog placanja za posiljke u velikom broju iz stava 5. mora biti
objavljen od strane ovlaséenog operatora porekla tri meseca pre ukidanja, ili se o tome moze odluditi
sporazumno.

7 Bez obzira na pravila data u stavu 1. do 6, odredbe koje se ti¢u posiljaka u velikom
broju nece se koristiti u ciljnom sistemu izmedu ovlaséenih operatora u okviru iste grupe naknade
terminalnih troskova kada se statisticko brojanje razmene zakljuc¢aka koristi pri obracunu.

Clan 31-114 Zatvoreni zakljuéci razmenjeni sa vojnim jedinicama

1 Ovlaséeni operatori drzava kojima vojne jedinice, ratni brodovi ili vojni avioni
pripadaju odgovorni su da sa doti¢nim ovlaséenim operatorima direktno izmire tranzitne i terminalne
troskove nastale zbog zakljucaka poslatih od strane tih vojnih jedinica, brodova ili aviona.

2 Ukoliko se ovi zakljucci preusmeravaju, ovlaséeni operator preusmeravanja prijavljuje
to ovlas¢enom operatoru drZzave kojoj vojna jedinica, brod ili avion pripadaju.
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Clan 31-115 Opsti principi statistickog uzorkovanja i procene broja
posiljaka po kilogramu

1 Slededi principi primenjuju se na sve vrste uzorkovanja protoka poste koji su potrebni
za placdanje terminalnih troskova zasnovanih na troskovima po posiljci i po kilogramu (npr.
uzorkovanje povezano sa revizionim mehanizmom, razmene izmedu ovlas¢enih operatora u ciljnom
sistemu).

1.1 | uzorkovanje i procena prosec¢nog broja posiljaka po kilogramu odrazava sastav
zakljucka. Posto se sastav zakljucka razlikuje prema vrsti prevoza, formatu, vrsti kontejnera, dobu
godine (meseca), i dana u nedelji, uzorak zaklju¢ka mora odrazavati ove razlike i, $to je viSe mogude,
mora li¢iti na ¢itav protok zakljucaka. | metod procene takode mora odrazavati ove razlike.

1.2 Program statistickog uzorkovanja dizajnira se kako bi se dostigla ciljana statisticka
preciznost od £ 5% sa devedesetpetoprocentnom sigurnoscu i procena IPK prose¢nog broja posiljaka
po kilogramu i broja posiljaka razmenjenih izmedu ovlasé¢enih operatora.

1.2.1 Ova ciljana statisticka preciznost definiSe cilj koji bi svi ovlaséeni operatori koji
sprovode uzorkovanje trebalo da pokusaju da dostignu kroz svoja resenja i dizajne. Ona ne definise
minimalne zahteve za preciznost.

1.3 Dizajn programa za uzorkovanje, odabir uzoraka, metod prikupljanja podataka i
proces procene moraju biti u skladu sa opste prihvacenim principima matematicke statistike, teorije
verovatnoce uzorkovanja, i dizajna statistickih istrazivanja.

1.4 Unutar ogranicenja ovih principa, svaki ovlas¢eni operator ima dovoljnu fleksibilnost
u prilagodavaniju dizajna svog programa za uzorkovanje svojstvima svog postanskog protoka i
ogranic¢enjima u resursima. Medutim, svaki ovlaséeni operator mora obavestiti odgovarajuceg
ovlas¢enog operatora o svojim odlukama u pogledu dizajna, ukljucujudéi i pristup proceni, pre pocetka
perioda posmatranja.

Clan 31-116 Statisti¢ko brojanje razmene poste izmedu ovlaséenih
operatora drZava u ciljnom sistemu

1 Za razmenu poste izmedu ovlasc¢enih operatora drzava u ciljnom sistemu pre 2010.
godine, sprovodi se statisticko brojanje. Medutim, da bi se izbegli troSkovi uzorkovanja za male
razmene izmedu ovlasc¢enih operatora zemalja u ciljnom sistemu pre 2010. godine, prosecan broj
posiljaka po kilogramu izmedu ovlasc¢enih operatora zemalja u ciljnom sistemu se primenjuje za
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tokove poste ispod odredenog praga, ako se oba doti¢na ovlaséena operatora sa tim sloZe. Savet za
postansku eksploataciju odreduje granicu i prosecan broj artikala po kilogramu koji se primenjuju.

2 Savet za postansku eksploataciju takode odreduje granice i prosecan broj posiljaka po
kilogramu koji se primenjuju u slu¢aju zaklju¢aka razvrstanih u dva formata (Si E), kao i u slucaju
zakljucaka razvrstanih u tri formata (P, G i E).

3 Za protok poste do, od i izmedu ovlaséenih operatora drzava u ciljnom sistemu
pocevsi od 2010. nadalje, statisticko brojanje sprovodi se na sledeci nacin:

3.1 za drzave u ciljnom sistemu od 2010. i 2012., iznad granice od 50 tona;

3.2 za drzave u ciljnom sistemu od 2016., iznad granice od 75 tona za period 2018 - 2020,
i iznad 50 tona za 2020. i 2021. godinu.

33 veli¢ina protoka zasniva se na poslednja Cetiri odobrena uzastopna kvartala.

4 Statisticko brojanje mora biti uskladeno sa principima odredenim u ¢lanu 31-115.
Ukoliko ovlaséeni operatori razmenjuju drzace za pisma ili ravne drzaci, procene posiljaka po
kilogramu (IPK) po nacinu prevoza i kvartalu odrazavaju sastav zakljucka po vrsti kontejnera i po
formatu. Osim ukoliko nije drugacije predvideno u stavu 4.1 u nastavku, statisti¢ko brojanje sprovodi
se neprekidnim uzorkovanjem, gde se sistematski ili slucajni uzorak posuda bira kompjuterski za
testiranje tokom perioda posmatranja. Doti¢ni ovlaséeni operatori dogovaraju se o statistickim
obrascima koje ¢e koristiti.

41 Za godine nakon 2019., ukljucujudi i 2019., statisticko brojanje moZe se izvrsiti
koriséenjem 48 dana posmatranja po godini uzorkovanja sa Cetiri dana mesecno. U toku dana
posmatranja, ovlas¢eni operatori mogu koristiti poduzorkovanje, ukoliko nije izvodljivo sprovesti
kompletno brojanje sve primljene poste tokom doti¢nog dana. Od ovlas¢enog operatora prijema ne
zahteva se da unapred obavesti ovlas¢enog operatora odredista o danima posmatranja ili o
posudama sa postom koje su odabrane za uzorkovanje.

5 Procena godisnjeg broja posiljaka

5.1 Godisnji broj posiljaka je ponderisani prosek broja poSiljaka obra¢unat posebno za
svaki nacin prevoza i za svaki kvartal. Obracunava se na sledeci nacin:
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5.1.1 Prosecan broj posiljaka po kilogramu dobijen uzorkovanjem u datom nacinu prevoza
tokom datog kvartala mnozi se sa ukupnom masom zakljucaka za taj nacin prevoza i za taj kvartal, a
cilj je procena ukupnog broja poSiljaka za taj nacin prevoza i za taj kvartal.

5.1.2 Procene ukupnog broja posiljaka po nacinu prevoza i kvartalu sabiraju se kako bi se
izraCunao prosecan godisnji broj posiljaka.

6 Svaki ovlaséeni operator mora obavestiti odredenog ovlas¢enog operatora o svojim
odlukama vezano za dizajn njegovog programa uzorkovanja, uklju€ujuci pristup procene, najmanje tri
meseca pre perioda posmatranja.

7 Kada se ne vrsi uzorkovanje posiljaka po kilogramui ili rezultati nisu poznati u roku od
pet meseci nakon kraja Cetvrtog kvartala, drugi ovlaséeni operator ima pravo da dostavi svoje
rezultate uzorkovanja za podatke koji nedostaju. Statisticko uzorkovanje i procena moraju se uskladiti
sa principima datim u ¢lanu 31-115, osim $to se primenjuje ciljna preciznost od + 7.5% umesto * 5%.
Ukoliko nema dostupnih podataka, koristi se nizi od poslednjeg dogovorenog prose¢nog broja
posiljaka po kilogramu ili prosecan broj posiljaka po kilogramu dogovoren za ciljane protoke drzave
¢lanice.

8 Preporucene pismonosne posiljke oznacene UR kodom podklase otpreme poste, kao i
praéene pismonosne posiljke oznacene UX kodom podklase otpreme poste izuzimaju se iz
statistickog uzorkovanja. Statisticke vrednosti se umesto toga zasnivaju na stvarnom brojanju
preporucenih i pracenih poSiljaka zabelezenim na obrascima CN 31, CN 33, CN 55 i CN 56.

9 Kada je uzorkovanje izvrseno u skladu sa granicama iz stava 3, rezultati uzorkovanja
se koriste za obracun.

Clan 31-117 Statisti¢ko brojanje razmene u tranzicionom sistemu

1 Uzorkovanje treba da odraZava sastav poste i da je u skladu sa principima navedenim
u ¢lanu 31-115.

2 Kao Sto je predvideno ¢lanom 31.10 Konvencije, za tokove poste veée od 100 tona
moze se izvrsiti statistiCko brojanje da bi se revidirale stope terminalnih troSkova, osim onih koje se
primenjuju na velike (E) i male pakete (E) pismonosne posiljke koji su samodeklarisani u skladu sa
¢lanom 29, na osnovu stvarnog broja posiljaka po kilogramu utvrdenog u skladu sa odredbama
¢lanova 31-112i 31-119. Mehanizam revizije se ne primenjuje u slu¢aju protoka poste ispod 100
tona, u kom slucaju se relevantne komponente po posiljci i po kilogramu pretvaraju u ukupnu stopu
po kilogramu na osnovu prosecnog svetskog sastava od jednog kilograma poste, kao iz ¢lana 30.14.
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3 Uzorkovanje tokova poste iz €lanova 29.1.5, 31.12 i 13 Konvencije primenjuje iste
odredbe u vezi sa uzorkovanjem tokova poste u ciljnom sistemu, koje su date u stavovima 2 do 9
¢lana 31-116i u ¢lanu 31-118.

Clan 31-118 Alternativni pristup statisti¢ckom brojanju razmene poste
izmedu ovlascenih operatora drzava koje primenjuju procedure ciljnog
sistema

1 Za one razmene izmedu ovlas¢enih operatora zemalja u ciljnom sistemu ili za one
razmene navedene u stavu 3 ¢lana 31-117.3 gde se razmenjuju drzaci za pisma i/ili ravne posude za
sortiranje, ovlaséeni operateri mogu preduzeti korake da izvrSe procene posiljaka na osnovu vrste
posude. Statisticki broj mora biti u skladu sa principima navedenim u ¢lanu 31-115.

1.1 Preporucuje se da ovlaséeni operatori mogu umesto toga koristiti neprekidno
uzorkovanje, gde se sistematski ili slucajni uzorak posuda bira kompjuterski za testiranje tokom
perioda posmatranja. Doti¢ni ovlaséeni operatori dogovaraju se o statistickim obrascima koje ¢e
koristiti.

1.2 Kada se ne vrsi neprekidno uzorkovanje, dani posmatranja se produzavaju sto je
moguce vise ujednaceno na radne dane u nedelji (samo radni dani za doti¢ne izmenicne poste se
uzimaju u obzir), i odrazavaju nacine prevoza koris¢ene za Citav posStanski tok. Statisticko brojanje
sastoji se od najmanje 48 dana posmatranja po godini uzorkovanja sa Cetiri dana mesec¢no. U toku
dana posmatranja, ovlaséeni operatori mogu koristiti poduzorkovanje, ukoliko nije izvodljivo
sprovesti kompletno brojanje sve primljene poste tokom doti¢nog dana.

2 Procena godi$njeg broja posiljaka

2.1 Godisnji broj posiljaka je ponderisani prosek broja poSiljaka obracunat posebno za
svaku vrstu posuda i nacin transporta. Obrac¢unava se na sledeci nacin:

2.11 Prosecan broj posiljaka po kilogramu dobijen uzorkovanjem u datoj vrsti posuda i
nacinu prevoza mnoZi se sa ukupnom masom zakljucaka za tu vrstu posuda i za taj nacin prevoza,
a cilj je procena ukupnog broja posiljaka tu vrstu posuda i za taj nacin prevoza.

2.1.2 Procene ukupnog broja posiljaka po vrsti posuda i po nacinu prevoza sabiraju se kako
bi se izracunao prosecan godisnji broj posiljaka.
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3 Ovlaséeni operatori oznac¢avaju masu poslatog zakljucka vrstom posude (npr. masa u
drza¢ima za pisma, masa u ravnim posudama za sortiranje, masa u vre¢ama, itd.) na ispravno
modifikovanim obrascima, i pruzaju informacije o posudama putem elektronske razmene podataka
(EDI), ukoliko je moguce.

4 Svaki ovlaséeni operator mora obavestiti odredenog ovlaséenog operatora o svojim
odlukama vezano za dizajn njegovog programa uzorkovanja, ukljucujuci pristup procene, najmanje
dva meseca pre perioda posmatranja. Od ovlaséenog operatora prijema ne zahteva se da unapred
obavesti ovlaséenog operatora odredista o danima posmatranja ili o posudama sa poStom koje su
odabrane za uzorkovanje.

5 Kada se ne vrsi uzorkovanje posiljaka po kilogramu ili rezultati nisu poznati u roku od
pet meseci nakon kraja Cetvrtog kvartala, drugi ovlas¢eni operator ima pravo da dostavi svoje
rezultate uzorkovanja za podatke koji nedostaju. Statisticko uzorkovanje i procena moraju se uskladiti
sa principima datim u ¢lanu 31-115, osim $to se primenijuje ciljna preciznost od + 7.5% umesto + 5%.
Ukoliko nema dostupnih podataka, koristi se nizi od poslednjeg dogovorenog prosec¢nog broja
posiljaka po kilogramu ili prosecan broj posiljaka po kilogramu dogovoren za ciljane protoke drzave
¢lanice.

Clan 31-119 Specijalno statisti¢ko brojanje za primenu mehanizma revizije

1 Kako bi se primenio revizioni mehanizam, u nedostatku posebnog sporazuma, kao sto
je sporazum o koriséenju SPS prosecnog broja posiljaka po kilogramu u postanskom tokovima od
tranzitnih do ciljnih drzava clanica iz najnovijeg SPS istrazivanja protoka, statisticko brojanje se
sprovodi na osnovu uzorkovanja doti¢nog protoka.

1.1 Uzorkovanje odrazava sastav zakljucka, i mora biti uskladeno sa principima
odredenim u ¢lanu 31-115. Statisticko brojanje sastoji se od najmanje 48 dana posmatranja u toku
dvanaestomesecnog perioda na koji se odnosi. Na dan posmatranja, ovlaséeni operatori mogu
koristiti poduzorkovanje, ukoliko nije izvodljivo sprovesti kompletno brojanje sve primljene poste
tokom dotic¢nog dana.

1.1.1 Kao alternativa uzorkovanju odredenim nizom dana, ovlas¢eni operatori mogu
koristiti neprekidno uzorkovanje, gde se sistematski uzorak posuda bira za testiranje tokom perioda
posmatranja. Doti¢ni ovlaséeni operatori dogovaraju se o statistickim obrascima koje ce koristiti.

1.2 Dani posmatranja se produZavaju $to je moguce vise ujednaceno na radne dane u
nedelji (samo radni dani za doti¢ne izmeni¢ne poste se uzimaju u obzir), i nacine prevoza korisé¢ene za
¢itav posStanski tok. Biraju se godis$nje na nacin prikazan u nastavku:
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1.2.1 najmanje 48 dana posmatranja u toku dvanaestomesecnog perioda; svaki radni dan u
nedelji posmatra se najmanje dva puta po kvartalu.

2 Procena prosecnog broja posiljaka po kilogramu

2.1 Prosecan godisnji broj poSiljaka je ponderisani prosek prosecnog broja posiljaka po
kilogramu obracunat posebno za svaki nacin prevoza i za svaki kvartal. Obracunava se na sledeci
nacin:

2.11 Prosecan broj posiljaka po kilogramu dobijen uzorkovanjem u datom nacinu prevoza
tokom datog kvartala mnozi se sa ukupnom masom zaklju¢aka za taj nacin prevoza i za taj kvartal, a
cilj je procena ukupnog broja posiljaka za taj nacin prevoza i za taj kvartal.

2.1.2 Zbir procena ukupnog broja posiljaka za svaki nacin prevoza i kvartal dele se sa
ukupnom godiSnjom masom zakljucaka.

3 Ovlaséeni operator koji zahteva primenu revizionog mehanizma bira statisticki sistem
koji ¢e se primenjivati i obavestava odgovarajuéeg ovlaséenog operatora o tome, tako da on moze
preduzeti neophodne mere kontrole. Alternativno, ovlaséeni operator koji zahteva primenu
revizionog mehanizma moze se dogovoriti sa odgovarajuéim ovlaséenim operatorom o primeni SPS
prosecnog broja posiljaka po kilogramu u postanskim tokovima od tranzitnih do ciljnih drzava iz
najnovijeg SPS istrazivanja protoka.

4 Od ovlaséenog operatora koji traZi primenu revizionog mehanizma ne zahteva se
dostavljanje obavestenja unapred o danima posmatranja koje je odabrao.

Clan 31-120 Samodeklaracija glomaznih (E) i malih paketa (E) pismonosnih
posiljaka

1 Za potrebe clana 29.1.2.3 Konvencije, srednja tacka se izraCunava na slededi nacin:

1.1 Kada je ukupan broj zona paran, sredina je srednja vrednost dve srednje zone. Kada
je ukupan broj zona neparan, sredina je srednja vrednost ukupnog broja zona.

1.2 Kada su domace tarife za bilo koju datu zonu ekvivalentne tarifama najmanje jedne
druge zone u svim povedéanjima mase, onda se sve takve zone sa ekvivalentnim stopama tretiraju kao
jedna zona u svrhu odredivanja srednje stope.
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1.3 Negranicne zone se iskljuuju kada se isklju¢ivo odnose na parove porekla i odredista
izmedu grani¢nih i negranic¢nih zona. Zone koje se koriste za parove porekla i odredista u granicnom
delu teritorije nece biti isklju¢ene za potrebe odredivanja srednje stope.

2. Za potrebe ¢lana 29.1.2.3 Konvencije, stvarna ponderisana prosec¢na udaljenost
dolaznih masovnih (E) i malih paketa (E) pismonosnih posiljaka odredenog operatora se izraCunava
koris¢enjem procena uzoraka i/ili podataka iz elektronskog procesa skeniranja. Pratedi podaci su oni
koji se odnose na poslednju kalendarsku godinu i od izmeniéne poste prijema do mesta odredista za
uruéenje.

3 Ostale posebne situacije sa zonskim tarifama resavaju se od slucaja do slucaja.

4 Kada se koriste zonske tarife, ovlaséeni operator daje zvani¢nu izjavu
Medunarodnom birou o metodi koja ¢e se primeniti (srednji pristup ili izraunavanje ponderisane
udaljenosti) do 1. juna godine koja prethodi kalendarskoj godini za koju vaZe stope terminalnih
troskova. Ako ovlaséeni operator odluci da primeni metodologiju prosecne udaljenosti na zonske
tarife, prosecna udaljenost sa prate¢im podacima mora da se navede pre ili uz zvani¢nu izjavu.
Prilikom izbora odgovarajucih tarifa, pravila se primenjuju sledeéim redosledom: prvo, ¢lan 29.1.2.2
koji se odnosi na tarife za viSe paketa; zatim, ¢lan 29.1.2.3 koji se odnosi na zonske tarife; i na kraju,
¢lan 29.1.2.4 koji se odnosi na tarife sa dodatnim karakteristikama usluge.

Clan 31-121 Obrac¢unavanje odnosa troskova i tarife za ovlaséene operatore
koji primenjuju ¢lan 29.8 Konvencije Svetskog postanskog saveza

1 Za potrebe clana 29.8 Konvencije, utvrdivanje nadleznog organa o tome da li se
pokrivaju troskovi ovlaséenog operatora za rukovanje i isporuku krupnih (E) i malih paketa (E)
pismonosnih posiljaka, ¢ime se omogucava da operator samodeklarise odnos cene i tarife koji prelazi
70%, bice saopsteno na nacin opisan u nastavku.

2 U okviru ovog pristupa razmatra se odnos troskova i tarife u stavu 1 kao odnos
izmedu troSkova i prihoda po prosecnoj tezini posiljke E formata specificne za dolazni tok ovlaséenog
operatora zemlje odredista. Sve dolazne glomazne (E) i male pakete (E) pismonosne posiljke treba da
budu uklju¢ene da bi se odredila prose¢na tezZina.

2.1 Procenjeni prosecni prihod utvrduje se za godinu koja sledi godinu u kojoj je izdato
obavestenje u skladu sa ¢lanom 29.8. Prosecan prihod se obra¢unava po prosecnoj tezini utvrdenoj u
stavu 2 i zasniva se na stopama po posiljci i kilogramu za posiljke E formata koje se izracunavaju na
osnovu linearne regresije od 11 poena $to odgovara 100% tarife jednodelnih prioritetnih posiljaka
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ekvivalentnih domacih usluga za 20-, 35-, 75-, 175-, 250-, 375-, 500-, 750-, 1.000-, 1.500- i 2.000
grama kabaste (E) i male pakete ( E) pismonosne posiljke, bez poreza, na snazi od 1. juna godine koja
prethodi onoj u kojoj ée se primenjivati samodeklarisane stope. Primenjuju se poslovna pravila iz
stava 1.2.2,1.2.3i 1.2.4 ¢lana 29. Odnos posiljke prema kilogramu iz stopa terminalnih troSkova za
posiljke E formata koje su samodeklarisane, u skladu sa ¢lanovima 29.7 do 29.9 i objavljene 1. juna
godine koja prethodi godini u kojoj bi se primenjivale, koristi¢e se za izracunavanje procenjenog
prosecnog prihoda. Prihod se obracunava bez prilagodavanja kvaliteta usluge.

2.2 Procenjeni prosecni trosak utvrduje se na osnovu prosecne tezine utvrdene u stavu 2,
uzimajudi u obzir prosecni sastav posiljke po dimenzijama. Procenjeni prosecni trosak se utvrduje
koriséenjem najnovijih dostupnih informacija o troSkovima prilagodenih inflaciji, na osnovu zvani¢nog
ukupnog indeksa potrosackih cena zemlje, kako bi se odrazio prosecni trosak za godinu koja sledi
godinu u kojoj je izdato obavestenje u skladu sa ¢lanom 29.8. Povecanje vezano za inflaciju
primenjuje se na svaku godinu koja sledi godinu za koju se daju najnovije dostupne informacije o
troskovima. Dodatni troskovi vezani za dodatne usluge nisu ukljuceni. Trosak se zasniva na pouzdano
identifikovanim uzro¢no-posledi¢cnom vezama, i izraCunava se u skladu sa sistemom obracuna
troskova i metodologijama koje koristi nadleZni organ za druge proizvode koje procenjuje nadlezni
organ.

2.3 Odnos troskova i tarife se izraCunava tako Sto se procenjeni prosecni troskovi prema
stavu 2.2 podele sa procenjenim prose¢nim prihodom prema stavu 2.1. Odnos cene i tarife iskazuje
se kao procenat zaokruzen na jednu decimalu.

3. Odnos cene i tarife moze se povecati onoliko koliko je potrebno da bi se pokrili
projektovani troskovi, ali ni u kom slucaju nisu veci od jednog procentnog poena iznad najveceg
procenta ikada utvrdenog za doti¢nog operatora, u skladu sa opstim ograni¢enjem u ¢lanu 29.
Konvencije.

4 U slucaju da je odnos troskova i tarifa u 2.3 niZi od odnosa koji je trenutno na snazi,
odnos troskova i tarifa koji se koristi za samodeklarisane stope bi¢e smanjen na najvisi izmedu
odnosa u2.3i70 %.

5 Ako se ne dostavi nikakav odnos ili ako se ne dostavi nikakva prateca informacija do
odgovarajucih rokova obavestenja iz ¢lana 29.8 Konvencije, odnos troskova i tarife iznosi 70%.

Clan 31-122 Naknada za vraéene pismonosne posiljke koje je nemoguce

uruciti

1 Ovlaséeni operator koji vraca posiljke koje se ne mogu isporuciti kao Sto je navedeno
u ¢lanu 19-103 je ovlaséen od ovlas¢enog operatora u zemlji porekla da zahteva naknadu iz stava 2i 3
u nastavku.
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2 Stopa za povracdaj neisporucivih posiljaka bi¢e 0,907 DTS po kilogramu za 2022.
godinu, 0,930 DTS po kilogramu za 2023. godinu, 0,952 DTS po kilogramu za 2024.i 0,975 DTS po
kilogramu za 2025. godinu.

3 Naknada se dopunjuje stopom zasnovanom na udaljenosti, i to:

3.1 Za vazdusni saobradaj: osnovna stopa vazdusnog prevoza koju je odredio Savet za
postansku eksploataciju koristeci formulu u ¢lanu 34-101 pomnozenu sa 86%;

3.2 Za kopneni transport:

3.2.1 po kilogramu i po kilometru do 1.000 kilometara: 0.366 hiljaditi deo DTS za 2022.
godinu, 0.375 hiljaditi deo DTS za 2023. godinu, 0.385 hiljaditi deo DTS za 2024. i 0.394 hiljaditi deo
DTS za 2024. 2025. godinu;

3.2.2 po kilogramu i po dodatnom kilometru do 3.000 kilometara: 0.157 hiljaditi deo DTS za
2022. godinu, 0.161 hiljaditi deo DTS za 2023. godinu, 0.165 hiljaditi deo DTS za 2024. godinu i 0.169
hiljaditi deo DTS za 2025. godinu;

3.23 po kilogramu i po dodatnom kilometru do 5.000 kilometara: 0.137 hiljaditi deo DTS za
2022. godinu, 0.140 hiljaditi deo DTS za 2023. godinu, 0.143 hiljaditi deo DTS za 2024. godinu i 0.14
hiljaditi deo DTS za 2025. godinu;

3.2.4 po kilogramu i po dodatnom kilometru: 0,091 hiljaditi deo DTS za 2022. godinu, 0,093
hiljaditi deo DTS za 2023. godinu, 0,095 hiljaditi deo DTS za 2024. godinu i 0,098 hiljaditi deo DTS za
2024. godinu;

3.2.5 stopu zasnovanu na udaljenosti koja se izracunava za korak udaljenosti od 100
kilometara, na osnovu srednje vrednosti u svakom koraku;

3.3 Za pomorski transport:

331 po kilogramu i po nauti¢koj milji (1.852 km) do 1.000 nautickih milja: 0.175 hiljaditi
deo DTS za 2022. godinu, 0.180 hiljaditi deo DTS za 2023. godinu, 0.184 hiljaditi deo DTS za godinu
2024. godinu i 0,188 hiljaditi deo DTS za 2025. godinu;
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3.3.2 po kilogramu i po dodatnoj nauti¢koj milji do 2.000 nautic¢kih milja: 0.097 hiljaditi deo
DTS za 2022. godinu, 0.099 hiljaditi deo DTS za 2023. godinu, 0.102 hiljaditi deo DTS za 2024. godinu,
i 0.104 hiljaditi deo DTS za 2025. godinu;

3.33 po kilogramu i po dopunskoj nauti¢koj milji do 4.000 nauti¢kih milja: 0.063 hiljaditi
deo DTS za 2022. godinu, 0.064 hiljaditi deo DTS za 2023. godinu, 0.066 hiljaditi deo DTS za 2024.
godinu i 0.067 hiljaditi deo DTS za 2025. godinu;

3.34 po kilogramu i po dodatnoj nauti¢koj milji do 10.000 nautickih milja: 0.007 hiljaditi
deo DTS za 2022. godinu, 0.007 hiljaditi deo DTS za 2023. godinu, 0.007 hiljaditi deo DTS za 2024.
godinu, i 0.008 hiljaditi deo DTS za 2025. godinu;

3.35 po kilogramu i po dodatnoj nauti¢koj milji: 0,003 hiljaditi deo DTS za 2022. godinu,
0,003 hiljaditi deo DTS za 2023. godinu, 0,003 hiljaditi deo DTS za 2024. godinu i 0,003 hiljaditi deo
DTS za godinu dana. 2025;

3.36 stopa zasnovana na udaljenosti koja se izracunava za korak udaljenosti od 100
nautickih milja, na osnovu srednje vrednosti u svakom koraku.

4 Ovlaséeni operator koji vrac¢a neisporucive posiljke koji Zeli da naplati naknadu iz
stava 2. i 3. obaveStava druge ovlas¢ene operatore unoSenjem relevantnih informacija u
kompendijum pisama na internetu najkasnije do 31. oktobra da bi tarife stupile na snagu 1. januara
sledece godine.

5 Ovlaséeni operator dobija naknadu za vrac¢anje pismonosnih poSiljaka koje se ne
mogu uruciti samo ako se te posiljke vradaju u posebnim otpremama, postanske podklase UV. Za ove
otpreme nije potrebno razdvajanje formata.

6 Racunovodstveni izvestaji za vracanje pismonosnih posiljaka koje se ne mogu
dostaviti izdaje se centralno od strane Medunarodnog biroa i stavljaju se na raspolaganje
poveriocima i duznicima. Mehanizam je sledeci:

6.1 Ovlaséeni operatori koji vrac¢aju otpremu neisporucivih posiljaka moraju da
obezbede, kod svog EDI mreznog provajdera, da se PREDES poruke za otpreme poste podklase UV
prosleduju Medunarodnom birou na mese¢noj osnovi.
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6.2 Kada se odjava o neispravnosti podnese o otpremi postanske potklase UV, ovlaséeni
operator koji podnosi odjavu o neispravnosti mora da je prosledi Medunarodnom birou kada se ona
podnese i kada se resi, ako to uti¢e na njeno racunanje.

6.3 Medunarodni biro vrsi obracun troskova na osnovu unapred definisanog objavljenog
algoritma.
6.4 Medunarodni biro sacinjava tromesecne raéunovodstvene izvestaje na osnovu

unapred definisanog objavljenog Sablona. Izvestaji za kvartal se sacinjavaju do kraja sledeceg
kvartala.

6.5 Medunarodni biro objavljuje racunovodstvene izvestaje na obezbedenoj platformi
tako da samo poverilac i duznik izjave imaju pristup.

6.6 Period prihvatanja ovih izveStaja je dva meseca.

7 Izuzetno od odredbi stava 6, ovlaséeni operatori se mogu bilateralno dogovoriti o
alternativnom reSenju za obracun vraéenih pismonosnih poSiljaka koje se ne mogu uruciti.

8 Poravnanja vezana za vrac¢anje pismonosnih posiljaka koje se ne mogu uruciti mogu
se izvrsiti u skladu sa odredbama ¢lana 35-002.

Clan 32-101 Fakturisanje i placanje dugovanih iznosa u Fond za
finansiranje poboljSanja kvaliteta usluge

1 Fakturisanje i plac¢anje dugovanih iznosa prema drzavama klasifikovanim u IV grupu
prema ¢lanu 32. stavovima 1. do 4. Konvencije

2 Na osnovu poslatih izvestaja CN 64 ili posebnih racuna CN 61 koji su prihvaéeni ili se
smatraju u potpunosti prihvaéenim, Medunarodni biro, organizacija odgovorna za fakturisanje,
izraduje CN 64bis izvestaje za ovlaséene operatore drzava klasifikovanih u grupe |, I, i lll. Ovi izvestaji

sadrzZe sledeée informacije:

2.1 imena ovlaséenih operatora drzava klasifikovanih u grupu IV na koje se podaci
odnose;
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2.2 DTS iznos koji podleZe povecanjima naznacenim u ¢lanu 32. Konvencije;

2.3 ukupan iznos koji je doti¢ni ovlaséeni operator duzan da plati.

3 Izvestaj CN 64bis Salje se elektronskom postom ili najbrzom linijom (vazdusno ili
povrsinski) na odobrenje svakom doti¢nom ovlas¢enom operatoru. Ukoliko se u roku od jednog
meseca od datuma otpreme izveStaja ne dobije nikakav odgovor od Medunarodnog biroa, iznos na
tom izvestaju smatra se u potpunosti prihvacenim.

4 Na osnovu informacija datim u izvestajima CN 64, Medunarodni biro obracunava
dodatni iznos koji svaka drzava u ciljnom sistemu duguje drzavama u tranzitnom sistemu, a koji ne
dostize minimum od 20,000 DTS, kao sto je navedeno u ¢lanu 32.8 Konvencije, srazmerno kolicinama
poslatim ovlaséenom operatoru korisniku.

5 Faktura za dodatni iznos naznacenim u stavu 4 prilaZe se uz izvestaj CN 64ter, koji
sadrzi sledece informacije:

5.1 nazive ovlas¢enih operatora drzava klasifikovanih u grupu IV na koje se podaci
odnose;

5.2 referentnu godinu;

5.3 dodatni iznos (u DTS) potreban za dostizanje minimuma od 20,000 DTS odredenog u

¢lanu 32.8 Konvencije;

5.4 deo ovog dodatnog iznosa (iskazanog u procentima) koji duguje doti¢ni ovlaséeni
operator, srazmerno koli¢ini razmenjenih zakljucaka;

5.5 iznos koji je doti¢ni ovlas¢eni operator duzan da plati.

6 Fakturisanje i pla¢anje iznosa koji se duguju Zajednickom fondu prema ¢lanu 32.5
Konvencije:

6.1 Obracun se zasniva na terminalnim troSkovima koje drzave grupe | do Il placaju

drzavama grupe lIl.
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6.2 Drzave klasifikovane kao drzave grupe Il Medunarodnom birou dostavljaju kopiju obrazaca
CN 61 sa detaljima o tokovima zakljucaka opisanim u ¢lanu 32.5 Konvencije.

6.3 Na osnovu specijalnih racuna CN 61 koji su mu dostavljeni i koji su prihvaéeni ili se
smatraju u potpunosti prihvaéenim, Medunarodni biro priprema izvestaje CN 64bis za ovlas¢ene
operatore drZava koje doprinose (zemlje klasifikovane u grupe I, Il i lll). Ovi izvestaji sadrze sledece
informacije:

6.3.1 Imena ovlaséenih operatora drzava svrstanih u grupu lll na koje se podaci odnose;
6.3.2 Iznos u DTS koji podleZe povecanju predvidenom ¢lanom 32. Konvencije;

6.3.3 Ukupan iznos koji treba da plati doti¢ni ovlas¢eni operator.

6.4 Izvestaj CN 64bis se Salje na odobrenje svakom doticnom ovlaséenom operatoru.

Ako u roku od mesec dana od datuma slanja izvestaja Medunarodni biro ne primi nikakav komentar,
smatra se da je iznos tog izvesStaja u potpunosti prihvaéen.

7 Iznosi u izvestajima CN 64bis i CN 64ter mogu se izmiriti preko kliring sistema
Medunarodnog biroa.

D. Naknada vazdusnog prevoza

Clan 34-101 Formula za obra¢unavanje osnovne stope i izra¢unavanje
naknade vazdusnog prevoza za zatvorene zakljucke

1 IzraCunavanje naknade vazdusnog prevoza za zatvorene zakljucke, prioritetne
posiljke, avionske posiljke i S.A.L. posiljke onda kada su prosledene kao avionske/prioritetne posiljke
u a découvert tranzitu, kao i relevantne metode obracunavanja, dati su u ovom i u slede¢em ¢lanu u
ovom poglavlju.

2 Maksimalna osnovna primenjiva stopa vezana za vazdusni prevoz obracunava se u
skladu sa formulom u nastavku, ¢iji elementi se uzimaju iz Medunarodne vazduhoplovne finansijske
statistike, sacinjene od strane Medunarodne organizacije za civilno vazduhoplovstvo. Ova stopa se
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zaokruZuje na najblizi hiljaditi deo DTS po kilogramu bruto teZine i po kilometru; primenjuje se
proporcionalno na delove kilograma

T= (A-B-C+D+E+F),gdeje

T= Osnovna stopa po t-km (prioritet za avionske posiljke je zagarantovan u okviru
ove stope).

A= Ponderisani prosecni operativni trosak po t-km.

B= Troskovi usluge prevoza putnika po t-km.

C= Procenat troskova karata, prodaje i promocije (zasnovan na broju putnika u

odnosu na obim saobradaja).

D= Troskovi za neoperativne posiljke po t-km.

E= 10% od (A - B - C + D) kao profit.

F= Porez na dobit po t-km.

3 Naknade vazdusSnog prevoza obracunavaju se prema stvarnoj osnovnoj stopi

(manjom od, a najvise jednakom, osnovnoj stopi definisanoj u formuli u stavu 2) i kilometarskim
udaljenostima datim u Spisku udaljenosti za avionsku postu, kao i prema ukupnoj masi zaklju¢aka. U
obzir se ne uzima masa sacs collecteurs.

4 Maksimalna primenjiva stopa Sto se ti¢e vazdusnog prevoza zaklju¢aka sa praznim
vre¢ama iznosi 30% osnovne stope odredene u skladu sa odredbama datim u stavu 2.

5 U skladu sa ¢lanom 34.6 Konvencije, za tokove ka, iz i izmedu drZava u tranzicionom
sistemu i gde su stope terminalnih taksi odredene na osnovu ¢lanova 31.9 ili 31.13 Konvencije,
maksimalna stopa koja se primenjuje u pogledu vazdusnog prevoza odgovara proporciji od 31% (kao
Sto je navedeno u ¢lanu 30.14 za udeo teZine u formatu P i G u celom svetu) osnovne stope utvrdene
u skladu sa odredbama stava 2. ovog ¢lana, osim ako je posta uzorkovana, u kom sluéaju proporcija
odgovara tezini posiljaka formata P i G u prose¢nom sastavu jednog kilograma zakljucaka u
uzorkovanom toku. Maksimalna stopa u vezi sa vazdusnim prevozom nece biti smanjena u
slu¢ajevima kada se naknada za terminalne takse pla¢a na osnovu ¢lana 31.11 Konvencije.

6 Kada se naknade za vazdusni prevoz pladaju unutar odredisne drZave, one moraju biti
odredene u obliku jedinstvene cene. Ova jedinstvena cena obuhvata sve troskove za vazdusni prevoz
u drzavi, bez obzira na aerodrom dolaska zakljucaka, izuzev troskova povrsinskog prevoza.
Obracunava se na osnovu stopa realno placenih za prevoz zakljucka u okviru odredisne drzave, ali ne
prelazi maksimalnu stopu definisanu prema formuli u stavu 2, kao i prema ponderisanim prosecnim
razdaljinama sektora predenim od strane medunarodnih zaklju¢aka u unutrasnjoj mrezi. Prema ¢lanu
34.7 Konvencije, ponderisanu prosecnu razdaljinu izraCunava Medunarodni biro u smislu bruto mase
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ukupne avionske poste koja stize u odredisnu drzavu, ukljuc¢ujuéi postu koja nije prosledena vazdusno
unutar te drzave.

6.1 Ovlaséeni operatori koji primenjuju naknadu za terminalne troSkove na osnovu
troskova ili domadih stopa dostavljaju Medunarodnom birou, do 30. septembra svake godine,
podatke za obra¢unavanje nove ponderisane prosecne razdaljine.

6.2 Ovlaséeni operatori koji zahtevaju isplatu za unutrasnji vazdusni prevoz, podnose
Medunarodnom birou, do 30. septembra svake godine, podatke koji omoguéavaju obrac¢unavanje
ponderisanih prosecnih razdaljina i povezanih naknada za unutrasnji vazdusni prevoz. Ponderisane
prosecne razdaljine i povezane naknade za unutrasnji vazdusni prevoz stupaju na snagu 1. januara
naredne godine. Ovlas¢eni operatori koji ne dostave ove podatke Medunarodnom birou do 30.
septembra svake godine, imaju pravo da potrazuju naknadu za unutrasnji vazdusni prevoz u sledecoj
godini. U tom pogledu, svi takvi podaci podneti od strane ovlaséenih operatora validni su iskljucivo za
tu odredenu godinu na koju se odnose i ne mogu se preneti na naredne godine.

6.3 Medunarodni biro prosleduje naknade za unutrasnji vazdusni prevoz svim ovlaséenim
operatorima najmanje mesec dana pre 1. januara.

7 Naknade koje se plac¢aju za vazdusni prevoz avionske poste u tranzitu, izmedu dva
aerodroma u istoj drzavi, takode se mogu odrediti kao jedinstvena cena. Ta cena obracunava se na
osnovu stope stvarno isplaéene za vazdusni prevoz poste unutar tranzitne drzave, ali ne prelazi
maksimalnu stopu definisanu prema formuli datoj u stavu 2, kao i prema ponderisanim prose¢nim
razdaljinama predenim od strane medunarodnih zaklju¢aka u unutrasnjoj vazdusnoj mrezi tranzitne
drZzave. Ponderisane prosec¢ne razdaljine odreduju se u smislu bruto mase ukupne avionske poste
koja prolazi kroz posrednu drzavu.

8 Zbir naknada navedenih u stavu 6 i 7 ne sme zbirno prelaziti iznose koje je zaista
potrebno platiti za prevoz.

9 Cene za medunarodni i unutrasnji vazdusni prevoz, dobijene mnozenjem efektivne
osnhovne stope sa razdaljinom, koje se koriste u obra¢unavanju naknada pomenutih u stavu 3,6 7,
zaokruZuju se na najblizu vecu deseticu DTS kada je broj koji se sastoji od cifara stotina i hiljada
jednak ili veci od 50; u ostalim sluc¢ajevima, zaokruZivanje se vrsi na najblizu manju deseticu DTS.

Clan 34-102 Izra¢unavanje naknade vazdusnog prevoza

1 Obracunavanje naknade vazdusnog prevoza izvrsava se u skladu sa ¢lanom 27-106 i
34-101.
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2 Bez obzira na pravilo pomenuto pod 1, ovlaséeni operatori mogu, uzajamno, odluciti
da se racuni za avionske zakljucke izmiruju na osnovu statistickih izvestaja. U tom slucaju, ovlaséeni
operatori medusobno dogovaraju metod izrade statistike i racuna.

Clan 34-103 Izrada CN 66 i CN 67 izve$taja o masi

1 Svaki ovlaséeni operator poverilac sacinjava CN 66 izvestaj, mesecno ili kvartalno po
potrebi, na osnovu pojedinosti o avionskoj posti koje su unete na spisak razmene CN 38. Zakljucke
koji se prenose istim vazdusnim sektorom u izveStaj CN 66 unosi prijemna posta, zatim drzava i posta
odredista, a sve po hronoloskom redosledu zakljuc¢aka za svaku odredisnu postu. Kada se primerci
izveStaja CN 55 koriste za izmirivanje naknada za vazdusni prevoz unutar odrediSne drZzave u skladu
sa ¢lanom 34.5 Konvencije, koriste se izvestaji o masi CN 55 sacinjeni na osnovu pismonosnih karata
CN 31iCN32.

2 Za prioritetne a découvert posiljke, avionske posiljke i S.A.L. ponovo prosledene vazdusno,
ovlasceni operator poverilac sacinjava godisnji izvestaj CN 67. Taj izvesStaj donosi se na kraju svakog
statistickog perioda, kao $to je predvideno u ¢lanu 27-106.2.1, a na osnovu pojedinosti unetih na
racune CN 65bis, sacinjene tokom tog perioda. Na izveStaju CN 67, ukupna masa mnoZi se sa 12.
Ukoliko racuni moraju biti sacinjeni na osnovu stvarne mase a découvert prioritetnih posiljaka,
avionskih posiljaka i S.A.L. posiljaka, izvestaji CN 67 se sacinjavaju onoliko ¢esto koliko je to
predvideno u stavu 1 za izveStaje CN 66, kao i na osnovu odgovarajucih CN 65 racuna.

3 Ukoliko tokom obracunskog perioda dode do promene u dogovorima postignutim u
vezi sa razmenom prioritetnih posiljaka, avionskih posiljaka i S.A.L. posiljaka ponovo prosledenih
vazdusno u a découvert tranzitu, a koja za rezultat ima varijaciju od najmanje 20% i prelazi 163,35
DTS u ukupnom iznosu koji pla¢a ovlas¢eni operator otpreme posrednom ovlas¢enom operatoru, ti
ovlasceni operatori, na zahtev jednog ili drugog od njih, dogovaraju se 0 zameni mnoZioca odredenog
u stavu 2 sa drugim mnoZiocem, vaze¢im samo za tu doti¢nu godinu.

4 Kada ovlasc¢eni operator duznik tako zahteva, sacinjavaju se odvojeni izvestaji CN 55,
CN 66 i CN 67 za svaku izmenicnu postu koja otprema avionske ili prioritetne posiljke, kao i S.A.L.
posiljke ponovo prosledene vazdusno u a découvert tranzitu.

Clan 34-104 Izrada posebnih ra¢una CN 51 i generalnih ra¢una CN 52

1 Ovlaséeni operator poverilac sa¢injava na obrascu CN 51 posebne racune na kojima
se prikazuju iznosi koje potrazuje u skladu sa izvestajima o masi CN 55, CN 66 i CN 67. Odvojeni
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posebni racuni sacinjavaju se za zatvorenu avionsku postu, kao i za a découvert posiljke i pogresno
poslate posiljke ponovo prosledene vazdusno ili povrsinski. U posebnim racunima CN 51 sacinjenim
za avionsku postu, masa i dugovani iznosi u skladu sa izveStajima CN 66 o masi, unose se odvojeno za
LC/AOQ, CP i EMS.

2 Iznosi koje treba obuhvatiti posebnim ra¢unima CN 51 obracunavaju se za:

2.1 zatvorene zakljucke, na osnovu bruto mase koja je prikazana na izvestajima CN 55 i
CN 66;

2.2 a découvert posiljke ponovo prosledene vazdusno, u skladu sa neto masom

prikazanom na izvestajima CN 67, pove¢anom za 5%;

2.3 a découvert posiljke ponovo prosledene povrsinski, u skladu sa neto masom
prikazanom na izvestajima CN 67, pove¢anom za 10%.

3 Pri izmirivanju troskova za vazdusni prevoz unutar odredisne drzave, ovlaséeni
operator te drzave Salje CN 51 racune za prijem, zajedno sa izveStajima CN 55 i CN 56.

4 Racune CN 51, izuzev racuna za zatvoreni tranzit, sacinjava ovlaséeni operator
poverilac na mesec¢nom, kvartalnom, polugodi$njem ili godiSnjem nivou, kao Sto je dogovoreno
izmedu doti¢nih ovlaséenih operatora.

5 Racune CN 51 za zatvoreni tranzit sacinjava ovlas¢eni operator poverilac na
kvartalnom, polugodisnjem ili godisnjem nivou, po svom izboru.

6 Posebni racuni CN 51 mogu se sumirati na generalnom racunu CN 52, sacinjenom
kvartalno od strane ovlas¢enih operatora poverioca koji su usvojili sistem poravnanja za izmirenje
racuna. Ovaj ra¢un, medutim, mozZe biti sacinjen i na polugodiSnjem nivou nakon sporazuma izmedu
doti¢nih ovlaséenih operatora.

Clan 34-105 Podnosenje i prijem izvestaja CN 55, CN 66 i CN 67, posebnih
racuna CN 51 i generalnih racuna CN 52

1 Pravila za prenos i prihvatanje obrac¢unskih obrazaca iz ¢lana 35-001 primenjuju se na
obrasce CN 55, CN 66, CN 67, CN 51 i CN 52.
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2 Najkasnije u roku od pet meseci od zavrsetka perioda na koji se izvestaji odnose,
ovlasceni operator poverilac $alje ovlas3¢enom operatoru duzniku izvestaje CN 66, primerke izvestaja
CN 55 i izvesStaje CN 67 kada se isplata za a découvert prioritetne posiljke, avionske posiljke i S.A.L.
posiljke, prosledene vazdusno, vrsi na osnovu stvarne mase, kao i relevantne posebne racune CN 51.

3 Nakon provere izvestaja CN 55, CN 66 i CN 67 i prihvatanja posebnog racuna CN 51,
primerak izvestaja CN 51 vraca se ovlaséenom operatoru poveriocu. U slucaju izmena i dopuna, uz
njega se prilazu i izvestaji CN 55, CN 66 i CN 67. Ukoliko ovlas¢eni operator poverilac osporava
izmene i dopune izvrSene na ovim izveStajima, ovlaséeni operator duznik potvrduje stvarne podatke
dostavljanjem fotokopija CN 38 ili CN 65 obrazaca sacinjenih od strane prijemne poSte po otpremi
spornih zakljucaka, ili pruzajudi pristup odgovarajuéim elektronskim podacima, ukoliko se ti obrasci
razmenjuju elektronskim putem. Svaki spor koji se ti¢e izmena i dopuna mora se pokrenuti u roku od
dva meseca od prijema izmenjenih ili dopunjenih izvestaja i racuna. Ovlaséeni operator poverilac koji
nije primio takvo obavestenje o izmenama i dopunama u roku od dva meseca od dana otpreme
racuna smatrace racune u potpunosti prihvaéenim.

4 Ovlaséeni operatori koji su bili neto poverioci za naknadu vazdusnog prevoza za
prethodnu godinu imaju mogucnost da prime uplate na mese¢nom, kvartalnom, polugodisnjem ili
godisnjem nivou. Odabrana opcija ostaje na snazi jednu kalendarsku godinu, pocevsi od 1. januara.

5 Ovlaséeni operatori mogu koristiti direktni sistem ili bilateralni kliring sistem.

6 Odredbe date u stavu 2 i 3 takode se primenjuju na prioritetne poSsiljke i avionske
posiljke za koje se plac¢anje vrsi na osnovu statistike.

7 Na osnovu direktnog sistema naplate, racuni CN 51 sluze kao racuni za direktno
izmirivanje i $alju se ovlaS8¢enom operatoru duZniku najkasnije pet meseci nakon zavrsetka perioda na
koji se odnose. Period prihvatanja racuna CN 51 je dva meseca. Svaka razlika koja prelazi 9,80 DTS
koju beleZi ovlas¢eni operator duznik naznacava se na CN 51, koji se vra¢a ovlaS¢enom operatoru
poveriocu zajedno sa izvesStajima CN 55, CN 66 i CN 67. ZabeleZena razlika mora se nalaziti u
slede¢em rac¢unu CN 51 koji se podnosi ovlas¢enom operatoru duzniku ili ée se osporiti u roku od dva
meseca od prijema ra¢una u kom se pojavljuje razlika. Ukoliko to nije slucaj, ovlaséeni operator koji je
primetio razliku smatra je u potpunosti prihvacenom i kao takvu je prikazuje na slede¢em CN 51
racunu izmenjenom u tom smislu.

8 Na osnovu bilateralnog sistema poravnanja, ovlas¢eni operator poverilac sacinjava
racune CN 51 i CN 52 i podnosi ih istovremeno ovlas¢éenom operatoru duzniku na mesec¢nom,
kvartalnom, polugodisnjem i godisnjem nivou najkasnije pet meseci od zavrSetka perioda na koje se
odnose. Period prihvatanja za racune CN 51 i CN 52 je dva meseca. Ukoliko su racuni CN 51 ili CN 52
izmenjeni, pla¢anje se vrsi na osnovu izmenjenih iznosa.
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9 Uz sve izmene i dopune generalnog racuna CN 52 izvrSene od strane ovlaséenog
operatora duznika moraju se priloziti prateéi posebni racuni CN 19 i CN 51, kao i sumirani racuni CN
75.

10 Kad god statistika pada u oktobru, godisnje pladanje za prioritetne posiljke i avionske
posiljke u a découvert tranzitu vrsi se privremeno na osnovu statistike izvrSene tokom maja
prethodne godine. Privremena plac¢anja zatim se uskladuju u sledecoj godini, kada se racuni na
osnovu oktobarske statistike odobre ili se smatraju u potpunosti prihvacenim.

11 Ukoliko ovlaséeni operator nije u moguénosti da sprovede godisnje statisticke
operacije, on postiZze dogovor sa doti¢nim ovlaséenim operatorima o vrSenju godisnjeg placanja na
osnovu statistike za prethodnu godinu i, ukoliko je potrebno, o koriséenju posebnog mnozioca
odredenog u ¢lanu 34-103.3.

12 Ukoliko stanje na racunu CN 51 ili CN 52 ne prelazi 163,35 DTS, prenosi se na sledeci
CN 51ili CN 52 racun, u slucaju da doticni ovlaséeni operatori ne ucestvuju u kliring sistemu
Medunarodnog biroa.

13 Izmirenje racuna vrsi se u skladu sa odredbama ¢lana 35-002 i 35-005.
Clan34-106
Plaéanje-naknadevazdusnogpreveza-BRISE SE SAGLASNO CIRKULARU 188/2022
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Clan 34-107 Naknada vazdu$nog prevoza za preusmerenu ili pogresno
poslatu postu ili posude

1 Ovlaséeni operator porekla zakljucka koji je tokom prevoza skrenuo sa svoje linije
placa naknadu za prevoz za zakljuak povezan sa stvarno pokrivenim sektorima.

2 Ovlaséeni operator porekla izmiruje naknade za prevoz koje je aerodrom za istovar
predvideo na karti razmene CN 38 u slucajevima kada:

2.1 stvarna linija prosledivanja nije poznata;

2.2 troskovi za stvarno pokrivene sektore joS uvek nisu potrazivani; ili

2.3 se preusmeravanje pripisuje avio kompaniji koja vrsi prevoz.

3 Dodatne naknade vezane za stvarno pokrivene sektore preusmerenom postom

nadoknaduju se na slededi nacin:

3.1 od strane ovlas¢enog operatora Cije sluzbe su nacinile gresku u slucaju pogresnog
usmeravanja;
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3.2 od strane ovlas¢enog operatora koji je naplatio naknadu za prevoz placenu avio
kompaniji u slucaju kada je avio kompanija istovarila zakljucke na mesto koje nije naznaceno na
spisku razmene CN 38.

4 Odredbe odredene u stavu 1 do 3 primenjuju se po analogiji u slucaju kada je
istovaren samo deo zaklju¢ka na aerodrom koji nije naznacen na spisku razmene CN 38.

5 Ovlaséeni operator porekla zakljucka ili posude pogresno poslatih usled greske u
obeleZzavanju plaéa naknadu za prevoz vezanu za ukupnu predenu razdaljinu u skladu sa ¢lanom
34.3.1 Konvencije.

Clan 34-108 Naknada vazdu$nog prevoza za izgubljenu ili unistenu postu

U slucaju gubitka ili unistenja poste, nastalih kao rezultat nesreée koja se desila na avionu ili usled
bilo kakvog drugog uzroka koji uklju¢uje odgovornost avio prevoznika, ovlaséeni operator porekla
izuzima se od plac¢anja vezano za vazdusni prevoz izgubljenih ili uniStenih zakljucaka, za bilo koji deo
leta na koris¢enoj liniji.
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lIl deo - Odredbe paketske postanske sluzbe

Odeljak III - Postarina, doplate i oslobadanje od postarine

Clan 15-201 Obra¢unavanje dodatnih troskova za vazdusni prevoz

1 Drzave clanice ili njihovi ovlas¢eni operatori odreduju da dodatni troskovi budu
naplaéeni za avionske pakete.

2 Dodatni troskovi povezani su sa troskovima vazdusnog prevoza i moraju biti
jedinstveni najmanje za Citavu teritoriju svake odredisne drzave, koja god linija da se koristi.

3 Drzave Clanice ili njihovi ovlas¢eni operatori ovlaséeni su da primene, pri obracunu
dodatnih troSkova za vazdusni prevoz, manje tezinske razrede od jednog kilograma.

Clan 15-202 Posebni troskovi

1 Ovlaséeni operatori imaju pravo da, u dole navedenim slucajevima, naplate istu
postarinu kao i u domacoj sluzbi.

1.1 Postarina za posiljke predate van redovnog radnog vremena Saltera naplacuje se od
posiljaoca.

1.2 Postarina za naplatu na adresi poSiljaoca, napladuje se od posiljaoca.

1.3 Postarina za post restant naplac¢ena od primaoca; u slucaju vraéanja posiljaocu ili

preusmeravanja paketa adresiranog sa ,post restant”, referentni maksimalni iznos je 0,49 DTS u
skladu sa ¢lanom 18.5 Konvencije.

1.4 Postarina za skladistenje za bilo koji paket koji primalac nije podigao u predvidenom
periodu. Ovu postarinu naplacuje ovlaséeni operator koji vrsi uruéenje, u ime ovlas¢enog operatora u
¢ijoj sluzbi je paket zadrZzan nakon odredenog perioda. U slucaju vracanja posiljaocu ili
preusmeravanja paketa za koji je naplacena postarina za skladistenje, referentni maksimalniiznos je
6,53 DTS u skladu sa ¢lanom 18.5 Konvencije.
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1.5 Ovlaséeni operatori koji su spremni da pokriju rizike nastale usled viSe sile imaju
pravo naplate postarine za pokrivanje rizika nastalih usled vise sile. Sto se ti¢e paketa bez oznacene
vrednosti, ova referentna maksimalna postarina iznosi 0,20 DTS po paketu u skladu sa ¢lanom 18.5
Konvencije. Kada su u pitanju paketi sa preporu¢enom vrednoscu, referentni maksimalni iznos dat je
u ¢lanu 18-001.3.

1.6 Kada se paket normalno isporuci na adresu primaoca, od primaoca se ne naplacuje
postarina za urucenje. Kada ne dode do normalnog urué¢enja na adresu primaoca, obavestenje o
dospedu urucuje se bez naknade. U tom slucaju, ukoliko se uruéenje na adresu primaoca nudi kao
opcija u vezi sa obavestenjem o dospecu, postarina za urucenje moze se naplatiti od primaoca. To
mora biti ista ona postarina kao u domadoj sluzbi.

Deo IV - Osnovne i dopunske usluge

Clan 17-201 Pruzanje usluge od strane transportnih kompanija

Ovlaséeni operator Ciju uslugu pruzaju transportne kompanije sklapa sa tim kompanijama sporazume
o obezbedivanju potpune primene svih odredaba Konvencije i Pravilnika, posebno se osvréuéi na
sporazume o razmeni paketa. Ovlaséeni operator je odgovoran za sve odnose tih kompanija sa
ovlaséenim operatorima drugih ugovornih drzava i sa Medunarodnim biroom.

Clan 17-202 Sistem merenja mase. Avoirdupois funta

1 Masa paketa izraZzava se u kilogramima.

2 Ovlaséeni operatori drzava koje zbog svojih unutrasnjih propisa nisu u moguénosti da
usvoje metricki decimalni sistem za merenje mase mogu masu izraZzenu u kilogramima zameniti za
ekvivalente u avoirdupois funtama.

Clan 17-203 Posebni uslovi vezani za ograni¢enje mase

1 Razmena paketa ¢ija individualna masa prelazi 20 kilograma je opciona, uz
maksimalnu pojedina¢nu masu od 50 kilograma.
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2 Ovlaséeni operatori drzava koje odreduju masu manju od 50 kilograma, medutim,
imaju opciju da primaju pakete u tranzitu u vre¢ama ili drugim zatvorenim posudama mase izmedu
20 50 kilograma.

3 Paketi koji se odnose na postansku uslugu iz ¢lana 16-001.2 mogu imati masu vec¢u od
20 kilograma. U odnosima izmedu ovlaséenih operatora koji odreduju viSu granicu, paketi vezani za
postansku uslugu mogu imati vise od 20, a manje od 50 kilograma.

Clan 17-204 Ogranicenje veli¢ine

1 Paketi ne smeju prelaziti 2 metra za bilo koju dimenziju ili 3 metra za ukupnu duZinu i
najveci obim izmeren u smeru koji nije duZina.

2 Ovlaséeni operatori koji ne mogu da prihvate veli¢ine predvidene u stavu 1, za bilo
koji paket ili samo za avionske pakete, mogu umesto toga da usvoje jednu od slede¢ih dimenzija:

2.1 1,50 metara za bilo koju dimenziju ili tri metra za ukupnu duZinu i najveci obim
izmeren u smeru koji nije duzina.

2.2 1,05 metara za bilo koju dimenziju ili dva metra za ukupnu duzinu i najveci obim
izmeren u smeru koji nije duzina.

3 Paketi ne smeju biti manji od minimalne veli¢ine predvidene za pisma.

Clan 17-205 Procedura isporuke

1 Po pravilu, paketi se uru€uju primaocima sto je pre moguce i u skladu sa odredbama
koje vaZe u odredisnoj drzavi. Kada paketi nisu uruceni primaocu na adresu, primalac se obavestava,
osim ukoliko to nije nemoguce, o njihovom dospecu bez odlaganja.

2 Ako odredbe koje su na snazi u zemlji odredista to dozvoljavaju, isporuka na adresu
primaoca moZze se, na zahtev primaoca, zameniti alternativnim opcijama za isporuku posiljaka
primaocu (npr. mesto preuzimanja, dostava na drugoj adresi).

3 Prilikom urucenja ili predaje obi¢nog paketa, ovlas¢eni operator odredista dobija od
primaoca potpis o prihvatanju, ili belezZi dobijene podatke iz licne karte, ili dobija neki drugi dokaz
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prijema koji je pravno obavezujuéi na osnovu zakonodavstva u drzavi odredista kojim se potvrduje
prihvatanje. Zahtevi iz ovog stave ne primenjuju se na paketske poSiljke kojima se rukuje u skladu sa
odredbama iz ¢lana 17-206; stav 4 ovog ¢lana primenjuje se na ECOMPRO pakete.

4 Prilikom urucenja ili predaje paketske posiljke u skladu sa odredbama iz ¢lana 17-206,
ovlaséeni operator odredista dostavlja elektronski dokaz o uruéenju skenirajuéi i prenosedi relevantni
slu¢aj praéenja, kao i povezane podatke.

Clan 17-206 ECOMPRO paketi

1 Opésti principi

1.1 Kao opcionu kategoriju urucenja paketskih posiljaka, ovlaséeni operatori mogu,
medusobnim dogovorom, prenositi paketske posiljke generisane putem aktivnosti elektronske
trgovine vazdusno sa prioritetom i u skladu sa specifikacijama uru¢enja navedenim u ovom ¢lanu.

2 Specifikacije ECOMPRO paketa

2.1 Ovlaséeni operatori prihvataju i rukuju ECOMPRO paketima do 30 kg, osim ukoliko
njihovo domace zakonodavstvo ne ogranic¢i maksimalnu masu na 20 kg.

2.2 Svaki paket se identifikuje jedinstvenim identifikatorom posiljke specifi¢nim za tu
uslugu i u skladu sa SPS standardom S10.

2.3 Ovlaséeni operatori pruzaju informacije o praéenju i lociranju u skladu sa odredbama
iz ¢lana 17-216 i posmatraju indikativne ciljeve ucinka navedene u ¢lanu 17-217i 17-218.

2.4 Ovlaséeni operatori odredista koji se dogovore o urucenju posiljaka u okviru ovde
navedene kategorije urucenja nastoje da dostignu indikativni vremenski cilj uru¢enja odreden na pet
dana pocevsi od skeniranja i prenosa relevantnog EMSEVT sluéaja odobrenog od strane Saveta za
postansku eksploataciju za merenje ucinka isporuke.

2.5 PotraZnice korisnika obraduju se u skladu sa procedurama navedenim u ¢lanu 21-
003.

[264]



Clan 17-207 Uslovi za prihvatanje paketa. Oprema i pakovanje. Adresiranje

1 Opsti uslovi pakovanja

1.1 Svaki paket se pakuje i zatvara na nacin koji odgovara masi, obliku i prirodi sadrZine,
kao i naCinu i trajanju prevoza. Pakovanje i zatvaranje Stiti sadrzinu od lomljenja ili ostecenja usled
ponovljenog rukovanja, a takode mora biti uradeno na nacin koji ¢e spreciti neovlas¢eno rukovanje
sadrzinom bez ostavljanja vidljivih tragova.

1.2 Svaki paket se oprema posebno sigurno ukoliko mora da bude:

1.2.1 prevezen na velike udaljenosti;

1.2.2 pretovaren ili se njime rukuje vise puta;

1.2.3 zasti¢en od velikih promena klime, temperature ili, u slu¢aju vazdusnog prevoza,

varijacija u atmosferskom pritisku.

1.3 Paket se pakuje i zatvara na takav nacin da ne ugrozava zdravlje sluzbenika i da ne
predstavlja opasnost ukoliko sadrzi predmete takve vrste koji mogu povrediti sluzbenike zaduzene za
rukovanje njima, ili uprljati ili oStetiti druge pakete ili poStansku opremu.

1.4 Paket mora imati, na pakovanju ili omotu, dovoljno mesta za sluzbene instrukcije i
dodate pecate i oznake.

1.5 Slededi predmeti prihvataju se bez pakovanja, a adresa primaoca moZze biti data na
samom predmetu.

1.5.1 predmeti koji se mogu biti spojeni zajedno ili se mogu staviti i ostati zajedno pomodu
jakog kanapa i olovnog ili nekog drugog pecata, tako da Cini jedinstveni paket koji se ne moze
odvojiti;

1.5.2 paketi u jednom komadu, kao Sto su delovi napravljeni od drveta, metala itd., koji se
obic¢no ne pakuju.
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2 Adrese posiljaoca i primaoca

2.1 Da bi bili primljeni u Postu, svaki paket mora nositi oznaku, napisanu latini¢nim
slovima i arapskim brojevima, na samom paketu ili na oznaci ¢vrsto prilepljenoj za paket, pune adrese
i imena primaoca i poSiljaoca. Ukoliko se u drzavi odredista koriste drugacija slova ili brojevi,
preporucuje se da adresa takode bude napisana i tim slovima ili brojevima. Nisu dozvoljene adrese
napisane grafitnom olovkom; medutim, paketi na kojima je adresa napisana neizbrisivom olovkom na
prethodno navlazenoj povrsini se prihvataju.

2.2 Samo jedna osoba ili pravno lice moZe se oznaciti kao primalac. Medutim, adrese kao $to su
,G.Aiz.....za G. Ziz...”ili ,Banka A iz.... za G. Z iz...“ mogu se prihvatiti, pod uslovom da ovlaséeni
operatori smatraju samo jednu osobu oznacenu sa A za primaoca. Takode, adrese osoba A i Z moraju
biti u istoj drzavi.

2.3 Posta predaje takode obavestava posiljaoca da uz paket priloZi i primerak svoje
adrese kao i adrese primaoca.

3 Potvrda o upudivanju

3.1 Potvrda o upudivanju predaje se oslobodena od postarine posiljaocu paketa u
vreme predaje.

Clan 17-208 Posebno pakovanje

1 Predmeti od stakla ili drugi lomljivi predmeti pakuju se u jake kutije ispunjene
odgovarajuéim zastitnim materijalom. Sprecava se bilo kakvo trenje ili udarci tokom transportaili
izmedu samih predmeta ili izmedu predmeta i strana kutije.

2 Telnosti i supstance koje se lako tope zatvaraju se u potpuno nepropusne
kontejnere. Svaki kontejner stavlja se u posebnu jaku kutiju koja sadrZi odgovarajuéi zastitni materijal
koji apsorbuje tecnost u slucaju da se kontejner slomi. Poklopac na kutiji pri¢vri¢en je tako da se ne
moze lako olabaviti.

3 Masne supstance koje se ne tope lako, kao $to su masti, blagi sapun, smolaitd., kao i
jaja svilene bube, Ciji prevoz podrazumeva nekoliko poteskoéa, moraju biti zatvorene u prvom
pakovaniju (kutija, platnena vreca, plastika itd.) koje se stavlja u kutiju dovoljno jaku da se spreci
curenje sadrzine.
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4 Suve boje u prahu, kao sto je anilin plava itd., primaju se isklju¢ivo u potpuno
nepropusnim metalnim kutijama, koje se stavljaju u jake kutije sa odgovaraju¢im upijajuc¢im i
zastitnim materijalom izmedu dva kontejnera.

5 Suvi praskovi koji nisu za bojenje stavljaju se u jake kontejnere (kutija, vrec¢a). Ovi
kontejneri moraju biti zatvoreni u jake kutije.

6 Zive pcele, pijavice i paraziti moraju biti zatvoreni u kutije konstruisane na takav nacin
da se izbegne svaka opasnost.

7 Pakovanje nije neophodno za predmete u jednom komadu, kao Sto su parciéi drveta,
metala itd., koje nije uobicajeno pakovati. U tom slucaju, adresa primaoca nalazi se na samom
predmetu.

8 Takode, sledeci uslovi moraju biti ispunjeni:

8.1 Plemeniti metali moraju se pakovati ili u jake metalne kutije ili u drvene sanduke.
Drveni sanduci moraju biti debljine najmanje 1 cm za pakete do 10 kilograma, i 1,5 cm za pakete
preko 10 kilograma. Pakovanje takode moze sadrzati dve besavne vrece koje ¢ine dupli omot. Kada
se koriste sanduci napravljeni od iverice, njihova debljina se ograni¢ava na 5 mm pod uslovom da su
ivice sanduka oja¢ane metalnim ugaonicima.

8.2 Omot paketa koji sadrzi Zive Zivotinje kao i sprovodnica dostavljaju se sa oznakom
koja nosi natpis napisan podebljanim slovima ,, Animaux vivants" (Zive Zivotinje).

8.3 Kremirani ostaci $alju se u pogrebnim urnama. Urne se stavljaju u jaka spoljna
pakovanja koja sadrze odgovarajudi zastitni materijal otporan na spoljne uticaje kako bi se sprecilo
lomljenje. Ukoliko je moguce, potvrda o kremiranju se prilaZe na spoljnom pakovaniju, ili je lako
dostupna. Posiljalac je odgovoran za dobijanje svih neophodnih dozvola propisanih od strane
domacih zakona u drzavi porekla i drzavi odredista pre otpreme ovih posiljaka.

Clan 17-209 Oznaka metode prosledivanja

1 Svaki avionski paket u vreme otpreme nosi posebnu plavu oznaku na kojoj pise ,,Par
avion" (Avionskom postom), sa, po Zelji, prevodom na jezik drzave porekla. Metod prosledivanja

[267]



takode mora biti jasno naznacen na sprovodnici vezanoj za paket, ili posebnom plavom oznakom
avionske poste, ili odgovaraju¢om oznakom na odgovarajucoj kutiji.

2 Ukoliko je sprovodnica priloZzena u samolepljivom paketu za dokumenta, ¢vrsto
prilepljena za paket i sa ispravno obelezenim plavim poljem, oznaka pomenuta u stavu 1 nije
obavezna, ni na pakovanju gde se nalazi sprovodnica, ni na samom paketu.

Clan 17-210 Formalnosti koje mora postovati posiljalac

1 Svaku posiljku prati CP 72 zbirni obrazac ili CN 23 carinska deklaracija (u duplikatu
gde to zahteva odredisni operator). Sadrzaj paketa se detaljno prikazuje na carinskoj deklaraciji i ne
prihvataju se naznake opste vrste. Zbirni obrazac CP 72 ili CN 23 carinska deklaracija (u dva primerka
gde se zahteva), pri¢vrscuju se na spoljasnju stranu paketa, na nacin da se spreci njegov gubitak.

2 Standardni broj carinskih deklaracija CN 23 koje prate paket (ili pismonosnu posiljku
Ciji sadrzaj prelazi vrednost od 300 DTS) ogranicen je na dve. Kada se ovlaséeni operatori unapred
dogovore, jedna carinska deklaracija CN 23 moZze pratiti paket (ili pismonosnu posiljku) i pri¢vrséena
je direktno na spoljasnju stranu posiljke.

3 U skladu sa ¢lanom 08-002, carinski podaci dati u skladu sa uputstvima na carinskoj
deklaraciji CN 23, ukljucujuéi adrese i imena posiljaoca i primaoca, prenose se elektronskim putem, u
skladu sa SPS EDI standardom za razmenu poruka M33 (ITMATT V1), ovlas¢éenom operateru zemlje
odredisSta. Ovlaséeni operater porekla moZze sve ili deo ovih podataka da podeli sa carinskom
upravom u zemlji porekla u svrhe izvoza, a ovlas¢eni operater odrediSta moZe sve ili deo gore
navedenih podataka podeliti sa carinskom upravom u zemlji odrediste za potrebe carinskog uvoza.

4 Upotreba podataka iz papirne carinske deklaracije CN 23 iz stava 3. ovog ¢lana
ogranic¢ena je na procese koji se odnose na razmenu poste i carinske formalnosti u vezi sa izvozom ili
uvozom postanskih posiljaka i ne mogu se koristiti za bilo koje druge svrhe.

5 Sve odredbe ¢lana 20-001 primenjuju se i na podatke iz papirne carinske deklaracije
CN 23 iz stava 3. ovog ¢lana. U slucaju neslaganja izmedu podataka na carinskoj deklaraciji CN 23 i
elektronskih podataka datih u skladu sa stavom 3. ovog ¢lana, carinska deklaracija CN 23 €ini carinsku
deklaraciju.

6 Posiljalac moZe uz CN 23 deklaraciju ili CP 72 zbirni obrazac priloZiti bilo koji
dokument (fakturu, izvoznu dozvolu, uvoznu dozvolu, potvrdu o poreklu, potvrdu o zdravstvenoj
ispravnosti, itd.) neophodan za carinski tretman u zemlji otpreme i u zemlji odredista.
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7 Adrese i imena posiljaoca i primaoca, kao i svi ostali podaci koje dostavlja posiljalac,
moraju biti identi¢ni na paketu i otpremnici. U slucaju neslaganja, podaci koji se pojavljuju na paketu
se smatraju validnim.

Clan 17-211 Formalnosti koje se moraju postovati za uslugu vra¢anja robe

1 Carinska deklaracija CN 23 pri¢vrscuje se na spoljni deo svakog paketa poslatog od
strane korisnika/primaoca putem usluge vrac¢anja robe, na nacin kako bi se sprecio gubitak paketa.

2 Obrazac CN 23 sacinjava prvobitni prodavac u skladu sa pojedinostima opisanim u
¢lanu 17-210. Takode, CN 23 obuhvata originalni identifikator posiljke i mora biti jasno obelezen
natpisom ,,Usluga vrac¢anja robe (MRS)“.

3 Korisnik/primalac koji vraca paket popunjava obrazac CN 23, koji ve¢ sadrzi
informacije o carinskoj deklaraciji koje je dostavio prvobitni prodavac, ukljuc¢ujuéi i ukupnu masu
paketa, naznacavajuci datum i potpis. Potpisivanjem carinske deklaracije, korisnik/primalac potvrduje
da opis sadrzine pomenut na obrascu odgovara robi koja se vraca prvobitnom prodavcu.

4 Korisnik/primalac dobija dokaz o predaji posiljke.

Clan 17-212 InstruKcije posiljaoca u vreme upuéivanja

1 U vreme predaje paketa, posiljalac mora naznaciti postupak koji treba primeniti u
slu€aju neisporucivanja. U tu svrhu on oznac¢ava odgovarajuce polje na carinskoj deklaraciji CN 23 il
zbirnom obrascu CP 72.

2 Posiljalac moZe dati samo jednu od sledecih instrukcija:

2.1 vracanje posiljaocu, u skladu sa periodom zadrZavanja odredenim odredbama drzave
odredista, najekonomicnijom linijom ili vazdusnim putem;

2.2 odustajanje od paketa od strane posiljaoca.
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3 Posiljalac mozZe da reprodukuje ili da odStampa samo jedno od dozvoljenih uputstava
na carinskoj deklaraciji CN 23 ili CP 72 obrascu. Uputstvo oznac¢eno na CN 23 ili CP 72 zbirnom
obrascu reprodukovaée se na samom paketu, bilo lepljenjem kopije CP 72 ,Adresne etikete” na
paket, ili reprodukcijom na drugi nacin uputstva datih na tom obrascu. Bi¢e na francuskom ili
engleskom jeziku ili na jeziku poznatom u zemlji odredista.

4 Ako posiljalac Zeli da zahteva preusmeravanje u slu¢aju neisporuke, paket ima oznaku
,Réexpédition demandée” (Trazi se preusmeravanje) na francuskom ili engleskom ili na jeziku
poznatom u zemlji odredista. Ako posiljalac Zeli da zabrani bilo kakvo preusmeravanje, paket (ili
pismonosna posiljka Ciji sadrzaj prelazi 300 DTS u vrednosti) ima oznaku ,Ne pas réexpédier” (Ne
preusmeravajte) na francuskom ili engleskom ili na jeziku poznatom u zemlju odredista. Napori
odredisnog operatora da se pridrzava takvih uputstava i da spreci preusmeravanje smatraée se
poduhvatom ,,u dobroj veri” i ne podlezu kaznama ili odgovornosti.

5 Paketi se vracaju bez obavestenja, ukoliko posiljalac uopste nije dao instrukcije, ili je
dao kontradiktorne instrukcije.

6 Ovlaséeni operatori mogu da izbrisu iz obrasca CN 23 uputstva posiljaoca koja se
primenjuju samo na pakete kad god se takav obrazac koristi za poStanske posiljke koje nisu paketi.

Clan 17-213 Formalnosti koje mora postovati prijemna posta

1 Prijemna posta ili izmeni¢na posta otpreme odgovorna je za stavljanje CP 73 oznake
na paket pored adrese, kao i na sprovodnicu. Ova oznaka mora jasno pokazivati serijski broj paketa.
Ukoliko ovlaséeni operator porekla dozvoli, deo CP 73 oznake koja se stavlja na otpremnicu moze se
zameniti unapred Stampanom oznakom koja ima isti izgled kao i odgovarajuéi deo oznake.

2 Masa paketa u kilogramima i stotinama grama oznacena je na paketu i na
sprovodnici. Svaki deo jedne stotine grama zaokruZuje se na sledecu stotinu.

3 Otisak Ziga stavlja se na sprovodnicu, osim ukoliko skeniranje predaje/naplate (EMA),
ili informacije dobijene na taj nacin, nisu prosledene ovlas¢enom operatoru odredista od strane
ovlas¢enog operatora porekla.

4 Postanske marke ili druge metode koje prikazuju frankiranje odobreno propisima
usvojenim od strane prijemne poste ili njenog ovlaséenog operatora, stavljaju se ili na paket, ili na
sprovodnicu.
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5 Ovlaséeni operatori mogu se sloZiti da preskoce formalnosti pomenute u stavu 1 do 4

Clan 17-214 Opsti principi razmene paketa

1 Ovlaséeni operatori mogu razmenjivati, preko jednog ili vise brojeva, zatvorene
zakljucke, kao i a découvert pakete u skladu sa potrebama i zahtevima sluzbe.

2 Kada je usled izuzetnih okolnosti ovlaséeni operator primoran da privremeno
obustavi svoje usluge u celini ili delimi¢no, o tome bez odlaganja obavestava doticne ovlaséene
operatore.

3 Kada se prevoz paketa u tranzitu preko neke drzave deSava bez ucesca ovlaséenog
operator te drZave, bez obzira na vid transporta, ovaj vid tranzita (,,direktni pretovar”) ne obuhvata
odgovornost drzave Clanice ili ovlaséenog operatora tranzitne drzave.

4 Ovlasceni operatori mogu poslati povrsinske pakete vazdusnim putem, uz smanjeni prioritet.
Ovlaséeni operator odrediSta naznacava, dajuci odgovarajuci unos u Pregled informacija o paketskim
posiljkama, detalje izmenic¢ne poste ili mesta odrediSta koje prihvata takve pakete.

5 Svaki ovlaséeni operator sacinjava tabele CP 81 i CP 82, navodeci pod kojim uslovima
on prihvata pakete u tranzitu za drzave za koje moZe delovati kao posrednik. Te tabele narocito
prikazuju dodeljene stope.

6 Sluzbenik Pregleda informacija od opsteg interesa povezanih sa primenom usluge
postanskih paketa pruza detalje o razmeni paketa.

7 Na osnovu tih informacija i tabela CP 81 i CP 82 posrednih ovlas¢enih operatora, svaki
ovlasceni operator donosi odluku o linijama koje ¢e koristiti za prosledivanje paketa. Ovi podaci
takode omogucavaju odredivanje postarine i naknada koje se naplacuju od posiljaoca.

8 Ovlaséeni operatori Salju direktno jedan drugom tabele CP 81 i CP 82, elektronskim
putem, najmanje mesec dana pre primene. Primerke tih tabela salju i Medunarodnom birou.
Naknadne izmene i dopune ovih tabela moraju biti objavljene na isti nacin. Ukoliko to nije moguce,
obavestenja se dostavljaju obicnom postom. Vremenski rok za obavestenje ne odnosi se na slucajeve
pomenute u ¢lanu 27-205.1.
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9 Svaki ovlaséeni operator prosleduje pakete prenesene do njega od strane drugog
ovlas¢enog operatora za tranzit preko njegove teritorije koristeci liniju i nacin kojim obi¢no
prosleduje svoje pakete.

10 U slucaju prekida predvidene linije, paketi u tranzitu prosleduju se najboljom
dostupnom linijom.

11 Ukoliko koris¢enje nove otpremne linije prouzrokuje vise troskove (dodatne
suvozemne ili vazdusne stope), ovlas¢eni operator tranzita postupa u skladu sa ¢lanom 27-205.1.

12 Tranzit se vrsi pod uslovima navedenim u ovom Pravilniku, ¢ak i kada ovlasc¢eni
operator porekla ili odrediSta paketa ne ucestvuje u usluzi postanskih paketa.

13 U odnosima medu drzavama odvojenim jednom ili viSe posrednih teritorija, paketi
slede liniju koju su medusobno odabrali doti¢ni ovlaséeni operatori.

14 Svaki ovlaséeni operator koji pruza uslugu vazdusnog paketa prosleduje vazdusne
pakete koje mu je preneo drugi ovlas¢eni operator vazdu$nim linijama koje koristi za svoje posiljke te
vrste. Ukoliko prosledivanje avionskih paketa drugom linijom nudi prednosti u odnosu na vec
postojece vazdusne linije, avionski paketi prosleduju se tom linijom.

15 Ovlaséeni operatori koji ne u€estvuju u usluzi avionskog paketa prosleduju takve
pakete vazdusnom komunikacijom koju koriste za prevoz njihove avionske prepiske. U nedostatku
vazdus$ne veze, avionski paketi prosleduju se od strane takvih ovlaséenih operatora povrsinskom
linijom koja se obic¢no koristi za ostale pakete.

16 Svi ovlaséeni operatori moraju staviti na oznake svojih posuda bar-kod identifikator u
skladu sa SPS Tehnickim standardom S9.

17 Ovlaséeni operatori koji Salju vise od 25 tona paketa godiSnje moraju, a svim ostalim
ovlas¢enim operatorima se preporucuje da:

17.1 prethodno elektronski obaveste o svim odlaznim zaklju¢cima koriséenjem poruka
uskladenim sa standardom SPS naznacavajudi identifikatore S9 na posude sadrZane u svakom
zakljucku;
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17.2 elektronski potvrde prijem dolaznih posuda, o kojima postoji prethodno obavestenje,
kori$éenjem odgovora uskladenog sa SPS standardom SPS i/ili porukama kojima se izvestava o
slucaju.

18 Ukoliko se koristi identifikator zakljucka (bar-kod ili elektronska poruka), on mora biti
uskladen sa SPS Tehnickim standardom S8.

Clan 17-215 Primena i specifikacije bar-kodova
CLAN IZMENJEN SAGLASNO CIRKULARU 188/2022

1 Svi ovlaséeni operatori primenjuju jedan i samo jedan bar-ked identifikator pesilike
na svim odlaznim medunarodnim postanskim paketima (tj. vazdusni, S.A.L., povrsinski). Specifikacije
su sledece:

1.1 Svaki identifikator posiljke mora biti u skladu sa tehni¢kim standardom UPU-a S10. Taj
jedinstveni identifikator posiljke treba da se nalazi u neposrednoj blizini i na istoj strani kao adresa
primaoca i moZe se duplirati na samoj adresnici, kao i na drugim delovima posiljke. Identifikator
posiljke mora biti kodiran i u ljudski-citljivom i u bar-kodiranom obliku, kako je propisano standardom
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Clan 17-216 Elektronske razmene za podrsku postanskim procesima
1
standard razmene poruka M40 (EMSEVT verzija 3.0) o svim odlaznim i dolaznim paketima na njihovoj
nacionalnoj teritoriji i moraju osigurati da se podaci razmenjuju sa svim partnerskim ovlaséenim
operatorima. Primenjuju se sledece karakteristike za poslate EMSEVT poruke:

11

paketu: EMA, EMB, EMC, EMD, EDB, EME, EDC, EMF, EDH ili EMH, EMI, EMJ i EMK. Ostali EMSEVT V3

Ovlaséeni operatori pruzaju uslugu sistema pracenja i lociranja koristeci SPS EDI

Obezbedivanje sledec¢ih EMSEVT dogadaja pracenja je obavezno, kada e radi o

dogadaji su opcioni.

1.2

Kada se pruzaju dogadaji praéenja navedeni u nastavku, odredeni elementi podataka

opcioni u standardu M40 su obavezni, kao sto je prikazano u poslednjoj koloni:

Slucaj

EMA
EMB
EMC
EMD
EDB

EME

EDC
EMF

EDH

Opis

Predavanje/Preuzimanje

Dolazak u odlaznu izmeniénu postu
Napustanje odlazne izmeniéne poste
Dolazak u dolaznu izmeniénu postu

Posiljka koja se podnosi na uvozno carinjenje

Posiljka zadrzana na uvoznoj carini

Posiljka vracena sa uvozne carine
Napustanje dolazne izmenicne poste
Posiljka koja stiZze na mesto preuzimanja kako bi bila

preuzeta od strane primaoca

[274]

Dodatni obavezni elementi
podataka

ID prijemne poste
Odlazna IP
Odlazna IP
Prijemna IP
Prijemna IP
Prijemna IP

Razlog zadrzavanja uvozne
carine

ID mesta vracanja sa carine
Dolazna IP

ID mesta preuzimanja



EMG Dolazak u postu isporuke ID poste isporuke
EMH Pokusaj urucenja/Neuspesno urucenje ID poste isporuke
Neuspesno urucenje

Razlog neuspesnog urucenja

EMI Konacno urucenje ID poste isporuke
EMJ Dolazak u tranzitnu izmeni¢nu postu Tranzitna IP
EMK Napustanje tranzitne izmenicne poste Tranzitna IP
2 Svi ovlaséeni operatori moraju preuzeti i razmeniti informacije o pre-otpremnom i

otpremnom prijemu u skladu sa SPS standardima razmena poruka M41 — (PREDES verzija 2.1)iM 13
(RESDES verzija 1.1), ukljucujudi sledece povezane elemente podataka, pored onih elemenata
podataka koji su obavezni u odgovaraju¢em standardu:

2.1 PREDES verzija 2.1 potrebnih elemenata podataka
Opis Dodatni obavezni elementi podataka
Obracunske informacije o paketima paketska karta-kolona-6-zbir

paketska karta-kolona-7-zbir
paketska karta-kolona-8-zbir

paketska karta-kolona-9-zbir

Informacije o posudama posiljke u posudi
2.2 RESDES verzija 1.1 potrebnih elemenata podataka

Opis Dodatni obavezni elementi podataka
Informacije o transportu prevoznik

Informacije o posudama posiljke-u-posudi (broj)
2.3 Za elektronske otpreme, pruzanje pojedinacne mase paketa u PREDES je obavezno.
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3 Snimanje i razmena elektronskih najavnih podataka — M33 ITMATT V1 i M41 PREDES
v2.1 poruke:

3.1 U skladu sa odredbama ¢lana 08-002, ovlasc¢eni operatori prikupljaju i razmenjuju
elektronske najavne podatke. Podaci odrazavaju informacije dokumentovane na odgovarajuéem
obrascu carinske deklaracije SPS i u skladu su sa SPS EDI standardom za razmenu poruka M33
(ITMATT V1).

3.2 Svi ovlaséeni operatori koji pruzaju ECOMPRO pakete prikupljaju i razmenjuju M33
ITMATT V1 poruke.

33 U skladu sa ¢lanom 08-002, ovlaséeni operatori podjednako obezbeduju da
identifikatori posiljaka S10 za sve posiljke koje sadrze robu budu ukljuceni u PREDES elektronsku
poruku (SPS EDI standard za razmenu poruka M41) poslatu ovlaséenom operatoru odredista.

Clan 17-217 Pracenje i lociranje - Indikativni ciljevi vremena prenosa

1 Ovlaséeni operatori nastoje da postuju sledece ciljeve povezane sa prenosom
informacija o posiljci od trenutka stvarnog dogadaja u prenosu takvih informacija do partnerskih
ovlascenih operatora:

1.1 EMC Napustanje odlazne izmeni¢ne poste U protekla 24 ¢asa
1.2 EMA Predavanje/Preuzimanje U protekla 24 ¢asa
1.3 EMB Dolazak u odlaznu izmeni¢nu postu U protekla 24 ¢asa
1.4 EMJ  Dolazak u tranzitnu izmeni¢nu postu U protekla 24 ¢asa
1.5 EMK Napustanje tranzitne izmeni¢ne poste U protekla 24 casa

1.6 EMD Dolazak u dolaznu izmenicnu postu U protekla 24 ¢asa
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1.7 EDB  Posiljka koja se podnosi na uvozno

carinjenje U protekla 24 ¢asa
1.8 EME  Posiljka zadrZzana na uvoznoj carini U protekla 24 ¢asa
1.9 EDC  Posiljka vracena sa uvozne carine U protekla 24 ¢asa
1.10 EMF  NapusStanje dolazne izmeni¢ne poste U protekla 24 ¢asa
1.11 EDH  Posiljka koja stize na mesto

preuzimanja kako bi bila preuzeta od

strane primaoca U protekla 24 ¢asa
1.12 EMH  Pokus$aj urucenja/Neuspesno (fizicko)

urucenje U protekla 24 ¢asa
1.13 EMI Konacno urucenje U protekla 24 ¢asa
2 Ovlaséeni operatori nastoje da postuju sledece ciljeve povezane sa prenosom

informacija o posiljci u razmeni takvih informacija sa partnerskim ovlas¢enim operatorima:

2.1 PREDESPrethodno obavestenje o

informacijama o otpremi U protekla 24 ¢asa
2.2 RESDES Obavestenje o informacijama

o prijemu U protekla 24 ¢asa

Clan 17-218 Pracenje i lociranje - Indikativni ciljevi u¢inka za prenos
podataka

1 Ovlaséeni operatori podsticu se da postuju sledeée indikativne ciljeve vezane za
prenos informacije o posiljci u razmeni takvih informacija sa partnerskim ovlaséenim operatorima:
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1.1 90 procenata paketa za koje su prispeli EMC dogadaji mora taj EMD dogadaj da
prenese u roku od 24 ¢asa od datuma i vremena dogadaja.

1.2 90 procenata paketa za koje su prispeli EMD dogadaji mora te EDH ili EMH i/ili EMI
dogadaje da prenese u roku od 24 ¢asa od datuma i vremena dogadaja.

Clan 17-220 Razli¢ite metode prenosa

1 Razmena paketskih zakljuc¢aka vrsi se, u nacelu, pomocu posuda. Susedni ovlaséeni
operatori mogu se dogovoriti o predaji odredenih kategorija paketa nezatvorenih.

2 Ukoliko se usluga vrsi izmedu ovlas¢enih operatora nesusednih drzava, razmena se, u
nacelu, vrsi u zatvorenim zakljuécima.

3 Ovlaséeni operatori mogu se dogovoriti o vrSenju razmene u a découvert tranzitu.
Prenos paketa u a découvert tranzitu do posrednog ovlas¢enog operatora striktno je ogranic¢ena na
slucajeve kada sacinjavanje zatvorenih zaklju¢aka u odredisnoj drzavi nije opravdano. Medutim,
obavezno je saciniti zatvorene zakljucke ukoliko posredni ovlasé¢eni operator navede da su paketiu a
découvert tranzitu takvi da ometaju njegov rad.
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3.1 Tranzit a découvert je mogu¢ jedino pod sledec¢im uslovima:

3.1.1 posredni ovlaséeni operator sacinjava zakljucke za ovlas¢enog operatora odredista;

3.1.2 ovlaséeni operator porekla i posredni ovlas¢eni operator dogovaraju se o ovoj usluzi i
o njenom pocetku unapred, u pisanoj formi ili putem elektronske poste.

4 Povrsinski paketi prevezeni avionom (S.A.L.) razmenjuju se pod uslovima
dogovorenim izmedu doti¢nih ovlaséenih operatora.

Clan 17-221 Prenos u zatvorenim zakljué¢cima

1 U normalnim okolnostima prenosa u zatvorenim zaklju¢cima, posude (vrece, korpe,
sanduci itd.) se obeleZavaju, zatvaraju i oznacavaju na dole prikazan nacin.

2 Sacinjavanje vreca

2.1 Zakljucci, ukljucujudi i one koji se sastoje samo od praznih vreéa, nalaze se u vre¢cama
Ciji broj mora da se ogranici na strogi minimum. Vreée moraju biti u dobrom stanju kako bi se zastitila
sadrzZina. Svaka vreéa mora biti oznacena.

2.2 Vrece se zatvaraju i plombiraju po moguéstvu olovom. Plombe takode moraju biti
napravljene od lakog metala ili plastike. Plombiranje se vrsi tako da se vre¢com ne moze rukovati niti
neovlas¢eno postupati bez vidljivih znakova. Otisci pecata prikazuju, ¢itkim latini¢nim slovima, naziv
prijemne poste ili oznaku dovoljnu za identifikaciju ove poste. Medutim, ukoliko ovlaséeni operator
porekla tako Zeli, otisci pecata prikazivace samo oznaku naziva ovlaséenog operatora porekla.
Ovlasceni operator porekla takode moze koristiti numerisane plombe.

2.3 Vrece se pakuju i zatvaraju na nacin da ne ugrozavaju zdravlje sluzbenika.

2.4 Kod sacinjavanja avionskih paketa, koriste se ili potpuno plave vrece, ili vrece sa
Sirokim plavim trakama. Za sacinjavanje povrsinskih zakljucaka i povrsinskih zaklju¢aka prenetih
avionom, koriste se vrecée drugacije boje od onih koje se koriste za avionske vrecée (npr. bez, braon,
bela itd.). Ovlaséeni operatori odredista moraju, medutim, pregledati sve oznake na vre¢ama kako bi
osigurali sigurnu obradu.
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2.5 Na vre¢ama se nalazi, ¢itko napisano latini¢nim slovima, naziv prijemne poste ili
drzave porekla, kao i re¢ ,Postes” (Posta), ili neki drugi slican izraz koji Cini da se prepoznaju kao
postanski zakljucci.

3 Obelezavanje zakljucaka

3.1 Oznake na vreéama moraju biti na¢injene od dovoljno ¢vrstog platna, ili plastike,
jakog kartona, pergamenta ili papira zalepljenog za drvo. Ove oznake moraju imati mali otvor. Koriste
se zuto-oker obojene oznake CP 83, CP 84 i CP 85. Njihov izgled i tekst moraju biti u skladu sa SPS
Tehnickim standardom S47 i/ili uskladeni sa datim primerkom pomenutim u nastavku:

3.1.1 CP 83 u slucaju povrsinskih posuda;

3.1.2 CP 84 u slucaju avionskih posuda;

3.1.3 CP 85 u slucaju povrsinskih posuda prenetih avionom (S.A.L.).

3.2 Oznake ili adrese zatvorenih posuda koje sadrze avionske pakete nose naznaku ili

oznaku ,,Par avion“ (Avionski).

3.3 Takode, mozZe se usvojiti i posebno zatvaranje posuda koje nisu vrece, pod uslovom
da je sadrzina dovoljno zasticena.

4 Sledeée karakteristike oznaka primenjuju se na paketske zakljucke:

41 Posude koje sadrze pakete sa oznacenom vrednoséu, bilo same ili zajedno sa
paketima bez oznacene vrednosti, moraju imati kod V u delu odredenom za kodove za specijalni
sadrzaj;

4.2 Opis posebne sadrzZine uzet sa SPS spiska kodova 176 prikazuje se na oznaci ukoliko
se primenjuje jedna od sledecih vrednosti (jedna je prikazana u najboljem slucaju, na osnovu
redosleda pojavljivanja u nastavku):

4.2.1 ,PRIOR" kada posude sadrzZe prioritetne zakljucke prenete povrsinski;
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4.2.2 ,Remboursement” (Nadoknada) kada posude sadrze iskljucivo COD pakete;

4.3 Oznaka posude koja sadrzi pismonosnu kartu nosi podebljano slovo ,F“ u delu
odredenom za tu svrhu;

4.4 Bruto masa posude mora biti prikazana na oznaci, zaokruzena na najblizi slededi
hektogram kada je decimalna vrednost hektograma jednaka ili ve¢a od 50 grama, i u suprotnom,
zaokruZena na najblizi prethodni hektogram;

4.5 Oznaka mora sadrzati i identifikator posude u vidu bar-koda u skladu sa SPS
Tehnickim standardom S9;

4.6 Ovlaséeni operatori porekla koji koriste numerisane pecate u zatvorenim posudama
mogu naznaciti broj pecata na etiketi posude.

5 Posredne poSte ne unose nikakve serijske brojeve na oznakama vreca ili paketa
zatvorenih zakljucaka u tranzitu.

6 Paketi sa oznacenom vrednoséu Salju se u odvojenim posudama. U slucaju otpreme u
istoj vredi, zajedno sa paketima bez oznaene vrednosti, paketi sa oznaéenom vrednos$¢u stavljaju se

u unutrasnju posudu plombiranu voskom ili olovom. Spoljna vreca koja sadrzi posiljke sa ozna¢enom

vrednoS$¢u mora biti u savrSenom stanju, a ivica njenog vrha mora imati, ukoliko je moguce, cev koja

bi onemogucdila ilegalno otvaranje vrece bez ostavljanja vidljivih tragova.

7 Otkupni paketi Salju se u odvojenim posudama, ukoliko njihov broj to opravdava.

8 Posebnim sporazumom izmedu doti¢nih ovlaséenih operatora, na oznaci posude koja
sadrzi paketsku kartu moze se naci broj vreca koje sacinjavaju zakljucak i, po potrebi, broj paketa
poslatih a découvert.

9 Glomazni paketi, lomljivi paketi ili oni ¢ija priroda zahteva da budu poslati
nezatvoreni: kako bi se odredio zakljucak ciji su oni deo, na takvim paketima nalaze se oznake CP 83
ili CP 84. Oznake nezatvorenih paketa sa ozna¢enom vrednoscu nose slovo V. Medutim, paketi koji se
Salju pomorskim putem, uz izuzetak glomaznih paketa, Salju se u posudama.
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10 Po pravilu, vreée i druge posude koje sadrZze pakete ne mogu imati vise od 32
kilograma.

11 U svrhe prevoza, vrece sa paketima i nezatvoreni paketi mogu se staviti u kontejnere.
Metode koris¢enja kontejnera predmet su posebnog sporazuma izmedu doti¢nih ovlas¢enih
operatora.

Clan 17-222 Paketske karte

1 Ovlaséeni operatori se mogu bilateralno ili multilateralno dogovoriti da otpreme
paketa koje razmenjuju ne moraju biti propra¢ene papirnim paketskim kartama posto PREDES poruke
verzije 2.1 pruzaju slicne informacije elektronskim putem.

2 U nedostatku takvog sporazuma, svi paketi koje treba proslediti povrsinski, S.A.L. ili
vazdusno moraju biti uneti na paketsku kartu CP 87 od strane izmeniéne poste otpreme. Bruto masa
zakljucka, zaokruZena na najblizih stotinu grama, mora se uvek uneti na CP 87.

3 Paketska karta ubacuje se u jednu od posuda koje sadrze zakljuak. Po potrebi,
ubacuje se i u jednu od vreéa koje sadrze pakete sa oznacenom vrednoscu.

4 Paketske karte povezane sa zakljuécima koji sadrze pakete sa oznacenom vrednoséu
ubacuju se u roze kovertu. Ukoliko se paketi sa oznatenom vrednos$¢u nalaze u unutrasnjoj posudi
plombiranoj voskom, roze koverta sa paketskom kartom stavlja se na spoljnu stranu ove posude.

5 Paketska karta ispunjava se sa svim potrebnim detaljima.

6 Sto se tice sluzbenih paketa i paketa ratnih zarobljenika i interniranih lica, poslatih
vazdusnim putem, troSkovi vazdusnog prevoza pripisuju se doti¢nim ovlaséenim operatorima.

7 Kada se paketska karta ispunjava bez automatskog sistema, u nedostatku posebnog
sporazuma, posSte otpreme numeriSu paketske karte prema godiSnjim serijama za svaku odredisnu
postu posebno za povrsinske zakljucke, S.A.L. zakljucke i avionske zakljucke (ili prioritetnu i
neprioritetnu postu). Stoga svaki otpremljeni zakljuc¢ak nosi poseban broj. U slucaju prvog
otpremljenog zakljucka svake godine paketska karta nosi, uz serijski broj otpremljenog zakljucka, i
serijski broj poslednjeg zakljucka otpremljenog prethodne godine. Ukoliko je serija otpreme
otkazana, posSta otpreme unosi na paketskoj karti pored broja poslednjeg otpremljenog zakljucka
oznaku , Derniére dépéche" (Poslednji otpremljeni zakljucak). U slu¢aju pomorske ili vazduzne usluge,
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naziv broda koji prenosi zakljucak ili, po potrebi vazdusna sluzba koja se koristi, unosi se, kad god je
moguce, na paketsku kartu.

8 Kada se paketske karte popunjavaju sa automatskim sistemom i u skladu sa SPS
standardima, izmenicne poste otpreme uzastopno numeriSu paketske karte CP 87 u okviru serije
otpreme, numeracijom koja je ponovo pokrenuta od pocetka i to na pocetku svake kalendarske
godine. Svaki otpremljeni zakljucak stoga nosi poseban broj otpreme, pri ¢emu je svaki sledeci broj
otpreme veci za jedan u rastu¢em nizu, i u skladu je sa poveéanim datumom otpreme. U slucaju
prvog otpremljenog zakljucka svake kalendarske godine paketska karta nosi, uz serijski broj
otpremljenog zakljucka, i serijski broj poslednjeg zakljucka otpremljenog prethodne godine. Ukoliko
je serija otpreme otkazana, posta otpreme obavestava izmeni¢nu postu odrediSta putem odjave o
neispravnosti. U slucaju pomorske ili vazduzne usluge, naziv broda koji prenosi zakljucéak ili, po
potrebi vazdusna sluzba koja se koristi, unosi se, kad god je moguce, na paketsku kartu.

9 Ukoliko se avionski paketi $alju iz jedne drzave u drugu povrsinskim linijama zajedno
sa drugim paketima, njihovo prisustvo se obelezava odgovaraju¢om napomenom na paketskoj karti
CP 87.

10 Svaki paket sa oznacenom vrednos$éu unosi se na paketsku kartu uz pomo¢ slova ,,V*
u koloni ,,Opazanja“.

11 Svaki preusmereni paket ili paket vraéen posiljaocu unosi se na paketsku kartu
pomocu oznake , Réexpédié" (Preusmereno) ili ,Retour" (Vraéeno) u koloni , OpaZanja“.

12 Broj posuda koje Cine zakljucak i, ukoliko drugacije nije dogovoreno izmedu doti¢nih
ovlasc¢enih operatora, broj posuda koje je potrebno vratiti, unosi se na paketsku kartu. U nedostatku
posebnog sporazuma, ovlaséeni operatori numerisu posude istog zakljucka. Serijski broj svake
posude nalazi se na oznakama CP 83 i CP 84.

13 Kada se zatvoreni zaklju¢ci razmenjuju izmedu ovlaséenih operatora drzava koje nisu
susedne, izmeni¢na poste otpreme sacinjava za svakog od posrednih ovlaséenih operatora posebnu
paketsku kartu CP 88. Na toj karti, ta poSta unosi ukupan broj paketa i bruto masu zakljucka. Paketska
karta CP 88 numeriSe se u godiSnjem nizu za svaku izmeni¢nu postu otpreme i za svakog posrednog
ovlas¢enog operatora. Takode, na toj paketskoj karti nalazi se serijski broj zakljucka. Poslednji broj u
godini prikazan je na prvoj paketskoj karti sledece godine. U slu¢aju pomorske sluzbe, naziv broda
koji prevozi zakljucke unosi se na paketsku kartu CP 88, kad god je moguce.

14 Kada se vazdusni paketi prosleduju povrsinski, izmeni¢na posta otpreme sacinjava
posebnu paketsku kartu CP 88 za doti¢ne ovlaséene operatore tranzita.
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15 Posebna paketska karta CP 88 salje se nezatvorena, ili na neki drugi nac¢in dogovoren
izmedu doti¢nih ovlaséenih operatora, zajedno sa, gde god je moguce, dokumentima koje zahtevaju
posredne drzave.

Clan 17-223 Sac¢injavanje paketskih karata CP 87

1 Uz izuzetak kategorija paketa pomenutih u stavu 2 do 8 u nastavku, svi paketi poslati
ovlas¢enim operatorima odrediSta unose se u velikom broju na paketsku kartu CP 87. Broj i ukupna
masa ovih paketa, ukljucujuci i masu vreca, koja se zaokruzuje na najblizih sto grama, oznacava se u
delu ,,Unos posiljaka u velikom broju” na paketskoj karti.

2 Paketi koji su preusmereni, vraceni poSiljaocu ili paketi prosledeni a découvert
tranzitom uvek se unose pojedinacno, iznosom dospelih troskova koji se unose u kolone 6 do 9.
Tezina navedena u koloni 4 paketske karte zaokruzuje se navisSe na najblizih sto grama. Broj i tezina
ovih paketa nisu ukljuceni u broj i bruto tezinu paketa naznacenih u odeljku ,,Unos posiljaka u
velikom broju” paketne karte. Broj i bruto tezina paketa naznaceni u odeljku ,,Unos posiljaka u
velikom broju” paketne karte uvek ukljucuje sve pakete osim onih koji su preusmereni, vraéeni
posiljaocu ili prosledeni u a découvert tranzitu.

3 Paketi sa ozna¢enom vrednoséu mogu takode biti uneti pojedinacno ali bez povezane
stope. Njihov broj i masa obuhvaceni su u broju i ukupnoj masi paketa, naznacenoj u delu ,,Unos
posiljaka u velikom broju” na paketskoj karti.

4 Kada se doti¢ni ovlaséeni operatori dogovore o detaljnom unosu na paketsku kartu,
svi obi¢ni paketi poslati ovlas¢enim operatorima odredista unose se pojedinacno na pismonosnu
kartu, ali bez unutrasnjih suvozemnih delova postarine. U skladu sa stavom 2, njihov broj i masa,
uklju€ujuci i masu vreca, obuhvaceni su u broju i ukupnoj masi paketa naznacenoj u delu ,,Unos
posiljaka u velikom broju” na paketskoj karti.

5 Kada su u pitanju otpreme elektronske trgovine, detaljni unosi vrse se u skladu sa § 4,
i unosi se pojedinac¢na masa paketa.

6 Postojanje otkupnih paketa naznacava se u delu obrasca za unos posiljaka u velikom
broju.
7 Sluzbeni paketi i paketi ratnih zatvorenika i interniranih lica za koje se, u skladu sa

¢lanom 16.1 i 2 Konvencije ne naplacuju nikakve stope izuzimaju se iz broja i ukupne mase paketa
naznadenoj na paketskoj karti. Clan 17-222.6 primenjuje se na otpremu takvih paketa vazdu$nim
putem.
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8 U zavisnosti od dogovorenog nacina izmirenja, paketi poslati preko usluge vracanja
robe moraju se unositi pojedinacno, sa naznakom dospelih dugovanja ili odgovarajuce stope. Broj i
masa ove povratne robe ne ulazi u broj i bruto masu paketa oznacenih u odeljku ,,Posiljke u velikom
broju” na paketskoj karti.

Clan 17-224 Otpremanje dokumenata koji se prilazu uz pakete

1 Prate¢a dokumentacija naznacena u ¢lanu 17-210.1 i 2 prilaZe se uz relevantni paket.
2 CP 72 zbirni obrazac se lepi na paket.
3 Ukoliko CP 72 zbirni obrazac ne moze da se zalepi na paket ili ukoliko je potrebno uz

paket priloziti ostalu dokumentaciju koja se ne nalazi u zbirnom obrascu, ta pratec¢a dokumentacija
stavlja se u providnu samolepljivu kovertu CP 91 ili CP 92. Ta koverta moZze biti prikacena na paket.

4 Po potrebi, obrasci otkupne uputnice, naplatni list i izvestaj o uru¢enju otpremaju se
na isti nacin.
5 Ovlaséeni operatori porekla i odredista mogu se sloZiti da priloZe pratecu

dokumentaciju uz paketsku kartu.

6 U slucaju predvidenom u stavu 5, doticni ovlas¢eni operatori mogu se sloZiti da
posalju paketsku kartu i svu prate¢u dokumentaciju paketa vazdusnim putem do izmenicne poste
odredista.

7 U slucaju paketa na koje zbirni obrazac CP 72 ne moze da se zalepi ili na koje providna
samolepljiva koverta ne moZe da se pricvrsti zbog veli€ine ili vrste omota paketa, prateca
dokumentacija se pri¢vrscuje ¢vrsto za sam paket.

8 Ovlaséeni operatori koji nisu u mogucnosti da koriste providne samolepljive koverte
imaju mogucnost slanja prate¢e dokumentacije pricvrs¢ivanjem iste za sam paket.

9 Ovlaséeni operatori porekla i odredista mogu se sloZiti da prate¢u dokumentaciju
paketa razmenjenu u direktnim zakljuécima otpremaju u skladu sa bilo kojim drugim sistemom koji
im odgovara.
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Clan 17-231 Provera zaklju¢aka

1 Svaka izmenic¢na posta koja prima zakljucke bez odlaganja proverava posude i njihove
veze. Takode proverava poreklo i odrediSte vreca koje sacinjavaju zakljucak, a koje su unete u spisak
razmene, a zatim i pakete i razli¢ita dokumenta priloZena uz njih. Ove provere vrse se u prisustvu
drugih zainteresovanih strana kad god je to moguce.

2 Odredisna posta pomno proverava da li su zakljucci stigli u istom redosledu kako su i
otpremljeni, narocito kada su u pitanju zakljucci koji sadrZze pakete sa oznacenom vrednoscu.
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3 Kada se posude otvore, sastavni delovi veze (kanap, olovni pecat, oznaka) se Cuvaju
zajedno; kako bi se to postiglo, kanap mora da se prese¢e samo na jednom mestu. Mogu se dostaviti
datirane digitalne fotografije oznaka, vreéa, pecata, omota, paketa ili posiljke.

4 Sve otkrivene nepravilnosti prijavljuju se bez odlaganja putem odjave o neispravnosti
CP 78. Kada izmenic¢na posta odredista nije poslala odjavu o neispravnosti CP 78 prvom dostupnom
posiljkom, smatra se, ukoliko se ne dokaze suprotno, da je ta poSta primila sve vreée i poSiljke u
dobrom stanju.

5 Kada su otkri¢a izmenic¢ne poste takva da mogu ukljucivati odgovornost prevoznika,
moraju, gde je mogude, biti potpisana od strane predstavnika tog prevoznika, kao i od strane
ovlas¢enog operatora tranzita ili odredista koji preuzima zakljucke, ¢ime se potvrduje da nema
nepravilnosti. Ovaj potpis mozZe se naéi na odjavi o neispravnosti CP 78, cija kopija se predaje
prevozniku, ili, u zavisnosti od slu¢aja, na spisku razmene CN 37, CN 41 ili CN 38, koji se prilaze uz
zakljucak. Ukoliko postoji bilo kakva sumnja u vezi sa prevoznom sluzbom, primerci spiskova razmene
CN 37, CN 38 ili CN 41 moraju sadrzati takve sumnje. Po analogiji, ovlaséeni operatori koji razmenjuju
informacije elektronskim putem mogu primeniti procedure navedene u ¢lanu 17-230.4.

6 Ovlaséeni operatori mogu se sloZiti oko alternativnih procedura navedenih u stavu 4 i
5, gde se informacije Salju elektronskim putem a ti¢u se dolaznog prijema (RESDES poruka, EMSEVT
slu¢aj EMD) i urucenja (EMSEVT slucajevi EMH/EMI). Ovlaséeni operatori takode se mogu sloZiti da
zamene izvestaj o nepravilnostima u Stampanom obliku (odjava o neispravnosti CP 78) sa
dogovorenim postupkom uskladivanja koriséenjem elektronski dobijenih informacija.

7 Otkriée bilo kakvih nepravilnosti u vreme provere ne sme ni u kom slucaju biti razlog
vracanja paketa poSiljaocu, izuzev na nacin predviden u ¢lanu 19-201.3 i 4.

Clan 17-232 Otkrivanje neregularnosti i obrada odjava o neispravnosti

1 Kada posredna posta primi zaklju¢ak u loSem stanju, ona proverava sadrzaj ukoliko
smatra da nije ostao netaknut, i stavlja ga u novo pakovanje takvog kakav jeste. Ova posta kopira
pojedinosti sa originalne oznake na novu, i na tu novi stavlja otisak svog Ziga posle natpisa ,,Remballé
a..." (Prepakovano u...). Ovaj slucaj je potrebno prijaviti putem CP78 odjave o neispravnosti, koja se
sacinjava u Cetiri ili pet primeraka, po potrebi. Jedan primerak zadrzava posta koja je i sacinila odjavu
o neispravnosti, a ostali primerci Salju se:

1.1 izmenic¢noj posti od koje je primljen zaklju¢ak (dva primerka);

[292]



1.2 izmenicnoj posti otpreme (i ukoliko to nije gore pomenuta posta); i

1.3 odredi$noj posti (umetnuto u prepakovani zakljucéak).

2 U slucaju nedostatka zakljucka ili jedne ili viSe vreca koje se nalaze u njemu, ili u
slu¢aju bilo kakve druge nepravilnosti o toj ¢injenici se obavestava na nacin opisan u stavu 1.
Medutim, posredne izmeni¢ne poste nisu u obavezi da proveravaju dokumenta prilozena uz paketsku
kartu.

3 Ukoliko izmeni¢na posta odredista otkrije greske ili propuste u paketskoj karti, ona
bez odlaganja vrsi potrebne ispravke. Precrtava netacne unose tako da originalni unosi ostaju Citki.
Ove ispravke vrse se u prisustvu dva sluzbenika; osim ako ne postoji oCigledna greska, ispravke se
prihvataju u odnosu na originalni izvestaj. lzmenicna posta takode sprovodi rutinske provere kada
posuda ili njene veze daju razloga za pretpostavku da sadrzaj nije ostao netaknut, ili da je doslo do
neke druge nepravilnosti. O nepravilnostima koje se ustanove obavestava se izmenicna posta
otpreme bez odlaganja putem odjave o neispravnosti CP 78, koja se sacinjava u tri ili Cetiri primerka,
po potrebi. Jedan primerak zadrZava izmenicna posta koja je sacinila tu odjavu o neispravnosti, a
ostali primerci se salju:

3.1 izmenicnoj posti otpreme (dva primerka); i

3.2 posrednoj izmenicnoj posti od koje je zaklju¢ak primljen (ukoliko zakljuc¢ak nije
primljen direktno).

4 O nedostatku zakljucka ili jedne ili viSe vreca koje se u njemu nalaze, ili paketske
karte, obavestava se na nacin opisan u stavu 3. Ukoliko nedostaje paketska karta, izmeni¢na posta
odredista saCinjava zamensku paketsku kartu.

5 O nedostatku povrsinskog paketskog zakljucka ili avionskog paketskog zakljucka
obavestava se najkasnije po prijemu prvog zakljucka nakon onog koji nedostaje. Slicno tome, o
nedostatku jedne ili viSe vreca ili paketa poslatih u nezatvorenom povrsinskom paketskom zakljucku
obavestava se najkasnije po prijemu prvog zakljucka nakon onog koji nedostaje.

6 Izmenicna posta odrediSta ima pravo da ne izvrsi korekcije i da ne sacini odjavu o
neispravnosti CP 78 ukoliko greske ili propusti koji se ticu naplativih stopa ne premasuju 10 DTS po
paketskoj karti.
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7 Odjave o neispravnosti Salju se po mogucéstvu telefaksom ili na neki drugi elektronski
nacin komunikacije ili, ukoliko se Salju poStom, najbrZzom linijom u posebnim kovertama oznaéenim
podebljanim slovima ,,Bulletin de verification" (Odjava o neispravnosti). Ove koverte mogu biti
unapred Stampane ili se mogu razlikovati po otisku pecata koji jasno prikazuje oznaku. O
nepravilnostima koje se ti¢u paketa sa oznacenom vrednoséu koje ukljucuju odgovornost drzava
¢lanica ili ovlaséenih operatora obavestava se bez odlaganja elektronskim putem, ukoliko je moguce.

8 Poste kojima se Salje odjava o neispravnosti CP 78 vracaju ih Sto je pre moguce,
nakon sto su ih pregledale i na njima oznacile svoja opazanja, ukoliko ih je bilo; takode zadrzavaju
jedan primerak. Povratne odjave o neispravnosti prilazu se uz paketske karte na koje se odnose.
Ispravke na paketskoj karti koje nisu potkrepljene dokumentovanim dokazom neée se smatrati
validnim. Stavise, prihvatanje ili odbijanje odjave o neispravnosti CP 78 ili zahtev za dodatnim
informacijama naznacava se obeleZzavanjem odgovarajuceg polja koje se nalazi na kraju odjave o
neispravnosti CP 78. Medutim, ukoliko se ove odjave o neispravnosti ne vrate izmeni¢noj posti koja ih
je izdala u roku od jednog meseca od dana njihove otpreme, smatrace se, ukoliko se ne dokaze
suprotno, u potpunosti uredno prihvacenim.

9 Ovlaséeni operatori mogu se dogovoriti oko alternativnih procedura navedenih u
stavu 3, 7i 8, gde se informacije Salju elektronskim putem a ticu se dolaznog prijema (RESDES
poruka, EMSEVT slucaj EMD) i uruéenja (EMSEVT slucajevi EMH/EMI). Ovlaséeni operatori takode se
mogu sloZiti da zamene izvestaj o nepravilnostima u Stampanom obliku (odjava o neispravnosti CP
78) sa dogovorenim postupkom uskladivanja koriséenjem elektronski dobijenih informacija.

Clan 17-233 Neslaganje mase ili veli¢ine paketa

1 Osim ukoliko ne postoji ocigledna greska, misljenje prijemne poste smatra se
merodavnim u pogledu odredivanja mase ili velicine.

2 Neslaganja u masi manja od 500 grama u vezi sa obic¢nim paketima ne mogu biti
predmet odjava o neispravnosti niti razlog vracanja paketa.

3 Neslaganja u masi paketa sa ozna¢enom vredno$¢u do deset grama vise ili manje od
navedene mase ne mogu biti predmet upita od strane posrednog ovlaséenog operatora ili odrediSnog
ovlas¢enog operatora ukoliko to ne zahteva spoljasnje stanje paketa.

Clan 17-234 Prijem o$teéenog ili nedovoljno upakovanog paketa od strane
izmenicCne poste
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1 Svaka izmenic¢na posta koja primi oStecen ili nedovoljno upakovan paket, Salje ga
dalje nakon Sto ga je prepakovala, ukoliko je potrebno. Originalno pakovanje, adresa i oznake moraju
se sacuvati u Sto vecoj meri. Masa paketa pre i posle prepakovanja mora se ista¢i na samom
pakovanju paketa. Nakon ove oznake sledi natpis ,,Remballé a ..." (Prepakovano u ...), pecatiran
otiskom Ziga i potpisan od strane sluzbenika koji su vrsili prepakovanje.

2 Ukoliko je stanje paketa takvo da je sadrzaj mogao biti uklonjen ili osteéen, o tome se
obavestava izmenicna posta otpreme putem dovoljno jasne napomene na odjavi o neispravnosti CP
78. Paket se automatski otvara i proverava se sadrZina. Rezultati provere navode se na izvestaju CN
24. Ovaj izvestaj safinjava se u dva primerka, jedan primerak zadrZava izmenicna posta koja ga je
sacinila, a drugi se prilaZze uz paket.

3 Procedura opisana u stavu 2 takode se primenjuje ukoliko paket pokazuje neslaganje
u masi na nacin da to ukazuje na uklanjanje Citavog ili samo dela sadrzaja.

Clan 17-235 Obavestenje o nepravilnostima za koje mogu biti odgovorni
ovlasceni operatori

1 Svaka izmeniéna posta koja, po pristizanju zakljucka, otkrije nedostatak ili orobljenje
ili ostecenje jednog ili visSe paketa, postupa na sledeci nacin:

1.1 Oznacava, $to je detaljnije moguce, na odjavi o neispravnosti CP 78 ili na izvestaju CN
24, stanje u kom je zatekla spoljasnje pakovanje zakljucka. Mogu se dostaviti datirane digitalne
fotografije oznaka, vrece, pecata, omota, paketa ili posiljke. Ukoliko je to nemoguce iz navedenog
razloga, posuda, kanap, olovni ili drugi pecat i oznaka se ne diraju u periodu od Sest nedelja od
datuma provere. Oni se $alju ovlas¢enom operatoru porekla, ukoliko on tako zahteva.

1.2 Salje primerak odjave o neispravnosti poslednjoj posrednoj izmeni¢noj posti, ukoliko
je ima, u isto vreme kad i izmenicnoj posti otpreme.

2 Izmenic¢na posta odredista moze, ukoliko smatra neophodnim, da o trosku svog
ovlas¢enog operatora, obavesti izmenic¢nu postu otpreme o svojim otkri¢cima putem
telekomunikacija.

3 Kada su u pitanju izmenicne poste u direktnom kontaktu, ovlaséeni operatori ovih
posta mogu se sloZiti o metodu procedure u slu¢aju nepravilnosti za koju oni mogu biti odgovorni.
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Clan 17-236 Provera paketskih posiljaka prosledenih u velikom broju

1 Clan 17-231 do 17-235 primenijuje se isklju¢ivo na orobljene ili odtecene pakete, kao i
na pakete unete pojedinacno na paketskoj karti. Ostali paketi se jednostavno proveravaju grupno.

2 Ovlaséeni operator porekla moze se sloziti sa ovlaséenim operatorom odredista da
detaljnu proveru i izradu odjave o neispravnosti CP 78 i izveStaja CN 24 ogranici na odredene
kategorije paketa. O tome takode mogu postiéi dogovor i sa posrednim ovlas¢enim operatorima.

3 Ukoliko se broj paketa pronadenih u zakljucku razlikuje od broja datog na paketskoj
karti, odjavom o neispravnosti ispravlja se samo ukupan broj paketa.

4 Ukoliko ukupna masa zakljucka prikazana na paketskoj karti ne odgovara zatecenoj
bruto masi, odjavom o neispravnosti ispravlja se samo bruto masa zakljucka.

Clan 17-237 Ponovno prosledivanje paketa koji stizu van kursa

1 Svaki paket koji stiZze van kursa ponovo se prosleduje na njegovo ispravno odrediste
najbrzom linijom (vazdusno ili povrsinski).

2 Svaki paket ponovo prosleden primenom ovog ¢lana podlezZe troskovima za
prosledivanje na svoje ispravno odrediste, kao i postarini i troskovima pomenutim u ¢lanu 19-
202.4.3.

3 Ovlaséeni operator za ponovno prosledivanje prijavljuje slucaj ovlaséenom operatoru
od kog je primio paket putem odjave o neispravnosti CP 78.

4 Ovlaséeni operator za ponovno prosledivanje tretirace paket koji stize van kursa kao
da je stigao a découvert tranzitom. Ukoliko su stope koje su dodeljene za taj paket nedovoljne da
pokriju troskove ponovnog prosledivanja, on ée potraZivati od pravog ovlas¢enog operatora
odredista i, po potrebi, od posrednih ovlaséenih operatora relativne stope prevoza. Zatim ¢e i sam
potraZivati od ovlas¢enog operatora odgovornog za izmeni¢nu postu koja je pogresno poslala posiljku
iznos tako nastalih troskova. Ovaj ovlasc¢eni operator naplacuje te troskove od posiljaoca, ukoliko se
njemu pripisuje ta greska. O potraZivanju i uzroku potraZivanja obavestava se putem odjave o
neispravnosti.
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5 Ovlaséeni operatori mogu se slozZiti oko alternativnih procedura navedenih u stavu 3 i
4, gde se informacije Salju elektronskim putem, a ti¢u se dolaznog prijema (RESDES poruka, EMSEVT
slu¢aj EMD) i tranzita (EMSEVT slucajevi EMJ/EMK). Ovlaséeni operatori takode se mogu sloZiti da
zamene izvestaj o nepravilnostima u Stampanom obliku (odjava o neispravnosti CP 78) sa
dogovorenim postupkom uskladivanja koris¢enjem elektronski dobijenih informacija.

6 Kao alternativa stopama i troskovima opisanim u stavu 4, ovlas¢eni operatori prijema
mogu izabrati da ovlas¢enom operatoru zaduZzenom za pogresno slanje paketa naplate samo
troskove ponovnog prosledivanja paketa u odgovarajuéu odredisnu drzavu.

Clap7228
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Clan 18-201 Usluga vraéanja robe prvobitnom prodavcu

1 Generalije

1.1 Ovlaséeni operatori mogu se bilateralno dogovoriti da ponude dodatnu uslugu
vracanja robe koja ukljucuje prihvatanje frankiranih povrata prioritetnim prevozom.

1.2 Svrha usluge vracanja robe je da omogudi izvornom prodavcu da plati vracene pakete
poslate od strane njegovih korisnika/primaoca koji borave u inostranstvu, nakon uspesnog urucenja.
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1.3 Ovlaséeni operatori koji pruzaju ovu uslugu moraju je uskladiti sa odredbama
definisanim u priru¢niku za korisnike odobrenog od strane Saveta za poStansku eksploataciju.

1.4 Ovlaséeni operatori mogu se drugacije bilateralno dogovoriti o drugoj usluzi koju ée
pruzati izmedu sebe.

2 Formalnosti

2.1 Ovlaséeni primaoci koji vracaju pakete preko usluge vracanja robe koriste informacije
sa carinske deklaracije koje je dostavio prvobitni prodavac kako bi se uskladili sa formalnostima
navedenim u ¢lanu 17-211.

3 Postarina za uslugu vraéanja robe (polazni suvozemni delovi postarine i troskovi
vazdusnog prevoza)

3.1 Ovlaséeni operator koji Salje pakete preko usluge vrac¢anja robe ima pravo naplate
postarine koja odgovara troskovima nastalim vezano za uslugu ovlas¢enog operatora drzave porekla
vracene robe.

3.2 Postarine se odreduju na sledeci nacin:

3.2.1 Postarina za polazne suvozemne stope odreduje se na 85% unutradnjih suvozemnih
delova osnovne postarine za avionski paket (sa stopom po kilogramu i po posiljci) ovlaséenog
operatora koji vraca pakete, sa donjom stopom od 2,85 DTS po posiljci i 0,28 DTS po kilogramu.

3.2.2 Troskovi vazduSnog prevoza obracunavaju se u skladu sa ¢lanom 34-202.
4 Obracdunavanje postarine za uslugu vrac¢anja robe
4.1 Ukoliko bilateralno nije drugacije odlu¢eno, obracunavanje postarine za uslugu

vra¢anja robe zasnovano je na trenutno vazeéim procedurama nagodbe, podrzanim elektronskom
razmenom informacija.

5 Izvestavanje o usluzi vrac¢anja robe
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5.1 Bilateralno dogovorena treca strana sacinjava mesecni izvestaj, na osnovu EMC i EMD
slu¢aja prenesenih ovlaséenom operatoru prvobitnog prodavca. Ovaj izvestaj sadrzi broj vraéenih
paketa sa EMC i EMD prenesenim slu¢ajevima, kao i ukupnu masu koja odgovara posiljkama koje je
naveo ovlaséeni operator porekla. Sve dodatne informacije o masi daju se u PREDES poruci, i
ukljuCuju PREDES poruku u svrhe poredenja i uskladivanja.

Clan 18-202 Glomazni paketi

1 Slededi paketi nazivaju se ,glomazni paketima”; svaki paket:

1.1 Cije dimenzije premasuju granice odredene ovim Pravilnikom ili one koje su medu
sobom dogovorili ovlas¢eni operatori;

1.2 koji, zbog svog oblika i strukture, nije podloZan utovaru sa ostalim paketima, ili koji
zahteva posebne mere predostroznosti.

2 Glomazni paketi podlezu dodatnoj postarini, ciji je referentni iznos dat u 5.1.
Medutim, dodatni avio troskovi u vezi sa ovim paketima se nece povecati.

3 Razmena glomaznih paketa ogranicava se na one ovlaséene operatore koji prihvataju
takve posiljke.

4 Obelezavanje glomaznih paketa

41 Svaki glomazni paket i prednja strana njegove sprovodnice nosi oznaku na kojoj je rec¢
,Encombrant" (Glomazno) napisana podebljanim slovima.

4.2 Ovlaséeni operatori koji priznaju ogranic¢enja u velicini data u ¢lanu 17-204.1 mogu pri
naplati raunati kao glomazni svaki paket ije dimenziju premasuju granice date u ¢lanu 17-204.2, ali
koji tezi vise od 10 kilograma. U tom slucaju, re¢ ,,Encombrant” (Glomazno) dopunjuje se na
sprovodnici jedino re¢ima ,,en vertu de l'article " (u skladu sa ¢lanom 18-202.4.2).

5 Postarina

5.1 Referentni maksimalni iznos dodatne postarine odredene u stavu 2 iznosi 50% od
oshovne postarine.
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Odeljak V - Zabrane i carinska pitanja

Clan 19-201 Tretiranje pogre$no primljenih paketa

1 Paketi kojima sadrZze predmete pomenute u ¢lanu 19.2, 19.3.1, 19.3.2,19.4.3119.5
Konvencije, a koji su pogreSno primljeni u Postu, rukuje se u skladu sa zakonodavstvom drzave
ovlascenog operatora porekla, tranzita ili odrediSta koji su ustanovili njihovo postojanje.

2 U sluc¢aju ubacivanja pojedinaénog predmeta prepiske zabranjenog u okviru znacenja
¢lana 19.5 Konvencije, takva posiljka smatra se neplacenom pismonosnom posiljkom. Paket se u
ovom slucéaju ne vraca posiljaocu.

3 Ovlaséeni operator odredista ovlascéen je da uruci primaocu, pod uslovima
predvidenim njegovim propisima, paket bez oznacene vrednosti koji dolazi iz drzave koja priznaje
osiguranje i koji sadrzi predmete navedene u ¢lanu 19.6.1.2 i 19.6.1.3 Konvencije. Ukoliko urucenje
nije dozvoljeno, paket se vraca posiljaocu.

4 Odredbe u stavu 3 primenjuju se na pakete mase ili dimenzija koje u znacajnoj meri
premasuju dozvoljene granice. Medutim, ovi paketi mogu, po potrebi, biti isporuceni primaocu
ukoliko on prvi plati dospelu postarinu i troSkove.

5 Ukoliko je paket pogresno primljen ili deo njegove sadrzine nije niti urucen primaocu
niti vraéen posiljaocu, ovlaséeni operator porekla se obavestava bez odlaganja o tome kako se
postupalo sa paketom. Ovo obavestenje jasno naznacava zabranu kojoj paket podleze ili predmete
koji su doveli do zaplene. Pogresno primljen paket koji se vraéa na mesto porekla prati sli¢cno
obavestenje. Ovlasceni operator odredista ili tranzita moZe uruciti ili proslediti primaocu deo
sadrzine koja nije predmet zabrane.

6 U slucaju zaplene pogresno primljenog paketa, odredisni ili tranzitni ovlaséeni
operator o tome obavestava ovlaséenog operatora porekla preko obrasca CN 13 ili, ukoliko je
bilateralno dogovoreno, koris¢enjem standardne SPS EDI porukom (EME slucaj pracenja i povezani
kod zadrZavanja).

7 Ovlaséeni operatori primenjuju procedure kako bi predvideli situacije u kojima se
postanske posiljke suocavaju sa dogadajima koji mogu spreciti nastavak prevoza, kao Sto su slucajevi
kada se pogresno primljene posiljke otkriju na posrednoj lokaciji.
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7.1 U slucaju zatvorenog tranzita, ovlaséeni operator (tranzita) dostavlja izvestaj o
incidentu, pruzajuci sto je viSe mogude detalja ovlaS¢enom operatoru (porekla), u slu¢aju kada se
postanska posiljka zadrZava u tranzitu. lzvestaj se izdaje u roku od jednog radnog dana (24 casa)
nakon otkrivanja incidenta.

7.2 U slucajevima direktnog pretovara, dogovor izmedu ovlaséenog operatora (porekla) i
prevoznika diktira nacin rukovanja zadrzanom postanskom posiljkom. Medutim, u slucajevima kada
prevoznik nije u moguénosti da resi problem u kontaktima sa ovlaséenim operatorom (porekla) u
roku od sedam dana od dana prijema izvestaja, prevoznik moze zatraziti pomo¢ u reSavanju incidenta
od ovlaséenog operatora na posrednoj lokaciji.

7.2.1 Ovlaséeni operatori ukljuéuju i jezik u njihove sporazume sa prevoznicima kako bi
razjasnili dogadaje koji spre€avaju nastavak prevoza, kao kada se otkriju pogresno primljene posiljke
na posrednoj lokaciji. Takav ugovorni jezik zahteva od prevoznika da prijavi incidente i da zahteva
uputstva za reSavanje incidenta u roku od jednog radnog dana (24 ¢asa) nakon otkrivanja incidenta.

7.3 Nakon obavestenja o zadrzanoj posiljci, ovlaséeni operator (porekla) daje posebna
uputstva za reSavanje incidenta. Prvi odgovor 3alje se u roku od jednog radnog dana (24 ¢asa) nakon
prijema izvestaja. Taj prvi odgovor ovlas¢enog operatora porekla ne mora nuzno i da resi prijavljeni
dogadaj, vec radije sluzi kao potvrda da je incident prijavljen i da je dalja istraga u toku. Ovlasceni
operator porekla Salje aZzurirane izveStaje na svaka 72 sata, sve do resenja incidenta. Ovi vremenski
okviri odredeni su u odnosu na uobicajene radne dane i uzimaju se u obzir odmori, razlike u
vremenskim zonama i vikendi.

Clan 19-202 Uslovi za preusmeravanje paketa

1 Paket moZe biti preusmeren unutar odredisSne drZave na zahtev posiljaoca, na zahtev
primaoca, ili automatski ukoliko zakoni te drzave to dozvoljavaju.

2 Paket moZe biti preusmeren van odrediSne drZave jedino na zahtev poSiljaoca ili
primaoca. U tom slucaju, paket mora biti uskladen sa uslovima neophodnim za dalji prenos.

3 Paket takode moze biti preusmeren vazdusnim putem na zahtev poSiljaoca ili
primaoca. Placanje dodatnih troskova vazdusnog prevoza u vezi sa daljim prenosom ja
zagarantovano.

4 Za prvo i bilo koje naredno preusmeravanje svakog paketa, napladuje se sledede:
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41 postarina odredena domacim zakonodavstvom ovlaséenog operatora zaduzenog za
to preusmeravanje, u slucaju preusmeravanja unutar odredisne drzave;

4.2 troskovi i dodatna postarina za vazdusni prevoz odredena za dalji prenos, u sluéaju
preusmeravanja van odrediSne drzave;

4.3 postarina i troskovi koje prethodni ovlaséeni operatori odrediSta ne pristaju da ukinu.
5 Postarina, stope i troskovi pomenuti u stavu 4 naplaéuju se od primaoca.
6 Ukoliko su postarina, stope i troskovi pomenuti u stavu 4 plac¢eni u vreme

preusmeravanja, paketom se rukuje kao da je stigao iz drzave preusmeravanja i adresiran na drzavu
novog odredista.

Clan 19-203 Periodi zadrzavanja

1 Kada je primalac obavesten o pristizanju paketa, taj paket se zadrzava njemu na
raspolaganju dve nedelje ili, najviSe, mesec dana od dana kada je poslato obavestenje. Izuzetno, ovaj
period moze se produziti na dva meseca ukoliko propisi odrediSne drzave to dozvoljavaju.

2 Kada nije bilo mogude obavestiti primaoca o pristizanju paketa, primenjuje se period
zadrZavanja predviden propisima odrediSne drZave. Isto to vaZi i za pakete adresirane na post
restant. Ovaj period pocinje od dana nakon dana kada se paket zadrZava na raspolaganju primaocu.
Taj period ne sme biti duZi od dva meseca. Paket se vrac¢a u kracem period ukoliko je tako zahtevao
posiljalac, na jeziku koji je poznat u odredis$noj drzavi.

3 Periodi zadrzavanja predvideni u stavu 1 i 2 se primenjuju, u slucaju preusmeravanja, na
pakete koje bi trebalo da uruci nova odredisna posta.

4 Ukoliko nakon zavrSetka carinskog pregleda paketa prode viSe od tri meseca,
ovlasceni operator odredista zahteva uputstva koja se ticu tog paketa od ovlas¢enog operatora
porekla.

5 Ukoliko ovlaséeni operator porekla ne postuje odredbe u gore navedenom stavu 1 do
4, on placa troskove i postarinu koja se naplacduje za vracdanje u mesto porekla.
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Clan 19-204 Automatski zadrzani paketi

1 Za svaki paket koji je automatski zadrzan ili je na ¢ekanju zbog krade ili oSteéenja ili iz
nekog drugog sli¢nog razloga, ovlasc¢eni operator sacinjava odjavu o neispravnosti CP 78. Medutim,
ova procedura nije obavezna u sluc¢ajevima vise sile ili kada je broj automatski zadrzanih paketa takav
da je slanje obavestenja i izvestaja fizicki nemoguce.

2 Odjavu o neispravnosti CP 78 sacinjava posredni ovlasé¢eni operator za svaki
automatski zadrzani paket u toku prenosa bilo od strane postanske sluzbe (slucajni prekid
saobracaja) ili od strane Carine. Ogranicenja navedena u stavu 1 se takode primenjuju i u ovakvim
slucajevima.

3 Odjava o neispravnosti CP 78 mora sadrzati sve pojedinosti prikazane na oznakama
CP 74 i CP 73, kao i datum predaje paketa. Odjava o neispravnosti CP 78 Salje se najbrzom linijom do
ovlaséenog operatora drzave boravista posiljaoca.

4 Uz odjavu o neispravnosti CP 78 prilaze se i primerak sprovodnice. U slucajevima
navedenim u stavu 1i 2, na CP 78 nalazi se natpis ,Colis retenu d'office" (Automatski zadrzan paket),
napisan podebljanim slovima. Ukoliko je paket na ¢ekanju zbog orobljenja ili ostecenja, sacinjava se
izvestaj CN 24. Primerak izveStaja u kom su date informacije o obimu oSteéenja prilaze se uz CP 78.

5 Nekoliko paketa predatih u isto vreme od strane istog posiljaoca i adresiranih na istog
primaoca mogu biti predmet jedne odjave o neispravnosti CP 78, ¢ak iako je uz te pakete priloZzeno
nekoliko sprovodnica. U tom slucaju, sve te sprovodnice pri¢vrséuju se uz CP 78.

6 Po pravilu, CP 78 razmenijuje se izmedu odrediSne poste i izmeni¢ne prijemne poste.
Medutim, svaki ovlas¢eni operator moze zahtevati da se CP 78 koja se ti¢e njegove sluzbe posalje u
njegovu centralnu administraciju ili u posebno imenovanu postu. O nazivu te poste ovlaséeni
operatori se obavestavaju preko Medunarodnog biroa. Ovlaséeni operator drZave boravista
posiljaoca odgovoran je za obavesStavanje posiljaoca. Razmena odjava o neispravnosti CP 78 obavlja
se Sto je brze mogucée od strane svih ukljucenih posta.

Clan 19-205 Vracéanje neurucenih paketa posiljaocu

1 Ukoliko paket ne moze biti urucen, ili je zvani¢no zadrzan, sa njime se postupa u
skladu sa uputstvima datim od strane posiljaoca u okviru granica odredenih u ¢lanu 17-212.

2 Paket koji nije bilo moguce uruciti vraca se bez odlaganja ukoliko:
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2.1 je posiljalac zahtevao vracanje bez odlaganja;

2.2 je posiljalac uputio neovlaséeni zahtev;

2.3 uputstva posiljaoca u vreme predaje nisu postigla Zeljeni rezultat.

3 Paket koji nije bilo moguée uruciti vraca se bez odlaganja nakon isteka:

3.1 perioda zadrzavanja odredenog u ¢lanu 19-203;

3.2 perioda koji odgovara onom periodu zadrzavanja koji se koristi u domacoj sluzbi

ukoliko otkupni paket nije pladen u okviru te granice.

4 Svaki paket se vraca linijom koja se obi¢no koristi za otpremanje zaklju¢aka najnizeg
prioriteta. Ne vraca se vazdusno, osim ukoliko posiljalac nije garantovao pla¢anje dodatnih vazdusnih
troskova. Medutim, kada ovlaséeni operator koji vraca posiljku vise ne koristi povrsinski prevoz,
neurucene posiljke vrati¢e na najprikladniji nacin koji se koristi.

5 Posta koja vraca paket navodi razlog neurucenja na paketu i na sprovodnici. U te
svrhe, koristi se otisak pe€ata na oznaci CN 15. Ukoliko nema sprovodnice, razlog vraéanja navodi se
na paketskoj karti. Potvrda se sacinjava na francuskom jeziku. Svaki ovlasé¢eni operator ima
moguénost da doda prevod na svom jeziku, kao i da doda bilo koje druge odgovarajuce pojedinosti.

6 Odredisna posta precrtava pojedinosti o doti¢noj adresi i piSe ,,Retour” (Vratiti) na prednjoj
strani paketa i na sprovodnici. Takode nanosi Zig pored te naznake.

7 Paketi se vradaju posiljaocu u njihovom originalnom pakovanju. Uz njih se prilaze
sprovodnica koju sacinjava posiljalac. Ukoliko paket mora biti prepakovan ili ukoliko je potrebno
zameniti originalnu sprovodnicu, naziv prijemne poste, originalni serijski broj i, ukoliko je mogude,
datum predaje, unose se na novo pakovanje i na novu sprovodnicu.

8 Ukoliko se vazdusni paket vraca posiljaocu povrsinskim putem, oznaka ,,Par avion"
(Avionskom postom), kao i sve druge oznake vezane za prenos vazdusnim putem se automatski
precrtavaju.
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9 Paket koji se vraca posiljaocu podleZe stopama i postarini odredenoj za dalji prenos.
Takode podlezZe i neukinutoj postarini i troSkovima koje plac¢a ovlaséeni operator odredista u vreme
vraéanja posSiljaocu. Paket se tretira od strane ovlas¢enog operatora u skladu sa njegovim
zakonodavstvom. Medutim, ukoliko se posSiljalac odri¢e paketa koji nije bilo moguée uruciti primaocu,
ni posiljalac ni drugi ovlaséeni operatori nemaju obavezu plac¢anja bilo kakve postarine, carinskih ili
drugih troSkova koji mogu nastati u vezi sa takvim paketom.

10 Odredivanje i naknada stopa, postarine i troskova placenih za paket vrsi se na nacin
odreden u ¢lanu 27-209. Oni se detaljno oznacavaju na izvestaju o obrac¢unu troskova CP 77. Ovaj
izvestaj se pri¢vricuje jednom stranom na sprovodnicu.

11 Stope, postarina i troskovi predvideni u stavu 9 napladuju se od posiljaoca. Ovlaséeni
operatori mogu, medutim, da se uzdrze od obracunavanja tacnog iznosa ovih troskova, i umesto toga
mogu odrediti standardne stope za pakete koji se vracaju posiljaocu.

12 Sa paketima vra¢enim poSiljaocu i onima koje mu je nemogude uruciti postupa i
rukuje doti¢ni ovlaséeni operator u skladu sa njegovim zakonodavstvom.

Clan 19-206 Vracanje pogresno primljenih paketa posiljaocu

1 Svaki pogresno primljen paket koji je vracen posiljaocu podleze stopama, postarini i
troskovima predvidenim u ¢lanu 19-205.9.

2 Ove stope, postarinu i troskove plaéa posiljalac, ukoliko je paket pogresno primljen
kao posledica greske posiljaoca, ili ukoliko spada pod jednu od zabrana navedenih u ¢lanu 19
Konvencije.

3 Ove troskove plaéa ovlaséeni operator odgovoran za gresku, ukoliko je paket
pogresno primljen kao posledica greske koja se pripisuje postanskoj sluzbi. U tom slucaju, posiljalac
ima pravo na nadoknadu plaéenih troSkova.

4 Ukoliko su stope odredene ovlas¢enom operatoru koji vraca paket nazad nedovoljne
da pokriju troskove i postarinu pomenute u stavu 1, dodatna postarina naplacduje se od ovlaséenog
operatora drZave boravista poSiljaoca.

5 Ukoliko postoji visak, ovlas¢eni operator koji Salje nazad paket vraca preostali deo
ovlas¢enom operatoru drzave boravista posiljaoca, kako bi bio refundiran posiljaocu.
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Clan 19-207 Vracanje posiljaocu usled prekida usluga

Vracdanje paketa posiljaocu usled prekida usluga je besplatno. Nedodeljene stope naplaéene za
polazni put pripisuju se ovlaS§¢enom operatoru drzave boravista posiljaoca, kako bi bile refundirane
posiljaocu.

Clan 19-208 Nepostovanje datih instrukcija od strane ovla$éenog operatora

1 Kada ovlasceni operator odredista ili posredni ovlas¢eni operator ne postuje uputstva
data u vreme predaje ili nakon toga, on snosi troskove prevoza (polazne i povratne) kao i druge
neotkazane troskove i postarine. Medutim, troskovi i poStarina koji se placaju za polazni put ostaju
odgovornost posiljaoca, ukoliko je on izjavio, u vreme predaje ili nakon toga, da odustaje od paketa u
slu€aju neurucenja.

2 Ovlaséeni operator drzave boravista posiljaoca ima pravo da automatski naplati
postarinu pomenutu u stavu 1 od ovlaséenog operatora koji nije sledio data uputstva i koji je, iako
pravovremeno obavesten, dozvolio da prode tri meseca, a da stvar nije konacno resena. Taj period
krec¢e od datuma kada je ovlaséeni operator obavesten o slucaju.

3 Odredba u stavu 2 takode se primenjuje ukoliko ovlas¢eni operator drzave boravista
posiljaoca nije bio obavesten da je doslo do neurucenja usled vise sile, ili da je paket zadrZzan, oduzet
ili konfiskovan u skladu sa domadim propisima odredisne drzave.

Clan 19-209 Paketi koji sadrze posiljke kod kojih moze do¢i do kvarenja ili
raspadanja

1 Predmeti sadrzani u paketu a kod kojih moZe dodi do kvarenja ili propadanja,
odvajaju se od drugih paketa kako bi se izbeglo propadanje tih drugih paketa. Ukoliko je odvajanje
nemoguce, pokvareni ili raspadnuti predmeti se unistavaju. Ova odredba primenjuje se u skladu sa
domacim zakonodavstvom drzave ¢lanice.

2 Kada se paket unistava u skladu sa stavom 1, sacinjava se konacni izvestaj o
unistenju. Primerak tog izveStaja dostavlja se uz sprovodnicu i $alje se prijemnoj posti.
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Clan 19-210 Tretiranje zahteva za povlaéenjem paketa iz postanskih tokova
ili za izmenom ili ispravkom adrese i/ili imena primaoca

1 Posiljalac paketa mora zatraziti da paket bude vraéen ili da adresa i/ili ime primaoca
bude promenjeno. On mora garantovati isplatu dugovanih iznosa za svaki dalji prenos.

2 Medutim, ovlaséeni operatori imaju mogucnost da ne prihvate zahteve navedene u
stavu 1, u slucaju kada ih ne prihvataju u svojoj unutrasnjoj sluzbi.

3 Sacinjavanje zahteva

3.1 Svaki zahtev za povlacenjem paketa iz poStanskih tokova ili za izmenom ili ispravkom
adrese i/ili imena primaoca povlaci za sobom ispunjavanje obrasca CN 17 od strane poSiljaoca. Jedan
obrazac moZze se koristiti za nekoliko posiljaka poslatih u isto vreme, u istoj posti, od strane istog
posiljaoca, istom primaocu.

3.2 Pri predaji zahteva, posiljalac dokazuje svoj identitet i saCinjava potvrdu o predaji,
ukoliko je ima. Ovlaséeni operator drzave porekla preuzima odgovornost za dokaz identiteta.

33 Zahtev za jednostavnom ispravkom adrese (bez menjanja imena ili statusa primaoca)
posiljalac moze direktno uputiti odrediSnoj posti. U tom slucaju ne napladuje se postarina predvidena
u stavu 4.

3.4 Putem obavestenja Medunarodnog biroa, svaki ovlaséeni operator moze predvideti
CN 17 zahteve koji se razmenjuju preko njegove centralne administracije ili preko specijalno
odredene poste. Na tom obavestenju mora se nadi i naziv te poste.

3.5 Ovlaséeni operatori koji koriste mogucnost datu u stavu 3.4 snose sve troskove koji
mogu nastati u prenosu komunikacija u njihovoj unutrasnjoj sluzbi poStanskim putem ili putem
telekomunikacija, a koje se razmenjuju sa odrediShom sluZzbom. Pribegavanje telekomunikacijama ili
nekoj drugoj slicnoj usluzi obavezno je kada posiljalac i sam koristi takva sredstva, a odredisna posta
ne moze biti obavestena na vreme postanskim putem.

3.6 Ukoliko se posiljka jo$ uvek nalazi u drzavi porekla, zahtev se obraduje u skladu sa
zakonodavstvom te drzave.

4 Postarina
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4.1 Posiljalac pla¢a, po svakom zahtevu, posebnu postarinu ¢iji je referentni maksimalni
iznos 1,31 DTS.

4.2 Zahtev se prosleduje postanskim putem ili putem telekomunikacija o trosku
posiljaoca. Uslovi prosledivanja kao i odredbe koje se ti¢u korisé¢enja telekomunikacija odredeni su u
stavu 6 u nastavku.

4.3 Postarina predvidena u stavu 4.1 i 4.2 naplaéuje se samo jednom za svaki zahtev za
povlaéenjem iz postanskih tokova ili za izmenom ili ispravkom adrese i/ili imena primaoca, a koji
sadrzi nekoliko posiljaka predatih u isto vreme, u istoj posti, od strane istog poSiljaoca i za istog
primaoca.

5 Prenos zahteva posStanskim putem

5.1 Ukoliko se zahtev Salje poStom, obrazac CN 17, zajedno sa, po moguéstvu, savrSenom
kopijom koverte ili adrese na posiljci, Salje se direktno do odrediSne poste kao preporucena posiljka
najbrzom linijom (vazdusno ili povrsinski).

5.2 Ukoliko se razmena zahteva vrsi preko centralne administracije, primerak zahteva
moze, u hitnim sluc¢ajevima, da se posalje direktno od strane poste porekla posti odredista. Zahtevi
poslati direktno ¢e se razmatrati. Doti¢ne poSiljke izuzete su iz isporuke sve dok ne stigne zahtev iz
centralne administracije.

5.3 Po prijemu CN 17 obrasca, odrediSna posta trazi doti¢nu poSiljku i preduzima
neophodne radnje.

5.4 Radnje preduzete od strane odrediSne poste u vezi svakog zahteva za povlacenjem iz
postanskih tokova ili za izmenom ili ispravkom adrese prenose se bez odlaganja do prijemne poste
najbrzom linijom (vazdusno ili povrsinski), koris¢enjem primerka obrasca CN 17 sa delom ,,Odgovor
odrediSne poste”, ispravno popunjenim. Prijemna posta obavestava podnosioca. Isto se primenjuje i
u sledeéim okolnostima:

54.1 bezuspesne potrage;

5.4.2 posiljke su vec¢ isporucene primaocu;
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5.4.3 posiljka je konfiskovana, unistena ili oduzeta.

5.5 Neprioritetna ili povrSinska posiljka vrac¢a se u mesto porekla prioritetno ili avionom
nakon zahteva za povlacenjem iz posStanskih tokova kada poSiljalac preuzima plaédanje odgovarajuce
razlike u postarini. Kada se posiljka preusmerava prioritetno ili avionski nakon zahteva za izmenom ili
ispravkom adrese, razlika u postarini koja odgovara novoj liniji naplac¢uje se od primaoca, a zadrzava
je ovlaséeni operator isporuke.

6 Prenos zahteva putem telekomunikacija

6.1 Ukoliko je zahtev sacinjen putem telekomunikacija, obrazac CN 17 predaje se
odgovarajucoj sluzbi za prenos detalja do odrediSne poste. Posiljalac placa odgovarajucu postarinu za
tu uslugu.

6.2 Po prijemu poruke prosledene putem telekomunikacija, odrediSna posta potrazuje
doti¢nu posiljku i preduzima neophodne radnje.

6.3 Bilo kakav zahtev za izmenom ili ispravkom adrese koji se ti¢e posiljaka sa oznacenom
vrednoscu sacinjen putem telekomunikacija potvrduje se prvom postom, kako je predvideno pod 5.1.
Obrazac CN 17 ima u zaglavlju, podebljanim slovima, natpis ,,Confirmation de la demande transmise
par voie des télécommunications du ..." (Potvrda o zahtevu sadinjenom putem telekomunikacija
datiran...); ¢ekajudi takvu potvrdu, odrediSna poSta moZe jednostavno da zadrzi posiljku. Medutim,
ovlasceni operator odredista moZe, na svoju odgovornost, da reaguje na zahtev sacinjen putem
telekomunikacija bez ¢ekanja na potvrdu poste.

6.4 Ukoliko je posiljalac zahteva poslatog putem telekomunikacija zatrazio da bude
obavesten na sli¢an nacin, odgovor se $alje na taj nacin do prijemne poste. On o tome obavestava
podnosioca sto je pre moguce. Isto se primenjuje i ukoliko zahtev sacinjen putem telekomunikacija
nije dovoljno eksplicitan kako bi se sa sigurno3¢u identifikovala posiljka.

Odeljak VII - Naknada

A. Tranzitni troskovi

Clan 27-201 Stope suvozemnog tranzita za pakete u otvorenom tranzitu
CLAN JE IZMENJEN SAGLASNO CIRKULARU 188/2022
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1 Za pakete u otvorenom tranzitu, posredni ovlasé¢eni operatori imaju pravo da
potrazuju jedinstvenu stopu od 0,51 DTS po posiljci, za troskove rukovanja koji nastaju u posrednickoj
izmeni¢noj posti.

1.1 Kada posredni ovlaséeni operatori neprekidno beleze i prenose EMJ i EMK dogadaje u
skladu sa ¢lanom 17-216.1 i ciljeve navedene u ¢lanu 17-217 za pakete u otvorenom (a découvert)
tranzitu, oni imaju pravo na dodatnu jedinstvenu stopu od 0,40 DTS po posiljci.

Clan 27-202 Primena stopa suvozemnog tranzita

1 Stopa suvozemnog tranzita ne plaéa se za:

11 prenos postanskih posuda izmedu dve tranzitne tacke koje opsluzuju isti grad;
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1.2 transport takvih postanskih posuda izmedu tranzitne tacke koja opsluzuje grad i skladista
koje se nalazi u istom gradu i vracanje istih postanskih posuda radi prosledivanja.

2 Svaki od ovlasc¢enih operatora koji uestvuju u prevozu ima pravo da za svaki paket
naplati stope suvozemnog tranzita koje se primenjuju na relevantnu razdaljinu. Ukoliko nema
suvozemne linije, primenjuje se samo jedinstvena stopa pomenuta u ¢lanu 27-201.2.

3 Ponovno prosledivanje, po potrebi nakon skladistenja, zaklju¢aka u a découvert
tranzitu koji dolaze u i odlaze iz iste luke ili aerodroma (tranzit koji ne ukljucuje suvozemnu liniju) od
strane ovlasc¢enih operatora posredne drzave, podleZe jedinstvenoj stopi po paketu pomenutoj u
¢lanu 27-201.2, ali ne i stopama suvozemnog tranzita.

4 Kada strana prevozna sluzba prelazi preko teritorije drzave bez u¢estvovanja u njenim
uslugama u skladu sa ¢lanom 17-214.3, tako prevezeni paketi ne podleZu stopama suvozemnog
tranzita.

Clan 27-203 Stopa pomorsKkog transporta

1 Stope koje se primenjuju za izracunavanje morske stope u skladu sa ¢lanom 33.3
Konvencije date su u nastavku:

1.1 po kilogramu i po nautickoj milji (1,852 km) do 1000 nautickih milja: 0,204 hiljadita DTS za
2022. godinu, 0,209 hiljaditih DTS za 2023. godinu, 0,214 hiljadita DTS za 2023. godinu i 0,219
hiljaditih DTS za 2025. godinu;

1.2 po kilogramu i po dodatnoj nautic¢koj milji do 2000 nautic¢kih milja: 0,113 hiljaditih DTS za
2022. godinu, 0,115 hiljaditih DTS za 2023, 0,118 hiljaditih DTS za 2024. godinu i 0,121 hiljaditi DTS za
2025. godina;

1.3 po kilogramu i po dodatnoj nauti¢koj milji do 4.000 nautic¢kih milja: 0,073 hiljaditih
DTS za 2022. godinu, 0,075 hiljaditih DTS za 2023. godinu, 0,076 hiljaditih DTS za 2024. godinu i 0,078
hiljaditih DTS za 2025. godinu;

1.4 po kilogramu i po dodatnoj nauti¢koj milji do 10.000 nautickih milja: 0,008 hiljaditih
DTS za 2022. godinu, 0,008 hiljaditih DTS za 2023. godinu, 0,009 hiljaditih DTS za 2024. godinu i 0,009
hiljaditih DTS za 2025. godinu;

[312]



1.5 po kilogramu i po dodatnoj nautickoj milji: 0,003 hiljadita DTS za godine 2022. do
2025,;

1.6 stopa udaljenosti se izracunava za korak udaljenosti od 100 nautickih milja, na
osnovu srednje vrednosti u svakom koraku.

Clan 27-204 Primena stope pomorskog transporta

1 Ukoliko je potrebno, udaljenosti koje se koriste za odredivanje iznosa pomorske
stope koja se primenjuje izmedu dve drzave clanice, obracunava se na osnovu ponderisane prosecne
udaljenosti. Ona se izraCunava u vidu tonaZe zaklju¢aka prenetih izmedu odgovarajucih luka dve
drzave clanice.

2 Pomorski prevoz izmedu dve luke iste drZzave ¢lanice ne moze dovesti do naplate
pomorske stope kada je ovlaséeni operator drzave ¢lanice veé primio, za iste pakete, uplatu za
suvozemni prevoz.

3 Pomorska stopa za posredne ovlas¢ene operatore ili sluzbe primenjuje se za avionske
pakete jedino kada se paket preveze posrednom pomorskom sluzbom. U tu svrhu, svaka pomorska
usluga pruzena od strane ovlaséenog operatora porekla ili odredista smatra se posrednom uslugom.

4 U slucaju povedanja, isto se primenjuje i na pakete koji dolaze iz drZave ¢lanice kojoj
sluzbe koje pruzaju pomorski prevoz pripadaju. Medutim, ova obaveza ne primenjuje se niu
odnosima izmedu drZave clanice i teritorija za Cije je medunarodne odnose odgovorna, ni u odnosima
izmedu ovih teritorija.

5 Clan 33-202 primenijuje se u sluaju modifikacije pomorske stope.

Clan 27-205 Primena novih stopa nakon nepredvidivih izmena upuéivanja

Zbog vise sile ili nekih drugih nepredvidivih okolnosti ovlaséeni operator moZze biti obavezan da
koristi, za prevoz sopstvenih paketa, novu liniju otpreme koja stvara dodatne pomorske ili
suvozemne troskove. U tom slucaju, od tog ovlaséenog operatora se zahteva da bez odlaganja,
putem telekomunikacija obavesti sve ovlas¢ene operatore Ciji su paketski zakljucci ili a découvert
paketi poslati u tranzit preko njegove drZzave. Od petog dana nakon ovog obavestenja, posredni
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ovlasceni operator ima pravo da naplati od ovlas¢enog operatora porekla stope suvozemnog i
pomorskog prevoza koje odgovaraju novoj liniji.

Clan 27-206 Masa zaklju¢aka kori$éena za naknadu ovlaséenih operatora

U svrhu naknade ovlaséenim operatorima odredista ili tranzita, bruto masa zaklju¢aka obuhvataée i
masu posuda (drzaci za pisma, posStanske vrece itd.), ali nece obuhvatati masu opreme ili avionskih
kontejnera. Ovlaséeni operatori porekla i odredista mogu se, medutim, bilateralno sloziti da koriste
neto masu, bez obzira na metod unosa koji se koristi za popunjavanje paketskih karata CP 87 ili CP

88.

Clan 27-207 Raspodela stopa

Raspodela stopa doti¢nim ovlaséenim operatorima vrsi se, u nacelu, posebno za svaki paket.

Clan 27-208 Stope i tros$kovi pripisani drugim ovla$éenim operatorima od
strane ovlasS¢enog operatora porekla zakljucaka
CLAN JE IZMENJEN SAGLASNO CIRKULARU 188/2022

1 U slucaju razmene zatvorenih zakljucaka, ovlaséeni operator porekla zakljuc¢aka
zaduZuje ovlas¢enog operatora odredista i svakog posrednog ovlaséenog operatora suvozemnom i
pomorskom stopom, ukljucujuéi jedinstvene stope odobrene od strane Konvencije i njenog Zavrsnog
protokola.

2 U slucaju razmene u otvorenom (a découvert) tranzitu, ovlaséeni operator porekla
postanskik paketa naknade pripisuje:

ovlaséenom operateru odredista zakljuaka peste sa stopama navedenim u stavci 1, kao i stopama za
naknadne ovlas¢enim operatorima posrednicima i ovlaséenom operatoru odredista paketa;

ovlaséenom operatoru odredista zaklju¢aka peste sa iznosima u vezi sa taksama za vazdusni
transport na koje ima pravo za preusmeravanje vazdusnih paketa;
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ako je relevantno (slucaj zatvorenog tranzita) ovlaséenim operatorima posrednicima koji prethode
ovlas¢enom operatoru odredista zaklju¢aka peste sa tarifama navedenim u stavci 1.

43 Pretovar na istom aerodromu, u toku prenosa, vazdusnih paketa koji se sukcesivno prenose
od strane vise odvojenih vazdusnih linija vrsi se bez naknade.

Clan 27-209 Raspodela i povracaj stopa, postarine i taksi u slu¢aju vrac¢anja
posiljaocu ili nadoslanja

1 Kada stope, postarina i troskovi nisu plaéeni u vreme vracanja posiljaocu ili
nadoslanja, ovlaséeni operator zaduZen za vraéanje ili nadoslanje postupa na nacin opisan u
nastavku.

2 U slucaju razmene direktnog zakljucka, ovlas¢eni operator zaduzen za vradanje ili
nadoslanje napladuje od ovlas¢enog operatora na kog je zakljucak adresiran:

2.1 stope koje duguje njemu i posrednim ovlaséenim operatorima;
2.2 postarinu i troskove koje duguje njemu, a koje je on napravio.
3 Ovlaséeni operator zaduZen za vracdanje ili nadoslanje paketa u zatvorenom zakljucku

plac¢a posrednim ovlaséenim operatorima stope koje im duguje.

4 U slucaju prenosa u a découvert tranzitu, posredni ovlaséeni operator tereti se od
strane ovlas¢enog operatora zaduzenog za vradanje ili nadoslanje paketa za iznose navedene u stavu
2. On isplacduje sebi, zaduzujuci ovlas¢enog operatora kome predaje paket, dugovanu sumu kao i onu
dugovanu ovlas¢enom operatoru zaduZzenom za vracanje ili nadoslanje. Ova procedura se ponavlja,
ukoliko je potrebno, od strane svakog posrednog ovlaséenog operatora.
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5 Troskove vazdusnog prevoza za pakete koji se vracaju posiljaocu ili su preusmereni
vazdu$nim putem, kada je moguce, vraca ovlaséeni operator drzava odakle dolazi zahtev za povrat ili
nadoslanje.

6 Raspodela i povradaj stopa, posStarine i troskova u slu¢aju nadoslanja pogresno
poslatih paketa vrsi se u skladu sa ¢lanom 17-237.4.

7 Troskovi vazdusnog prevoza za otpremanje avionskih paketa preusmerenih u toku
prevoza izmiruju se u skladu sa ¢lanom 34-201 i 34-204.

C. Stope za postanske pakete

Clan 33-201 Unutrasnje suvozemne stope

1 Nacelo

1.1 Unutrasnji suvozemni delovi postarine iz ¢lana 33.1 Konvencije obuhvataju osnovne
stope i dodatna, bonus pla¢anja (dodatne stope) zasnovane na usluzi koju pruza ovlas¢eni operator, a
koju odobrava Medunarodni biro u skladu sa ovim Odredbama i Rezolucijama Saveta za postansku
eksploataciju.

1.2 U svrhe odredivanja unutrasnjih suvozemnih delova postarine:

1.2.1 smatrace se da se termin ,,ovlas¢eni operator” odnosi na svaku drzavu ili teritoriju
koja vrsi nezavisnu uslugu postanskih paketa;

1.2.2 drZava ili teritorija u kojoj ovlaséeni operator druge drzave ili teritorije obavlja uslugu
postanskih paketa smatrade se delom teritorije ili drzave ovlas¢enog operatora koji vrsi tu uslugu;

1.2.3 termini ,,obavestiti“, ,obavesten” i ,obavestenje” odnose se na prijem zahteva ili
potrebnih informacija od strane Medunarodnog biroa, na obrascima predvidenim u Pravilniku.

2 Osnovna stopa
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2.1 Osnovna stopa je stopa specificna za jednu drZavu, po paketu i po kilogramu. Ove
stope su samodeklarisane.

2.2 O pocetku primene unutrasnjih suvozemnih stopa koje su na snazi od 2022. godine
nadalje, ovlaséeni operatori obavestavaju Medunarodni biro do 31. avgusta godine koja prethodi
godini u kojoj bi se samodeklarisana osnovna stopa primenjivala za samodeklarisanu osnovnu stopu
po paketu kao i samodeklarisanu osnovnu stopu po kilogramu, izrazenu u DTS.

2.3 Ovlaséeni operateri koji sami ne deklarisu svoje osnovne stope u skladu sa ovim
¢lanom nastavljaju da primenjuju postojeée osnovne stope.

2.4 Za ovlaséene operatere koji su izabrali da sami deklariSu svoje osnovne stope u
prethodnoj kalendarskoj godini i koji ne saopstavaju drugacije osnovne stope za sledecu godinu do
datuma navedenog u 2.2, postojece samodeklarisane osnovne stope nastavljaju da se primenjuju.

2.5 Samodeklarisana osnovna stopa po paketu i po kilogramu ne sme biti viSa od gornje osnovne
stope specificne za zemlju u 2.5.1.

2.5.1 Gornja granica osnovne stope specificne za zemlju odreduju se na osnovu osnovnih stopa po
paketu i po kilogramu koje su na snazi u 2021. godini i korigovane za povecanja vezana za inflaciju
koja se zahtevaju u skladu sa ¢lanom 33-202.1.

2.5.2 Samodeklarisana osnovna stopa po paketu i po kilogramu ne sme da prede gornju
granicu osnovne stope po paketu, odnosno po kilogramu.

3 Sistem dodatnih pla¢anja (dopunske stope)
3.1 Ucesce ovlas¢enog operatora u sistemu dodatnih placanja podleze:
3.1.1 obaveznom prihvatanju odgovornosti za gubitak, orobljenje i oSteéenje paketa prema

¢lanu 22 Konvencije;

3.1.2 obaveznoj primeni SPS standarda S10 za identifikaciju poSiljaka bar-kodovima, na
nacin definisan u ¢lanu 17-215.1;
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3.1.3 dostavljanju primerka SPS standarda S10 za identifikaciju posiljaka bar-kodovima koji
se koriste za pakete, kao i bilo kakvih drugih informacija koje se ticu modifikacije tog identifikatora
Medunarodnom birou od strane ovlaséenog operatora,

3.14 unosu informacija o usluzi u Pregledu paketskih posiljaka ili, gde to nije moguce,
obavestenje poslato Medunarodnom birou o ovoj informaciji u pisanom obliku (preporu¢enom
postom, faksom ili elektronskom postom);

3.15 Provera valjanosti ovih karakteristika od strane Medunarodnog biroa, koja se provodi
na osnovu informacija dostavljenih Medunarodnom birou u skladu sa 3.1.4, 31. avgusta i 31.
decembra.

3.2 Svaki ovlaséeni operator koji ispunjava uslove za u€estvovanje u sistemu dodatnog plac¢anja
(dopunske stope) moze povecati svoju osnovnu stopu za 40%, na osnovu karakteristika usluge koju
pruza, kao Sto je definisano u nastavku.

33 Sistem dodatnog plaéanja primenjuje se na osnovnu stopu ili na opStu minimalnu
unutrasnji suvozemnu stopu.

4 Definicija karakteristika usluge i odgovaraju¢eg dodatnog plac¢anja
4.1 Karakteristika usluge 1: pracenje i lociranje
41.1 Slededi bonusi primenjuju se na osnovnu stopu ukoliko ovlaséeni operator dostavlja

informacije o praéenju i lociranju na paketima, i kontinuirano prenosi obavezne detalje praéenja svim
partnerskim operatorima, u skladu sa ¢lanom 17-216.1.1, ciljeve date u ¢lanu 17-217 i sledece
minimalne zahteve ucinka za omogucavanje bonusa, odredenih od strane Saveta za poStansku
eksploataciju:

41.1.1 2% za EMC slucajeve;
4.1.1.2 2% za EMD slucajeve; i
41.1.3 izmedu 1% i 11% za EDH/EMH/EMI slucajeve.

[318]



4.1.2 Bonus od 5% primenjuje se na osnovnu stopu ukoliko ovlaséeni operator dostavlja
informacije o praéenju i lociranju na paketima i kontinuirano prenosi obavezne detalje praéenja za
slu¢ajeve EDB/EME i EDC, u skladu sa ¢lanom 17-216.1.1, i ciljeve date u ¢lanu 17-217.

4.1.3 Bonus od 5% primenjuje se na osnovnu stopu ukoliko ovlas¢eni operator dostavlja
informacije o praéenju i lociranju na paketima i kontinuirano prenosi obavezne elemente podataka
koji se ti¢u zakljucaka, u skladu sa ¢lanom 17-216.3, i ciljeve date u ¢lanu 17-217.3.

4.2 Karakteristika usluge 2: ku¢na dostava

4.2.1 Bonus od 5% se primenjuje na osnovnu stopu ako ovlaséeni operator obezbedi ku¢nu
dostavu, Sto ukljucuje (osim za dobrovoljne korisnike postanskog sanduceta) pocetni pokusaj fizicke
isporuke na adresu primaoca; obavestenje ostavljeno na adresi primaoca ako je primalac ili neko
drugo lice na adresi odsutno; alternativne opcije za isporuku paketa primaocu na njegov zahtev (npr.
mesto preuzimanja, dostava na drugu adresu) ako odredbe koje su na snazi u zemlji odredista to
dozvoljavaju kao Sto je navedeno u ¢lanu 17-205.2; i, za oporezive ili naplative posiljke, moguénost
koja se nudi primaocu da plati porez ili dazbinu i preuzme fizi¢ku isporuku posiljke.

4.2.2 Ukoliko drzavna ili pravno obavezujuca ogranicenja znace da se ovlas¢eni operator
suocava sa odredenim ogranienjima u primeni karakteristika usluge, on i dalje moze potrazivati
bonus od 5%.

4.3 Karakteristika usluge 3: standardi urucenja

43.1 Bonus od 5% primenjuje se na osnovnu stopu ukoliko je ovlaséeni operator uneo u
Pregled paketskih posiljaka sledece informacije ili, gde to nije moguce, obavestio Medunarodni biro
pisanim putem (preporuc¢enom postom, faksom ili elektronskom postom) o tim istim informacijama:

43.1.1 Standardi urucenja za vazdusne i povrsinske pakete, definisani pomoc¢u matrice i
naslova u Pregledu paketskih posiljaka;

4.3.1.2 Indikativno prosecno vreme carinjenja za vazdusne i povrsinske pakete.

43.1.3 Relevantne informacije o standardima urucenja, ukljucujudi izvor za proveru ovih
informacija, kao sto su informacije o vremenu urucenja objavljene na internet sajtu doti¢nog
ovlas¢enog operatora, Stampane u opstim uslovima ili potvrdene u pisanoj formi od strane
regulatora, vlade ili ovlaS¢enog operatora.
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4.4 Karakteristika usluge 4: koriséenje IBIS

44.1 Slededi bonusi primenjuju se na osnovnu stopu ukoliko ovlaséeni operator koristi IBIS
za rukovanje svim potraznicama ovlasé¢enih operatora koji koriste ovaj uobicajeni sistem, u skladu sa
¢lanom 21-003.3, i postize cilj odreden u ¢lanu 21-003.7.5.

44.1.1 3% za pravovremene odgovore;

4.4.1.2 1% za otvaranje primljenih zahteva (u okviru maksimalnog prosec¢nog vremenskog
perioda od 16 radnih sati).

44.13 1% za otvaranje primljenih odgovora (u okviru maksimalnog prose¢nog vremenskog
perioda od 16 radnih sati).

5 Provera i potvrdivanje karakteristika pruzene usluge

5.1 Za svakog ovlaséenog operatora, Medunarodni biro vrsi proveru i, po potrebi,
potvrduje karakteristike pruzene usluge, u skladu sa procedurom odobrenom od strane Saveta za
postansku eksploataciju.

5.2 Karakteristika usluge 1: pracenje i lociranje

5.2.1 Medunarodni biro proverava i, po potrebi, potvrduje karakteristiku usluge 1 na
osnovu SPS izvestaja o pracenju i lociranju ili, u nedostatku takvih izvestaja, na osnovu medunarodno
priznatih izvestaja koje dostavlja ovlas¢eni operator.

5.3 Karakteristika usluge 2: ku¢na dostava

53.1 Medunarodni biro proverava i, po potrebi, potvrduje karakteristiku usluge 1 na
osnovu informacija koje je ovlas¢eni operator uneo u Pregled paketskih posiljaka ili, kada to nije
moguce, obavestio Medunarodni biro u pisanoj formi (preporu¢enom postom, faksom ili
elektronskom postom), kao i na osnovu obaveznog dokaza koji dostavlja ovlaséeni operator, ili na
osnovu bilo kakve druge zvani¢no dostupne informacije.
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5.3.1.1 Informacija o prirodi ogranic¢enja zasnovanog na drzavnim ili pravno obavezuju¢im
restrikcijama objavljuje se odgovaraju¢im unosom u Pregled paketskih posiljaka. Tacnost unosa koje
dostavlja ovlas¢eni operator u Pregled paketskih posiljaka podleze preispitivanju od strane
Medunarodnog biroa u slu¢ajevima kada postoje sumnje partnerskog ovlas¢enog operatora. U
takvim slucajevima, pravo na 5% bonusa takode podleZe preispitivanju.

5.4 Karakteristika usluge 3: standardi uruéenja

5.4.1 Medunarodni biro proverava i, po potrebi, potvrduje karakteristiku usluge 3 na
osnovu informacija koje je ovlas¢eni operator uneo u Pregled paketskih posiljaka ili, kada to nije
moguce, obavestio Medunarodni biro u pisanoj formi (preporu¢enom postom, faksom ili
elektronskom postom).

5.5 Karakteristika usluge 4: koriS¢enje IBIS

5.5.1 Medunarodni biro proverava i, po potrebi, potvrduje karakteristiku usluge 4 na
osnovu informacija izvestaja prenetih od strane isporucioca IBIS.

Clan 33-202 Modifikacije unutrasnjih suvozemnih stopa

1 U skladu sa stavom 2.5.1. ¢lana 33-201, ovlaséeni operatori koji Zele da potrazuju
povecanje svoje osnovne unutrasnje suvozemne stope vezano za inflaciju, o svom potraZivanju
moraju obavestiti Medunarodni biro (preporu¢enom postom, faksom ili elektronskom postom). Ovo
obavestenje Medunarodni biro mora da dobije najkasnije do 31. avgusta za bilo koju datu godinu
kako bi stope stupile na snagu 1. januara naredne godine. U potrazivanju se naznacava sluzbeni izvor
i naziv organizacije odgovorne za sluzbeni sveukupni korisnicki indeks cena, zajedno sa
dokumentovanim dokazima, koji podleZu slede¢im pravilima:

1.1 Ni u kom slucaju poveéanje vezano za inflaciju ne sme prelaziti 5%; Stavise, gore
pomenuto povecdanje vezano za inflaciju moZe se odnositi samo na inflaciju u toku
dvanaestomesecnog perioda koji je po€eo najranije 1. januara godine koja prethodi onoj za koju se
prilagodavanje i trazi, a zavrSava se najkasnije 31. jula godine u kojoj je podnet zahtev za
potraZzivanjem. Takode, povecanja vezana za inflaciju ne obuhvataju periode za koje su zahtevi vec¢
predate od strane doti¢nog ovlaséenog operatora u prethodnom potrazivanju.

1.2 PodloZno ispunjenju gore opisanih uslova, poveéanja osnovne unutrasnje suvozemne
stope usled podesavanja vezanih za inflaciju stupaju na snagu 1. januara naredne godine, nakon one
u kojoj je Medunarodni biro primio relevantno obavestenje.

[321]



2 Svaki ovlaséeni operator koji Zeli da dobije novi bonus vezano za karakteristike usluge
koju pruza, o tom svom zahtevu obavesStava Medunarodni biro:

2.1 Najkasnije 31. avgusta za proveru karakteristika usluga primenjivih na stope

koje stupaju na snagu 1. januara sledece godine.

2.2 Najkasnije 31. decembra za proveru karakteristika usluga primenjivih na stope

koje stupaju na snagu 1. jula sledece godine.

2.3 Ovlaséeni operatori do istog roka unose bilo kakva aZuriranja svojih podataka koja se
ticu karakteristika usluga ve¢ dostavljenih u Pregledu paketskih posiljaka.

3 Pre bilo kakvih promena bonusa, Medunarodni biro dva puta godiSnje vrsi proveru da
li su uspostavljene karakteristike usluga, kao i da li se kontinuirano primenjuju, u skladu sa
procedurom odobrenom od strane Saveta za poStansku eksploataciju za potvrdivanje karakteristika
usluge. Bonusi se mogu povedati ili smanjiti, u zavisnosti od ishoda provera.

4 Modifikacije bonusa na unutrasnje suvozemne delove postarine zasnovane na
karakteristikama pruzene usluge stupaju na snagu 1. januara ili 1. jula.

4.1 Medunarodni biro dostavlja primenjive unutrasnje suvozemne stope svim ovlaséenim
operatorima najkasnije 30. septembra za stope koje stupaju na snagu 1. januara naredne godine, a
31. marta za stope koje stupaju na snagu 1. jula.

5 Ovlaséeni operatori mogu podneti zahtev za revizijom unutrasnje suvozemne stope
koja se tic¢e obracuna ili sadrzaja unutrasnjih suvozemnih delova postarine (ukljucujuéi osnovne stope
i bonus plaéanja) kao sto je naznaceno u ¢lanu 33-201. Takvi zahtevi podnose se Medunarodnom
birou najkasnije do 31. oktobra za one stope koje stupaju na snagu 1. januara sledece godine, i
najkasnije 30. aprila za stope koje stupaju na snagu 1. jula. Savet za postansku eksploataciju odreduje
procedure revizije relevantne unutrasnje suvozemne delove postarine i, ukoliko je potrebno, donosi
odluke o tim revizijama u skladu sa pomenutim procedurama.

Clan 33-203 ECOMPRO paketi

1 Stope primenjive na ECOMPRO pakete iz ¢lana 17-206 su samodeklarisane. Stope za
ECOMPRO pakete dostavljaju se Medunarodnom birou najkasnije do 31. avgusta za stope koje
stupaju na snagu 1. januara naredne godine.
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2 Medunarodni biro obavestava sve ovlaséene operatore o vaze¢im ECOMPRO
stopama najkasnije do 30. septembra za stope koje stupaju na snagu 1. januara naredne godine.

D. Naknada vazdusnog prevoza

Clan 34-201 Obra¢un naknada vazdus$nog prevoza

1 Naknade za vazdusni prevoz povezane sa zaklju¢cima koji sadrze avionske pakete
obracunava se u skladu sa, s jedne strane, stvarnom osnovnom stopom i kilometarskom razdaljinom
datom u ,,Spisku razdaljina avionske poste, i, s druge strane, bruto mase zakljuc¢aka. Stvarna osnovna
stopa moze biti manja od ili u najboljem slucaju jednaka stopi pomenutoj u ¢lanu 34.1 Konvencije.

2 Naknade za vazdusni prevoz koje se plaéaju posrednom ovlas¢enom operatoru za
avionske pakete u a découvert tranzitu u nacelu se odreduju na nacin naznacen u stavu 1, ali po
kilogramu za svaku odredi$nu drzavu. Medutim, kada se teritoriju odredisne drzave ovih paketa
koristi za jednu ili nekoliko linija sa nekoliko stajaliSta na toj teritoriji, troSkovi se obrac¢unavaju na
osnovu ponderisane prosecne stope. Ona se odreduje na osnovu mase paketa istovarenih na svakom
stajalistu. Troskovi koje je potrebno platiti obracunavaju se za svaki pojedinacni paket, a masa svakog
paketa zaokruZuje se na slededi polu-kilogram.

Clan 34-202 Obra¢un naknade vazdusnog prevoza za usluge vraé¢anja robe

1 Troskovi za vazdusni prevoz povezani sa uslugom vrac¢anja robe zasnovani su na stopi
po kilogramu, prema tabeli CP 81 ili CP 82 ovlas¢enog operatora koji vraca robu ili prema troskovima
za vazdusni prevoz predvidenim u ¢lanu 34-201, ukoliko tabele CP 81 ili CP 82 nisu sainjene.

2 Paketi koji se Salju uslugom vrac¢anja robe ne prenose se u a découvert tranzitu.

Clan 34-203 Naknada vazdu$nog prevoza za izgubljene ili uni$tene avionske
pakete

Ovlaséeni operator porekla izuzima se od bilo kakvog plac¢anja u vezi vazdusnog prevoza avionskih
paketa koji su izgubljeni ili uniSteni usled nesrece koja je zadesila avion ili iz nekog drugog razloga koji
ukljuCuje odgovornost prevoznika. Ovo izuzece vaZi za bilo koji deo leta na koriséenoj liniji.
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Clan 34-204 Naknada vazdu$nog prevoza za preusmerene ili pogresno
poslate zakljucke ili vrece

1 Ovlaséeni operator porekla zakljucka koji je skrenuo sa linije u toku prevoza plaéa
troSkove prevoza za taj zakljucak povezane sa sektorima koje pokriva.

2 On izmiruje troskove prevoza koje je aerodrom istovara prvobitno predvideo na
spisku razmene CN 38 ili na elektronskom ekvivalentu kada:

2.1 stvarna linija prosledivanja nije poznata;

2.2 troskovi za pokriveni sektor jo$ nisu potrazivani; ili

2.3 skretanje sa linije se pripisuje avionskoj kompaniji koja obavlja prevoz.

3 Dopunski trosSkovi povezani sa stvarno pokrivenim sektorima od strane preusmerenih

zaklju¢aka nadoknaduju se na sledeci nacin:

3.1 od strane ovlaséenog operatora koji je napravio gresku u vezi pogresnog slanja;

3.2 od strane ovlas¢enog operatora koji je naplatio troskove prevoza plaéene avio
kompaniji pri istovaru u mestu koje nije ono prikazano na spisku razmene CN 38 ili na njegovom
elektronskom ekvivalentu.

4 Odredbe predvidene stavom 1 do 3 primenjuju se po analogiji kada je samo deo
zakljucka istovaren na aerodromu koji nije onaj koji je naveden na spisku razmene CN 38ili na
elektronskom ekvivalentu.

5 Ovlaséeni operator porekla zakljucka ili vrece pogresno poslate usled greSke u
oznacavanju placa troskove prevoza povezane sa ukupnom predenom razdaljinom u skladu sa
¢lanom 34.3.1 Konvencije.

Clan 34-205 Pla¢anje troskova vazdusnog prevoza za transport praznih
vreca
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1 Troskove vazdusnog prevoza za transport praznih vreca placa ovlaséeni operator u

¢ijem su vlasnistvu vrece.

2 Maksimalna stopa primenjiva u vezi sa vazdusnim prevozom zakljucaka sa praznim
vreéama odgovara delu od 30% osnovne stope odredene u skladu sa odredbama iz ¢lana 34.1

konvencije.

Sastavljeno u Bernu, 24. novembra 2021. godine

Za Savet za postansku eksploataciju:

Predsedavajuci: Francuska

Predstavnik; Jean-Paul Forceville
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Zavrsni protokol o Pravilniku Konvencije

U trenutku odobrenja Pravilnika Konvencije, Savet za postansku eksploataciju saglasio se o slede¢em:

I deo - Zajednicka pravila

R | - ObeleZavanje posiljaka poslatih bez postarine

Bez obzira na ¢lan 16-002.1.3, Francuska zadrZava pravo da primenjuje odredbe koje se ti¢u posiljaka
za slepe u skladu sa svojim domaéim zakonodavstvom.

R Il - Obrasci
DODAT STAV 7 PO CIRKULARU 188/2022

1 Bez obzira na ¢lan 13-002, ovlaséeni operatori Austrije, Brazila, Nemacke, Madarske
(Rep.), Luksemburga, Poljske i Sjedinjenih Americkih DrZzava mogu izmeniti dimenzije i format obrasca
CN 07.

2 Bez obzira na ¢lan 13-002.2, Francuska moze vrsiti sledece izmene na obrascu CN 07:

2.1 dodati bar-kod sa oznakama i/ili ciframa koje su u skladu sa tehnickim specifikacijama
prihvacenim u standardima odobrenim od strane SPS;

2.2 dodati marginu u donjem delu;

2.3 dodati u polje za adresu standardne narandzZaste, masinski Citke linije za pisanje i
povecanje prostora za ,,Primalac posiljke” i, Vratiti®;

2.4 uneti verziju na engleskom jeziku obaveznih informacija koje je potrebno popuniti na
odredistu.
3 Bez obzira na ¢lan 13-002.2, Austrija i Italija mogu izvrsiti slede¢e promene na

obrascu CN 07:
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3.1 obojiti polje za adresu belom bojom i dodati masinski Citke linije za pisanje;

3.2 obojiti marginu u donjem delu belom bojom;

33 u delu ,,Vrsta posiljke”, obrisati proizvode za koje se ne pruza usluga izvestaja o
urucenju;

3.4 premestiti informacije koje se ti¢u potpisivanja obrasca iz donjeg levog ugla u donji
desni ugao.

4 Bez obzira na ¢lan 13-002.2, Austrija takode moZe izmeniti poloZaj i izgled naznaka na

CN 07 obrascu u svrhe masinske citkosti.

5 Bez obzira na ¢lan 13-002.2, Italija moze izvrsiti slede¢u izmenu u CN 07 obrascu:
dodati 2D bar-kod za interne svrhe.

6 Bez obzira na ¢lan 13-002 i sa ciljem da se na odgovarajuéi nacin obezbede
elektronski podaci unapred odredenim odrediSnim operaterima, Japan moZe da promeni tekst
uputstava u vezi sa jezicima koji ée se koristiti za popunjavanje obrazaca CN 22, CN23iCP 72 na
sledeci nacin: ,,Da biste ubrzali carinjenje, popunite ovu deklaraciju na engleskom, francuskom ili na
jeziku koji je prihvacen u zemlji odredista koriste¢i veoma ¢itljiva latini¢na slova i arapske brojeve.
Ako je dostupno, dodajte broj telefona i adresu elektronske poste uvoznika/primaoca, kao i broj
telefona posiljaoca. Ako se u zemlji odredista koriste drugi skupovi znakova i brojevi, ova izjava se
takode mozZe popuniti tim skupovima znakova i brojevima, pod uslovom da posiljalac prethodno
obezbedi relevantne elektronske podatke.”

7 Bez obzira na ¢lan 21-002, ovlas¢eni operator Austrije moze da prilagodi tekst u obrascu CN
18 tako da glasi ,Zakonska deklaracija” umesto , Deklaracija”.

R Il - Maksimalna ogranic¢enja za posiljke sa ozna¢enom vrednoscu

1 Bez obzira na ¢lan 18-001, Svedska zadrzava pravo da ogranici vrednosti sadrzaja
preporucenih posiljaka i pismonosnih posiljaka sa oznaéenom vredno$éu za Svedsku, u skladu sa
slede¢im ogranic¢enjima:
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Maksimalna komercijalna Maksimalna Maksimalna
vrednost sadrzaja osigurana vrednost odsteta

Preporucene
pismonosne posiljke 500 DTS - 30 DTS

(M vreca:150 DTS)

Pismonosne posiljke

sa oznacenom vrednoscéu 1,000 DTS 1,000 DTS 1,000 DTS

Paketi bez oznacene

vrednosti 1,000 DTS - 40 DTS po paketu
+ 4,50 DTS po kg

Paketi sa oznaenom

vrednoséu 1,000 DTS 1,000 DTS 1,000 DTS

2 Ogranic¢enja se ne mogu zaobiéi delimi¢nim osiguranjem vrednosti koja premasuje
1,000 DTS. Nema novih ogranicenja u smislu prirode sadrzaja preporucenih posiljaka i posiljaka sa
oznacenom vrednoscu. Posiljke ¢ija vrednost premasuje ove granice vracdaju se u mesto porekla.

3 Bez obzira na ¢lan 18-001, Danska zadrZava pravo da ogranici vrednost sadrzaja
dolaznih pismonosnih posSiljaka i poSiljaka sa oznacenom vrednoséu, ili postanskih paketa sa
oznacenom vrednoscu koji sadrZze novac ili vrednosne papire plative na donosioca, u skladu sa
slede¢im granicama:

Maksimalna komercijalna Maksimalna Maksimalna
vrednost sadrZaja osigurana vrednost odsteta
Preporucene posiljke 100 DTS - 30 DTS
Posiljke sa oznacenom
vrednoscu 4,000 DTS 4,000 DTS 4,000 DTS
3.1 Ova ogranicenja se ne mogu zaobici delimi¢nim osiguranjem na iznos koji premasuje

4,000 DTS.
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R IV - Posiljke sa oznacenom vrednoscu

1 Bez obzira na ¢lan 18-001, Francuska zadrZzava pravo da ogranici vrednost sadrzaja
pismonosnih posiljaka sa oznacenom vrednos$éu za Francusku, u skladu sa sledeé¢im maksimalnim
granicama:

Maksimalna komercijalna Maksimalna Maksimalna
vrednost sadrZaja osigurana vrednost odsteta
Posiljke sa oznacenom
vrednoséu 630 DTS 630 DTS 630 DTS
2 Ova ogranic¢enja se ne mogu zaobiéi delimi¢nim osiguranjem vrednosti koja

premasuje 630 DTS. Posiljke koje imaju vrednost koja premasuje ovu granicu vraéaju se u mesto
porekla. Nije moguce prijaviti vrednost manju od komercijalne vrednosti posiljke.

RV - Procedura urucenja

1 Bez obzira na ¢lan 18-001.6.2.5.1, ovlaséeni operatori Australije, Kanade i Novog
Zelanda ovlaséeni su da ne moraju dobiti potpis o prihvatanju ili neki drugi vid dokaza prijema od
strane primaoca kada urucuju ili predaju paket sa ozna¢enom vredno$cu bez bar-koda koji ispunjava
sve primenjive SPS standarde.

2 Bez obzira na ¢lan 18-001.6, ovlaséeni operatori Australije, Kanade i Novog Zelanda
ovlasceni su da ne moraju dobiti potpis o prihvatanju ili neki drugi vid dokaza prijema od strane
primaoca kada urucuju ili predaju obican paket bez bar-koda koji ispunjava sve primenjive SPS
standarde.

R VI - Opasna roba koja se prima u izuzetnim slucajevima

Bez obzira na ¢lan 19-001, Francuska zadrZava pravo da odbije posiljke koje sadrZe robu naznacenu u
tom ¢lanu.
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R VII - Dozvoljene radio-aktivne materije, zarazne supstance, litijumske celije i
litijlumske baterije

Bez obzira na ¢lan 19-003, Francuska zadrzava pravo da odbije posiljke koje sadrze robu naznacenu u
tom clanu.

R VIII - Posiljke koje podlezu carinskoj kontroli

Bez obzira na ¢lan 20-001, Ujedinjeno Kraljevstvo Velike Britanije i Severne Irske ne prihvata
odgovornost za dobijanje potpisa posiljaoca na obrascima CN 22 i CN 23 kojim se potvrduje da
posiljka ne sadrzi nikakve opasne predmete zabranjene od strane postanskih propisa.

R IX - Tretiranje potraznica

1 Bez obzira na ¢lan 21-001, Sjedinjene Americke Drzave zadrzavaju pravo da ne
prihvate potraznice CN 08 od ovlas¢enog operatora porekla za preporucene posiljke i posiljke sa
oznacenom vrednoscu, ili za obi¢ne pakete, poslate kao posiljke u a découvert tranzitu, i odbijaju da
prihvate odgovornost za ovu vrstu zabranjenih posiljaka.

2 Sjedinjene Americke Drzave, kada deluju kao posredni ovlaséeni operator, imaju
pravo da ne isplate naknadu drugim ovlaséenim operatorima koji u a découvert tranzitu neispravno
Salju pakete sa oznacenom vrednoscu ili obi¢ne pakete, krseéi zahteve koji nalazu prihvatanje
iskljucivo posiljaka u zatvorenom tranzitu.

R X -Primena odgovornosti ovlaséenih operatora

Bez obzira na odredbe iz ¢lana 22-001, Kanada i Sjedinjene Americke DrZave, u svim slu¢ajevima
navodnog vracanja paketa posiljaocu kada razlog vradanja nije dat, zadrzavaju pravo obrade CN 08
potraZnice ukoliko originalni omot i kontejner za slanje podleZu ispitivanju.

R XI - Urucenje orobljenih ili ostecenih preporucenih posiljaka ili posiljaka sa
oznacenom vrednoscu

1 Bez obzira na ¢lan 23-001.1i 2, Sjedinjene Americke DrZave zadrZavaju pravo da ne
primene odredbe na preporucene pismonosne posiljke.
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2 Bez obzira na nove odredbe u ¢lanu 23-001, Argentina zadrzava pravo da spreci
primenu ovih odredaba dok ne sprovede studiju za odredivanje mehanizama za nadoknadu i
rukovanje troSkovima povezanim sa operativnim procedurama.

3 Bez obzira na ¢lan 23-001.1 i 2, Brazil zadrZava pravo da odloZi primenu relevantnih
odredaba koje se ticu zapisnika CN 24.

4 Bez obzira na ¢lan 23-001, Kanada zadrzava pravo da dostavi izvestaj o urucenju
orobljene ili osteéene preporucene posiljke primaocu, ovlaséenom operatoru drzave porekla i/ili
posiljaocu, elektronskim putem, ili na neki drugi nacin.

5 Bez obzira na ¢lan 23-001.1i 2, Sjedinjene Americke Drzave zadrzavaju pravo da
primene trenutne procedure.

R XII - Procedure za odredivanje odgovornosti ovlas¢enih operatora

1 Bez obzira na ¢lan 25-005.2 i 3, Sjedinjene Americke DrZave zadrZavaju pravo da ne
primene odredbe na preporucene pismonosne posiljke.

2 Bez obzira na ¢lan 25-005.2, Argentina zadrzava pravo neizdavanja obrasca CN 24.

3 Bez obzira na ¢lan 25-005.2 i 3, Kanada ima pravo da ne primeni odredbe u slucaju
preporucenih posiljaka.
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Il deo - Odredbe o pismonosnim posiljkama

R XIlII - Posebni troskovi

Bez obzira na ¢lan 15-102.2.6, Francuska zadrZava pravo da ne primeni postarinu za skladiStenje na
posiljke za slepe, u skladu sa domacim zakonodavstvom.

R XIV - Uslovi za primenu postarine

Bez obzira na odredbe ¢lana 15-102.2, Irska zadrZava pravo da usvoji 25 grama kao prvi teZinski
razred na svojoj skali postarina za pismonosne posiljke.

R XV - Tiskovina. Maksimalna masa

Bez obzira na ¢lan 17-103.2.2, Kanada i Irska imaju pravo da ogranice na 2 kilograma maksimalnu
masu dolazne i odlazne tiskovine.

R XVI - Posebne odredbe primenjive na sve kategorije posiljaka

1 Bez obzira na ¢lan 17-107.2.2, Avganistan i Japan zadrzavaju pravo da priloZe ili
dostave slike ili komadice papira u aerogramima pod istim uslovima kao i u njihovoj domacoj sluzbi.

2 Bez obzira na ¢lan 17-107.4.5, u nedostatku bilateralnog sporazuma, Kanada i
Sjedinjene Americke Drzave nece prihvatiti kao priloge u zakljué¢cima koji sadrZe tiskovinu nikakve
dopisnice, koverte ili omote na kojima se nalazi adresa posiljaoca ili njegovog agenta u odredisnoj
drzavi originalne posiljke.

3 Bez obzira na ¢lan 17-107.5.1, Australija prihvata na urucenje kao posiljke za slepe
samo one posiljke koje su priznate kao posiljke za slepe u njenoj domacoj sluzbi.

4 Bez obzira na ¢lan 17-107.5, Francuska primenjuje odredbe koje se ticu poSiljaka za
slepe u skladu sa njenim domacdim zakonodavstvom.
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5 Bez obzira na ¢lan 17-107.4.5, u nedostatku bilateralnog sporazuma, Irak nece
prihvatiti kao priloge u tiskovini predatoj u velikom broju nikakve dopisnice, koverte ili omote na
kojima se nalazi adresa poSiljaoca koji se ne nalazi u drzavi porekla posiljke.

6 Bez obzira na ¢lan 17-107.5.2, Azerbejdzan, Indija, Indonezija, Liban, Nepal,
TadzZikistan, Turkmenistan, Ukrajina, Uzbekistan i Zimbabve priznaju zvuéne zapise kao posiljke za
slepe jedino ukoliko su poslati od strane zvaniéno priznatog instituta za slepe, ili adresirani na taj
institut.

7 Bez obzira na ¢lan 17-107.7, Kanada ima pravo da ne prihvati ili rukuje M vre¢cama
koje sadrze audio-vizuelne artikle ili informativne materijale primljene iz drugih drzava.

8 Bilo kakva sumnja vezana za posiljke u velikom broju nece imati uticaj na primenu
¢lana 17-107.

9 Bez obzira na ¢lan 17-107.8.1, Grcéka zadrzava pravo da kao ,,Posiljke u velikom broju”
smatra prijem, u istom zakljucku ili u toku jednog dana u slucaju kada se nekoliko zaklju¢aka sacini po
danu, 150 posiljaka predatih od strane istog posiljaoca, kao i prijem, u periodu od dve nedelje, 1,000
ili viSe posiljaka predatih od strane istog posiljaoca.

10 Bez obzira na ¢lan 17-107.7, Demokratska Narodna Republika Koreja zadrzava pravo
da ne prihvati M vrece koje sadrze komercijalne uzorke ili drugu necarinsku komercijalnu robu ili
informativne materijale koji ne podlezu ponovnoj prodaji.

R XVII - Standardizovane posiljke

1 Kanada, Kenija, Tanzanija (Ujedinjena Republika), Uganda i Sjedinjene Americke

Drzave nisu u obavezi da destimuliSu upotrebu koverti ¢iji format premasuje dimenzije predvidene u
¢lanu 17-111, kada se te koverte uveliko koriste u njihovim drZzavama.

2 Avganistan i Indija nisu obavezni da da destimulisu upotrebu koverti ¢iji je format
vecih ili manjih dimenzija od onih predvidenih u ¢lanu 17-111, kada se te koverte uveliko koriste u
njihovim drzavama.

3 Clan 17-111.1i 4 ne vaZe za Japan.
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R XVIII - Vrece

1 Odredbe iz €lana 17-119.2.10 ne vaZe za Svajcarsku i Ujedinjeno Kraljevstvo, &ije
domace zakonodavstvo zahteva niZe granice mase. Zakoni o zdravlju i sigurnosti u ovim drzavama
ogranicavaju masu postanskih vrec¢a na 20 kilograma.

2 Bez obzira na ¢lan 17-119.2.10, Demokratska Republika Koreja zadrzava pravo da
ogranici masu vreéa na 20 kilograma.

3 Bez obzira na ¢lan 17-119.2.10, Island zadrZava pravo da ograni¢i masu postanskih
vreca koje sadrze pismonosne posiljke na 20 kilograma.

4 Bez obzira na ¢lan 17-119.2.10, Finska zadrZava pravo da ogranici masu poStanskih
vreca koje sadrze pismonosne posiljke na 20 kilograma

R XIX - Oznacavanje zakljucaka

Francuska primenjuje odredbe iz ¢lana 17-129.8 na posiljke za slepe ne dovodedi u pitanju domacde
zakonodavstvo.

R XX - Upucivanje zakljucaka

1 AzerbejdzZan, Bolivija, Estonija, Letonija, TadZikistan, Turkmenistan i Uzbekistan
priznaju samo troskove prevoza sprovedenog u skladu sa odredbom koja se tice linije naznacene na
CN 35 oznakama na posudama avionskih zakljucaka, kao i na spiskovima razmene CN 38.

2 Imajudi u vidu odredbu datu u stavu 1, Svajcarska, Velika Britanija, Greka, Italija,
Senegal, Tajland i Sjedinjene Americke Drzave prosleduju zatvorene avionske zaklju¢ke samo pod
uslovima navedenim u ¢lanu 17-132.4.

R XXI - Preporucene M vrece

Kanada i Sjedinjene Americke DrZave imaju pravo da ne prihvate preporu¢ene M vrece i da ne rukuju
takvim vre¢ama koje su primili iz drugih drZava kao preporucenim.
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R XXII - IBRS obracunske naknade

1 Azerbejdzan, Belorusija, Zelenortska Ostrva, Egipat, Kazahstan, Kirgistan, Malta,
Maroko, Nepal, Oman, Katar, Ruska Federacija i Uzbekistan zadrzavaju pravo da potrazuju
nadoknadu troSkova za IBRS uslugu ¢ak i kada je broj vraéenih posiljaka na godisSnjem nivou maniji ili
jednak pragu odredenom u ¢lanu 18-104.4.4.

R XXIII - Poravnanje dugovanja nastalih iz izmirenja racuna preko kliring
sistema Medunarodnog biroa, vaZeceg pre 1. januara 2001.

1 Dugovanja koja placa bilo koji ovlas¢eni operator, a koja su nastala kao rezultat
izmirenja racuna preko kliring sistema Medunarodnog biroa vazeceg pre 1. januara 2001. godine, i
koja su dospela za pla¢anje nakon roka za izmirenje sa izveStaja konac¢nog kliring sistema od
poslednjeg kvartala 2000. godine, mogu se izmiriti preko kredita koje duzniku duguje drugi ovlasc¢eni
operator. Pre preuzimanja takvog koraka, Medunarodni biro konsultuje doti¢nog poverioca i salje
podsetnik duzniku koji nije ispunio obaveze. Ukoliko se pladanje ne izvrsi u roku od jednog meseca od
dana podsetnika, Medunarodni biro ima ovlaséenje da izvrsi neophodna obracunska uskladivanja
unilateralno, nakon Sto o tome obavesti zainteresovane strane.

2 Pri vrSenju takvih obracunskih uskladivanja, Medunarodni biro nadoknaduje racune
koji su bili prihvaceni od strane i ovlaséenog operatora duznika i ovlas¢enog operatora koji duguje
novac duzniku koji nije izmirio obaveze.

3 Duznik koji nije izmirio obaveze nema nikakva potraZivanja prema ovlas¢enom
operatoru koji mu duguje novac za bilo kakve kredite pripisane od strane Medunarodnog biroa
poveriocu u skladu sa procedurom predvidenom u stavu 1.

R XXIV - Tretiranje pogresno primljenih poSiljaka

1 Avganistan, Angola, DZibuti i Pakistan nisu obavezni da postuju odredbe date u ¢lanu
19-101.5, prema kojima ,,0Ovo obavestenje jasno navodi zabranu pod koju spada posiljka kao i ¢lanove
koji vode do njene zaplene”.

2 Avganistan, Angola, Argentina, Australija, Azerbejdzan, Kanada, Demokratska
Narodna Republika Koreja, DZibuti, Estonija, Kazahstan, Kirgistan, Nepal, Sudan, TadZikistan,
Turkmenistan, Ukrajina, Uzbekistan i Vijetnam zadrZavaju pravo da pruze informacije o razlozima

[335]



zaplene postanske posiljke samo u okviru ogranic¢enja informacija koje daju carinski organi, i u skladu
sa unutrasnjim zakonodavstvom.

3 Sjedinjene Americke Drzave zadrzavaju pravo da tretiraju kao pogresno primljene sve
posiljke koje sadrZze kontrolisane supstance, kao sto je predvideno u odeljku 1308 Naslova 21 SAD
Koda Federalnih Odredaba, kao i da sa njima postupaju u skladu sa domaéim zakonodavstvom i
carinskom praksom.

4 Francuska primenjuje odredbe ¢lana 19-101.7 samo za posiljke za slepe, bez
dovodenja u pitanje svog domadeg zakonodavstva.

R XXV - Nadoslanje

Odredbe iz ¢lana 19-102.2 ne primenjuju se na ovlai¢ene operatore Danske, Finske i Svedske, ¢ija
oprema u toku procesa sortiranja automatski preusmerava zaklju¢ke primaocu koji je promenio
adresu.

R XXVI - Posebni tranzitni troskovi

1 Grcka dobija pravo da podigne za 30% suvozemne tranzitne troskove, a za 50%
pomorske tranzitne troskove date u ¢lanu 27-103.1.

2 Australija, Finska i Singapur zadrZavaju pravo da podignu za 50% povrsinske i
pomorske tranzitne troSkove date u ¢lanu 27-103.1.

3 Ruska Federacija ima pravo da naplati dodatak od 0,65 DTS na tranzitne troskove
date u ¢lanu 27-103.1 za svaki kilogram pismonosnih poSiljaka prevezenih u tranzitu preko Trans-
sibirske rute.

4 Egipat i Sudan imaju pravo da naplate dodatak od 0,16 DTS na tranzitne troSkove
date u ¢lanu 27-103.1 za svaku vreéu sa pismonosnim poSiljkama u tranzitu preko jezera Naser,
izmedu Salala, Egipta i Vadi Halfa u Sudanu.

5 Panama (Republika) ima pravo da naplati dodatak od 0,98 DTS na tranzitne troSkove
date u ¢lanu 27-103.1 za svaku vreéu sa pismonosnim posiljkama u tranzitu preko

Panamske prevlake izmedu luka Balboa na Tihom okeanu i Kristobal na Atlantskom.
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6 Finska ima pravo da naplati dodatak za svaki kilogram pismonosne posiljke adresirane
na Olandska ostrva.

6.1 Za vazdusne i prioritetne zakljucke dodatak predstavlja relevantne suvozemne
tranzitne troskove kao i relevantne troskove vazdusnog prevoza.

6.2 Za povrsinske zakljucke i neprioritetne zakljucke dodatak predstavlja relevantne
suvozemne tranzitne troskove kao i relevantne troSkove pomorskog prevoza.

7 Izuzetno, Panama (Republika) ima pravo da naplati postarinu od 0,65 DTS po vreci za
sve zakljucke uskladiStene ili pretovarene u luci Balboa ili Kristobal, pod uslovom da ne primi nikakvu
uplatu vezano za kopneni ili vazdusni tranzit ovih zaklju¢aka.

8 Bez obzira na ¢lan 27-103.1, ovlaséeni operator Avganistana ima pravo da
privremeno, usled posebnih teskoéa koje se ticu prevoznih sredstava i komunikacije, uti¢e na prevoz
zatvorenih zakljucaka i a découvert prepiske preko njegove teritorije pod uslovima posebno
dogovorenim sa doti¢nim ovlas¢enim operatorima.

9 Bez obzira na ¢lan 27-103.1, sirijsko-iracke motorne usluge smatraju se izvanrednim
uslugama koje dovode do naplate posebnih tranzitnih troskova.

10 Danska ima pravo da naplati dodatak za svaki kilogram pismonosnih poSsiljaka
adresiranih na Farska ostrva ili Grenland.

10.1 Za vazdusne, prioritetne i S.A.L. zakljucke dodatak predstavlja relevantne troSkove za
postupanje sa tranzitnim avionskim zakljuécima kao i relevantne troskove vazdusnog prevoza.

10.2 Za povrsinske zakljucke i neprioritetne zakljucke dodatak predstavlja relevantne
suvozemne tranzitne troskove kao i relevantne troSkove pomorskog prevoza.

10.3 Za avionske, prioritetne, povrsinske, neprioritetne i S.A.L zakljucke u a découvert
tranzitu do Farskih ostrva ili Grenlanda, Danska ima pravo da naplati tranzitne troskove (troskove
prevoza i rukovanja, kao i povecanje terminalnih troskova), kao sto je obracunato u ¢lanu 27-106.1.
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11 Ukrajina zadrzava pravo da za 50 % poveca pomorske tranzitne troSkove date u ¢lanu
27-103.1.

12 Nemacka ima pravo da za 50% poveéa pomorske tranzitne troskove date u ¢lanu 27-
103.1.

R XXVII - Podnosenje i prijem izveStaja CN 55, CN 66 i CN 67, posebnih racuna
CN 51 i generalnih racuna CN 52

1 Bez obzira na ¢lan 34-105.7, racuni dostavljeni ovlaséenim operatorima Sjedinjenih
Americkih Drzava i Narodne Demokratske Republike Laos ne smatraju se prihvaéenim, niti je uplata
obavezna, Sest nedelja nakon prijema ovih racuna, osim ukoliko racuni nisu primljeni u roku od
sedam dana od dana otpreme od strane ovlas¢enog operatora poverioca.

2 Bez obzira na ¢lan 34-105.7 i 8, racuni dostavljeni ovlaséenim operatorima Australije,
Narodne Republike Kine, Iraka i Saudijske Arabije ne smatraju se prihvaéenim dva meseca nakon
prijema ovih racuna, niti je uplata obavezna Sest nedelja nakon prijema ovih rac¢una, osim ukoliko
racuni nisu primljeni u roku od sedam dana od dana otpreme od strane ovlas¢enog operatora
poverioca.

R XXVIII - Obracun za zakljucke u velikom broju

Bez obzira na ¢lan 35-009, racuni dostavljeni ovlaséenim operatorima Australije, Kanade i Sjedinjenih
Americkih DrZava ne smatraju se prihvaéenim, niti je uplata obavezna, Sest nedelja nakon prijema
ovih racuna, osim ukoliko racuni nisu primljeni u roku od sedam dana od dana kada su sacinjeni od
strane ovlas¢enog operatora.
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Il deo - Odredbe paketske postanske sluzbe

R XXIX - Pruzanje usluge postanskih paketa

Australija, Belgija, Letonija i Norveska zadrZavaju pravo da pruZe uslugu postanskih paketa bilo na
nacin odreden u Konvenciji ili, u slu¢aju odlaznih paketa i nakon bilateralnog sporazuma, na neki
drugi nacin, koji je povoljniji za njihove korisnike.

R XXX - Posebni uslovi vezani za ogranicenje mase paketa

Bez obzira na ¢lan 17-203, Kanada ima pravo da ograni¢i masu dolaznih i odlaznih paketa na 30
kilograma.

R XXXI - Formalnosti koje se moraju postovati za uslugu vracanja robe

Bez obzira na odredbe ¢lana 17-211, Australija zadrzava pravo da primeni formalnosti vezano za
pruzanje usluge vraéanja robe za pakete, bilo na nacin odreden u Pravilnicima ili na neki drugi nacin,
uklju€ujudi bilateralne sporazume.

R XXXII - Usluga vracanja robe izvornom prodavcu

Bez obzira na ¢lan 18-201, Australija zadrZava pravo da primeni odredbe i uslove, ukljucujudi
spoljasnje suvozemne stope postarine i stope vazdusnog prevoza, za pruzanje usluge vraéanja robe,
bilo na nacin odreden u Pravilniku ili na neki drugi nacin, ukljucujuéi bilateralne sporazume.

R XXXIII - Tretiranje pogresno primljenih paketa

1 Australija, Azerbejdzan, Kanada, Demokratska Narodna Republika Koreja, Gruzija,

Kazahstan, Kirgistan, Novi Zeland, TadzZikistan, Ukrajina, Uzbekistan i Vijetnam zadrzavaju pravo da
obezbede informacije o zapleni paketske posiljke ili njenog dela isklju¢ivo u granicama informacija
koje pruZaju carinski organi, kao i u skladu sa domacim zakonodavstvom.

2 Sjedinjene Americke Drzave zadrzavaju pravo da kao pogresno primljene tretiraju,
sve pakete koji sadrze kontrolisane supstance, kao $to je predvideno u odeljku 1308 Naslova 21 SAD
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Koda Federalnih Odredaba kao i da sa njima postupaju u skladu sa domacim zakonodavstvom i
carinskom praksom.

R XXXIV - Automatski zadrzani paketi

Bez obzira na ¢lan 19-204, ovlaséeni operator Kanade nije u obavezi da sacini odjavu o neispravnosti
CP 78 koja se tice automatski zadrzanih paketa u njegovoj sluzbi.

R XXXV - Prenos u zatvorenim zakljuccima

Bez obzira na ¢lan 17-221.10, Bahami, Barbados i Kanada imaju pravo da ogranice maksimalnu masu
dolaznih i odlaznih vreca i drugih posuda koje sadrze pakete na 30 kilograma.

R XXXVI - Upucivanje zakljucaka

Imajudi u vidu ¢lan 17-225.1, ovlaséeni operatori Francuske, Gréke, Italije, Senegala, Tajlanda i
Sjedinjenih Americkih Drzava prosleduju zatvorene zakljucke iskljucivo pod uslovima definisanim u
¢lanu 17-225.4.

R XXXVII - Neslaganja mase ili veliCine paketa

Bez obzira na ¢lan 17-233.2, Australija zadrzava pravo da odgovori samo na odjave o neispravnosti u
vezi sa obi¢nim paketima kod kojih je neslaganje u masi vecée od jednog kilograma.

R XXXVIII - Odredivanje prosecnih stopa

Sjedinjene Americke DrZave imaju pravo da uspostave prosecne suvozemne i vazduSne stope po
kilogramu, zasnovane na rasporedenoj masi paketa primljenih od svih ovlasé¢enih operatora.

R XXXIX - Posebne stope kopnenog tranzita

1 Trenutno, drzave navedene u tabeli u nastavku imaju pravo da naplate naznacene
posebne stope suvozemnog tranzita, zajedno sa tranzitnim stopama pomenutim u ¢lanu 27-201.1.
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Br. Ovlasc¢ena Iznos izuzetne stope suvozemnog tranzita
drzava
Stopa po Stopa po kg bruto mase zakljucka
paketu
1 2 3 4
DTS DTS
1 Avganistan 0,48 0,45
2 Bahrein (Kraljevina) 0,85 0,55
3 Cile 0,21
4 Hong Kong, Kina 0,12
5 Egipat 0,40
6 Francuska 1,00 0,20
7 Greka 1,16 0,29
8 Indija 0,40 0,51
9 Malezija 0,39 0,05
10 Ruska Federacija 0,77 Dva puta veci iznos po kg od onog
prikazanog u koloni 3 u tabeli u
¢lanu 27-201.1 za doti¢nu
razdaljinu
11 Singapur 0,39 0,05
12 Sudan 1,61 0,65
13 Sirijska Arapska Republika 0,65
14 Tajland 0,27
15 Sjedinjene Americke Drzave Prema koraku razdaljine:
Do 600 km 0,10
0d 600-1,000 km 0,18
0Od 1,000-2,000 km 0,25
Iznad 2,000 km za svakih
dodatnih 1,000 km 0,10
2 Danska i Finska zadrZavaju pravo da povecaju do 50% stope suvozemnog predviden

u ¢lanu 27-201.
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R XL - Dopunske stope

1 Svaki paket poslat povrsinski ili vazduSno adresiran na Francuske Prekomorske
Departmane, Francuske Prekomorske Teritorije i Prekomorske Zajednice Majot i Sen Pjer i Mikelon,
podleZe unutrasnjem suvozemnom delu postarine koja ne premasuje odgovarajucéu stopu za
Francusku. Kada je takav paket u tranzitu u Metropolitanskoj (Evropskoj) Francuskoj on, takode, daje
pravo na naplatu sledecih dopunskih stopa i troskova:

1.1 »povrsinski“ paketi
1.1.1 francuska tranzitna suvozemna stopa;
1.1.2 francuska pomorska stopa koja odgovara razdaljini izmedu Metropolitanske

Francuske i svakog doticnog Departmana, Teritorije ili Zajednice;

1.2 vazdusni paketi
1.2.1 francuska tranzitna suvozemna stopa za pakete u a découvert tranzitu;
1.2.2 troskove vazdusnog prevoza koji odgovaraju vazdusnoj razdaljini izmedu

Metropolitanske Francuske i svakog doti¢nog Departmana, Teritorije ili Zajednice.

2 Egipat i Sudan imaju pravo da naplate dopunsku stopu od 1 DTS vise ili manje od
tranzitnih suvozemnih stopa definisanih u €¢lanu 27-201 za svaki paket u tranzitu preko jezera Naser
izmedu El Salala (Egipat) i Wadi Halfa (Sudan).

3 Svaki paket poslat u tranzitu izmedu Danske i Farskih Ostrva ili izmedu Danske i
Grenlanda daje pravo na naplatu sledecih dopunskih stopa:

3.1 »povrsinski“ paketi
3.1.1 jedinstvena stopa po posiljci odredena za pakete u a découvert tranzitu data u ¢lanu
27-201.2;
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3.1.2 dansku tranzitnu suvozemnu stopu;

3.1.3 dansku pomorsku stopu koja odgovara razdaljini izmedu Danske i Farskih Ostrva ili izmedu
Danske i Grenlanda, respektivno;

3.2 vazdusni paketi i S.A.L. paketi

3.2.1 jedinstvena stopa po posiljci odredena za pakete u a découvert tranzitu data u ¢lanu
27-201.2;

3.2.2 postarina za rukovanje tranzitnim avionskim zakljuccima;

3.2.3 troskovi vazdusnog prevoza koji odgovaraju razdaljini izmedu Danske i Farskih Ostrva

ili izmedu Danske i Grenlanda, respektivno.

4 Sto se tice trokova paketa do Grenlanda, Danska ima pravo da naplati dopunsku
postarinu od 8,95 DTS po posiljci za vazdusni prenos.

5 Cile ima pravo da naplati dopunsku stopu od najvise 2,61 DTS po kilogramu za prevoz
paketa do Uskrsnjih Ostrva.

6 Svaki paket poslat povrsinski ili vazdu$no, u tranzitu izmedu Metropolitanske
(evropske) Portugalije i autonomnih regiona Madeira i Azorska Ostrva, daje pravo na naplatu slededih
dopunskih stopa:

6.1 »povrsinski“ paketi
6.1.1 portugalsku tranzitnu suvozemnu stopu;
6.1.2 portugalska pomorska stopa koja odgovara razdaljini izmedu Metropolitanske

Portugalije i svakog od doti¢nih autonomnih regiona;

6.2 vazdusni paketi
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6.2.1 portugalsku tranzitnu suvozemnu stopu;

6.2.2 troskove vazdusnog prevoza koji odgovaraju vazdusnoj razdaljini izmedu
Metropolitanske Portugalije i svakog od doti¢nih autonomnih regiona.

7 Svaki paket adresiran na Olandska Ostrva pored unutrasnjeg suvozemnog dela
postarine za Finsku podleze i slede¢im dopunskim stopama:

7.1 povrsinski paketi

7.1.1 jedinstvena stopa po paketu odredena za a découvert pakete iz ¢lana 27-201;
7.1.2 finska tranzitna suvozemna stopa;

7.1.3 finska pomorska stopa koja odgovara razdaljini od izmeni¢ne poste u Finskoj do

Olandskih Ostrva.

7.2 vazdusni paketi

7.2.1 jedinstvena stopa po paketu odredena u c¢lanu 27-201;

7.2.2  troskove vazdusSnog prevoza koji odgovaraju vazdusnoj razdaljini izmedu Olandskih Ostrva i
izmeni¢ne poste u Finskoj

8 Pored povecanja odobrenog u ¢lanu 33.3.2 Konvencije, Tajland ima pravo da naplati
dopunsku pomorsku stopu od 0,28 DTS po kilogramu i po jedinici razdaljine.

R XLI - Pomorske stope

Sledeée drZave zadrZavaju pravo da najvise do 50% povecéaju pomorske stope predvidene u ¢lanu 27-
203: Antigva i Barbuda, Argentina, Australija, Bahami, Bahrein (Kraljevstvo), Banglades, Barbados,
Belgija, Belize, Brazil, Bruneji Darusalam, Kanada, Cile, Kolumbija, Komori, Kongo (Republika), Kipar,
Danska, Dzibuti, Dominika, Finska, Francuska, Gabon, Gambija, Nemacka, Ujedinjeno Kraljevstvo
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Velike Britanije i Severne Irske, Prekomorske Zavisne Teritorije Ujedinjenog Kraljevstva, Grcka,
Grenada, Gvajana, Indija, Italija, Jamajka, Japan, Kenija, Kiribati, Madagaskar, Malezija, Malta,
Mauricijus, Holandija, Nigerija, Norveska, Oman, Pakistan, Papua Nova Gvineja, Portugalija, Katar,
Sveti Kristofer i Nevis, Sveta Lucija, Sveti Vinsent i Grenadini, Sejseli, Sijera Leone, Singapur,
Solomonska Ostrva, Spanija, Svedska, Tanzanija (Ujedinjena Republika), Tajland, Trinidad i Tobago,
Tuvalu, Uganda, Ukrajina, Ujedinjeni Arapski Emirati, Sjedinjene Americke Drzave, Vanuatu, Jemen i
Zambija.

R XLII - Obracun naknade vazdusnog prevoza za usluge vracanja robe

1 Bez obzira na odredbe iz ¢lana 34-202, Kanada zadrZava pravo da primeni naknade
vazdusnog prevoza za odlazeée pakete poslate preko usluge vraéanja robe, bilo na nacin predviden u
Pravilniku ili na neki drugi nacin.

2 Bez obzira na odredbe iz ¢lana 34-202, Australija zadrzava pravo da primeni odredbe i
uslove, ukljucujudi i stope vazdusnog prevoza, za pruzanje usluge vracanja robe za pakete, ili na nacin
predviden u Pravilniku ili na neki drugi nacin, ukljucujudi i bilateralne sporazume.

R XLIII - 1zrada racuna

1 Bez obzira na ¢lan 35-014 racuni dostavljeni ovlaséenim operatorima u Kanadi,
Narodnoj Republici Kini i Sjedinjenim Ameri¢kim DrZzavama ne smatraju se prihvacenim, niti je uplata
obavezna, dva meseca nakon prijema ovih racuna, osim ukoliko rac¢uni nisu primljeni u roku od
sedam dana od dana otpreme od strane ovlas¢enog operatora poverioca.

2 Bez obzira na ¢lan 35-014, racuni dostavljeni ovlaséenim operatorima Saudijske
Arabije ne smatraju se prihvaéenim ukoliko ovlaséeni operator poverilac nije, u roku od tri meseca,
primio nikakvo obavestenje o izmenama i dopunama. Takode, ovlaséeni operator Saudijske Arabije
nije u obavezi da salje svoje uplate ovlas¢enom operatoru poveriocu u skladu sa stavom 7 u roku od
dva meseca, vec u roku od tri meseca.

Sacinjeno u Bernu, 24. novembra 2021. godine

Za Savet za postansku eksploataciju

Predsedavajudi: Francuska Bishar A. Hussein

Predstavnik; Jean-Paul Forceville Generalni sekretar
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Aneksi: Obrasci
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CN 01 - Medunarodni kupon za odgovor

Ovo objasnjenje se ponavlja na poledini kupona na arapskom, kineskom, engleskom, nemackom, ruskom i Spanskom jeziku.

veli¢ina 149 x 102 mm
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CN 03 - Poseban izvestaj. Razmenjeni kuponi za odgovor

Ovlaséeni operator POSEBAN IZVESTAJ CN 03
i postanska adresa Razmenjeni kuponi za odgovor
Datum

Bureau International de 'UPU
Coupons-réponse internationaux
Case postale 312

CH-3000 BERNE 15

SUISSE

Broj Iznos u DTS
Kuponi za odgovor od 0,74 DTS razmenjeni i
poslati Medunarodnom birou
Nacin isplate
Da biste nastavili sa isplatom iznosa od DTS, molimo navedite Zeljeni nacin isplate od sledece
tri opcije:
OPCIJA 1: transfer na bankarski ili postanski racun
Izaberite valutu:
USD (Americki dolar) EUR (Evro) CHF (Svajcarski franak)

Transferi od 200 DTS ili viSe mogu se izvrsiti samo na zvani¢ne racune koje su odredili operatori u cirkularu
Medunarodnog biroa u vezi sa izmirenjem medunarodnih postanskih racuna. U nedostatku takvog cirkulara, ili
za iznose ispod 200 DTS, Medunarodni biro ¢e privremeno i automatski primeniti opciju 3 u nastavku.
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OPCIJA 2: koriséenje SPS kliringa

Izaberite valutu:

USD (Americki dolar) EUR (Evro) CHF (Svajcarski franak)

OPCIJA 3: uneti iznos od DTS (konvertovan u CHF) u kredit naseg ovlasé¢enog operatora kod
Medunarodnog biroa.

Ovlasceni operator.

Ime i funkcija potpisnika Pecat, datum i potpis

Pogledao i prihvatio Medunarodni biro SPS

Mesto, datum i potpis

Bern,
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CN 04 - ,R“ nazivnica za preporucene posiljke

CN 04

R "R 000004 603 cH

[ARRRRRAAEDnIn

Size T4 x 26 mm, with capital R and ine under serial number in red or
black, § the mgulations of the designated apemtor of origin aliow

Tekst sa slike:

CN 04

R RR 000004 603 cH

Velicina 74 x 26 mm, sa velikim R i linijom ispod serijskog broja crvene ili crne boje, ukoliko uredbe ovlasé¢enog
operatora porekla to dozvoljavaju.

CN 05bis - Nazivnica za pracene posiljke

CN 05bis
@ Avec suivi / Tracked

LL 001 234 568 SE

Dimensions T4 x 36 mm, couleur rouge sur blanc

tekst sa slike CN 05bis
Avec suivi/Praceno
LL 001 234 568 SE

Dimenzije 74 x 26 mm, boja crvena na belom
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CN 06 - ,V“ nazivnica za poSiljke sa oznacenom vrednoscu

CN 06

CN 06 V VV 000 003 727 SE

STOCKHOLMA
Mo. 372

Size 37 x 13 o, oolour pink Sika T4 x 26 mm, colour pink
Morbes, — Desinatsd operatons using baroodes in their Serace sy use
CHh D6 labels in accordance with the abowe modets besaring thess

codas in addiion 1o the nforration alresdy prosided for

Tekst sa slike:

CN 06 CN 06

V STOKHOLM 1 V VV 000 003 727 SE
Br.372

Velicina 37 x 13 mm, boja roze Velic¢ina 74 x 26 mm, boja roze

Napomena: Ovlasc¢eni operatori koji koriste bar-kodove u svojoj sluzbi mogu koristiti kodove pored
informacija koje su ve¢ date
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CN 07 - Izvestaj o prijemu/ o urucenju/ o pla¢anju/ o knjiZenju

Ovlasceni operator porekla

Izvestaj o prijemu/o uruc¢enju/o placanju/ o knjizenju

CN 07

Posta predavanja

Datum

Primalac posiljke

Priroda posiljke

Prioritet/

o Pismo

Nije prioritet/

o Tiskovina

oPaket m]

0 Preporuceno

Br. posiljke

0 Sa oznacenom vrednoscéu

lznos

0 Obi¢na novcana uputnica

oUputnica uplacena u gotovini

Iznos

oUputnica za isplatu u gotovini

Pomenuta posiljka je propisno

O isporucena

O placena

o kreditovana na Ziro racun

A.R. T1a postansku sluzbu / Pedat poste koja vraca izvestaj

Prioritet/

Avionska posta

Vratiti:

Ime

Ulica i broj

Mesto i drzava
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Datum Potpis*

Ime primaoca velikim slovima (ili drugim jasnim oznakama)

*QOvaj izvestaj potpisuje primalac ili, ukoliko zakonodavstvo drzave
odredista tako propisuje, drugo ovlasc¢eno lice.

Popunjava odredisna posta

Popunjava posiljalac

Veli¢ina 210 x 105 mm, sa tolerancijom od 2 mm, boja svetlo crvena
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CN 08 - Potraznica

Ovlasceni operater porekla (serijski broj) CN 08
POTRAZNICA
O Preporucena 0 Sa ozna¢enom vrednoscu
Prijemna posta (kojoj se obrazac vraéa). Faks br. Datum potraznice Reference
Datum duplikata
SluZba odredista. Faks br.
Pojedinosti koje dostavlja sluzba prijema
Razlog o Posiljka nije stigla ONedostaje sadrzina  0OStecenje 0O Kasni Datum stizanja

potrazZnice

O lzvesStaj o prijemu olzvestaj o prijemu oONeobjasnjeno

alznos otkupnine

nije popunjen nije vracen vracanje posSiljke nije dobijen

Posiljka koja je Br. posiljke

predmet . L
O Prioritet O Nije prioritet 0 Paket

potrazZnice

O Pismo o Tiskovina o Mali paket

Tezina:

Iznos oznacene vrednosti Iznos i valuta otkupnine Iznos odstete, ukljucujudi takse (u DTS)

Posebne O avionska poSta  OS.A.L. O Pradena O lzvestaj o prijemu o COD
indikacije
Poslato Datum Posta

OPriznanica videna

Placene takse (nacionalna valuta) Ostale dazbine (nacionalna valuta)

Posiljalac Ime i puna adresa. Broj telefona

oPosiljalac trazi izjavu
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primaoca na obrascu CN 18

Primalac

Ime i puna adresa: Br. telefona

Sadrzaj i
spoljasnje
pakovanje
(precizan opis)

Pronadena
posiljka

Poslati

O posiljaocu O primaocu

Pojedinosti koje popunjava izmenicna posta

Zaklju€ak u
kojem je
posiljka poslata
u inostranstvo

O Prioritet/avionom oS.A.L o Nije prioritet/povrsinski

Br. Datum

Izmenicna posta otpreme

Izmenicna posta odredista

Broj karte/lista 0 Pismonosna karta (CN 31ili CN 32) o Poseban spisak (CN 33)

Serijski broj

o0 Poseban spisak (CN 16) o Paketska karta (CP 87)

Datum i potpis

O Brojno kartovanje

Velicina 210 x 297 mm

(Serijski broj) CN 08 (poledina)

Pojedinosti koje popunjava posrednicka sluzba

Zaklju€ak u
kojem je
posiljka poslata

O Prioritet/avionom oS.AL o Nije prioritet/povrsinski

Br. Datum

Izmenicna posta otpreme

Izmeni¢na posta odredista

Broj karte/lista 0 Pismonosna karta (CN 31ili CN 32) o Poseban spisak (CN 33)

Serijski broj

0 Poseban spisak (CN 16) O Paketska karta (CP 87)
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Datum i potpis

O Brojno kartovanje

Pojedinosti koje popunjava odredisna sluzba

U slucaju Datum
isporuke o ) ) 5 )
o Posiljka je propisno isporucena vlasniku
U slucaju ostecéenja ili kasnjenja, napisati razlog u ,,Kona¢nom odgovoru“ u delu ,,Ostali komentari“
Posiljka Ime poste
O je zadrzana Razlog
U slucaju O je vracena Datum
neisporuke . 5
u prijemnu postu Razlog
O je preusmerena Datum
Nova adresa
o Posiljka nije isporucena u odrediSnoj posti. Izjava primaoca CN 18 u dodatku
Datum Br, novéane uputnice
Iznos COD otpreme
Iznos je poslat
CoD O posiljaocu posiljke Ime Ziro mreze
O Ziro mreza
O Iznos je uplaéen na Ziro racun Broj
0 Otkupni iznos nije naplacen Razlog
Posta Ime, datum i potpis
isporuke

Konacni odgovor

Istrage sprovedene u nasoj sluzbi su bile neuspesne. Ako posiljalac nije primio poSiljku u upitu, ovlas¢ujemo vas
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da izvrsite nadoknadite potraziocu u propisanim granicama i da nas zaduzite na CP 75 ili CN 48 racunu, prema
potrebi

Referenca

o Celokupan uplaéen iznos o Polovina pla¢enog iznosa (brojno kartovanje)

O Prema sporazumu izmedu nase dve drZave, vi morate izvrsiti nadoknadu potraziocu.

Ostali komentari

Ovlasceni operator odredista. Datum i potpis

CN 08 - Priznanica

PRIZNANICA O REGISTRACIJI POTRAZNICE CN 08 Br. potraZnice:

PotraZnica sacinjena u posti u (mesto) dana (datum)

Posiljka koja je predmet potraznice

Posiljka predata u posti u (mesto) dana (datum)
Posiljka br.

OPrioritet o Nije prioritet o Pismo O

o Tiskovina o Mali paket O Preporuceni 0 Sa oznacenom vrednoscéu

O Paket

Masa Isporuceno dana (datum, ako je poznat)

Osigurano za Iznos i valuta nadoknade

Posebne indikacije

o Praéeno O lzvestaj o urucenju o Otkupnina

PotraZnica za
0 Neisporucenu posiljku o Sadrzaj koji nedostaje 0 Ostecenu posiljku
o Kasnjenje oNepopunjen izvestaj o urucenju O lznos nadoknade

0 Drugo (naznacite)

Lice koje sacinjava potraznicu

Puno ime/adresa/postanski broj/grad/drzava
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Procedura odgovora
Kako Zelite da dobijete odgovor:

O Broj faksa O Broj telefona OE-posta

oPoStom o Drugo

U sluéaju posiljke za koju se ispla¢uje nadoknada navedite preferencu posiljaoca/primaoca/drugog lica

Posiljalac/Primalac/Drugo lice (puno ime/adresa/postanski broj/grad/drzava)

o Ziro o Nov€ana uputnica 0 Gotovinska O Br. Ziro ra¢una

Posiljalac

Puno ime/adresa/postanski broj/grad/drzava

Primalac

Puno ime/adresa/postanski broj/grad/drzava

Opis sadrzaja

(Deo kaji se odvaja i daje korisniku)
Ovlasceni operator
Za detalje, kontaktirajte Kancelariju za medunarodna potrazivanja/potraznice:

Tel. Faks Mejl

Radni dani Radno vreme

Ova priznanica potvrduje registrovanje vaseg zahteva za informacije o sledecoj posiljci:

Prijem potraZnice br.

PotraZnica sacinjena u posti dana (datum)
Posiljka predata u posti (mesto) dana (datum)
Vrsta posiljke br. posiljke

Drzava odredista

Potpis postanskog sluzbenika koji je primio potraznicu Datum
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Veli¢ina 210 x 297 mm

CN 09 - IzvesStaj o poslatim IBRS posiljkama
Izvestaj o poslatim IBRS posiljkama CN 09

Ovlasceni operator koji sacinjava obrazac

Datum

OPrioritet O Avionom 0 Povrsinski
Ovlasceni operator otpreme Mesec Godina
Izmeni€na posta otpreme Ovlaséeni operator odredista

Izmenicna posta odredista
Sazetak IBRS posiljaka na osnovu CN 31 pismonosnih karata
Datum Br. Broj Masa Broj Masa Ukupna Ukupan
otpreme zakljucka posuda sveZnjeva masa broj
posiljaka
1 2 3 4 5 6 7 8
kg ke Kg
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Ukupno se unosi u izvestaj CN 10

Posta odredista

Mesto i potpis

Veli¢ina 210 x 297 mm

CN 10 - Rekapitulacioni izvestaj IBRS poSiljaka
Ovla3c¢eni operator koji sacinjava obrazac Rekapitulacioni izvestaj IBRS posiljaka CN 10

Datum

OPrioritet O Avionom o Povrsinski
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Ovlasceni operator otpreme

Godina

Ovlasceni operater odredista

0 Prvi kvartal

o Drugi kvartal

o Tredi kvartal

o Cetvrti kvartal

Sazetak CN 09 izvestaja

Prijemna posta OdrediSna posta Ukupna masa Ukupan broj Zapazanja
posiljaka
1 2 3 4 5
Kg
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Ukupno se unosi na racun CN 19

Ovlasceni operator porekla

Mesto i potpis

Pregledao i prihvatio ovlaséeni operator odredista

Mesto, datum i potpis

Veli¢ina 210 x 297 mm

CN 11 - Naplatni list

CN 11

Kupon koji se predaje posiljaocu

DETALJI O DOSPELIM IZNOSIMA

(u valuti drzave odredista posiljke)

Naplata za dostavu

, . v . 1
Bez placanja postarine

Carina

Naknada za prijavu carini

Deo A
Popunjava ovilaséeni operator odredista

UKUPNO AVANSIRANI IZNOS

Iznos izrazen broj¢ano, u valuti drzave

odredista posiljke

Posta koja je sacinila avans

Pecat poste
koja je unapred

naplatila postarinu
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Ostale naknade

Ukupno
Br. registra Datum Potpis
Ukupno
(nakon konverzije) Popunjava ovlascéeni operator porekla (po povratku)
Iznos (broj¢ano nakon konverzije) Pecat poste koja

je nadoknadila iznose

Pecat poste koja je nadoknadila iznose

Registarski broj

1 Naziva se takode i ,Provizija“

NAPLATNI LIST CN11

Deo B Ovlasceni operator

Popunjava ovlasceni operator otpreme

Priroda posiljke Masa

Br, Oznacena vrednost

Posta predavanja posiljke

Posiljalac (ime i puna adresa)

Primalac (ime i puna adresa)
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Posiljka se dostavlja oslobodena Pecat prijemne
postarine i taksi, koje ja prihvatam poste
da platim

Potpis posiljaoca

Veli¢ina 148 x 210 mm (148 x 105 mm kada su delovi A i B preklopljeni jedan preko drugog), boja zZuta

CN11

DETALJI O DOSPELIM IZNOSIMA

(u valuti drzave odredista posiljke)

Naplata za dostavu

, . v . 1
Bez placanja postarine

Carina

Naknada za prijavu carini

Deo B
Popunjava ovlaséeni operator odredista

UKUPNO AVANSIRANI IZNOS

Iznos izrazen brojc¢ano, u valuti drzave Pecat poste

odredista posiljke koja je unapred

naplatila postarinu

Ostale naknade

Ukupno

1 Naziva se takode i ,Provizija“

Posta koja je sacinila avans

Br. registra Datum Potpis
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NAPLATNI LIST

CN11

Deo A Ovlasceni operator
Priznanica Popunjava ovlascéeni operator otpreme
Priroda posiljke Masa Priroda posiljke Masa
Br. Oznacdena vrednost Br, Oznacena vrednost

Posta predavanja posiljke

Posta predavanja posiljke

Primalac (ime i puna adresa)

Posiljalac je platio troskove i takse
naznacene na poledini

Pecat prijemne poste

Posiljalac (ime i puna adresa)

Primalac (ime i puna adresa)

Posiljka se dostavlja oslobodena
postarine i taksi, koje ja prihvatam
da platim

Potpis posiljaoca

Vratiti posti

Pecat prijemne

poste
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CN 12 - Poseban mesecni racun. CarinskKi i drugi troskovi

Ovlasceni operator poverilac

POSEBNI MESECNI RACUN

Carinski i drugi troskovi

Datum

Ovlasceni operator duznik

Mesec

Godina

Napomene

Popunjava se pisacom masinom ili kompjuterski

Serijski

Br.

Datum
avansa

Broj naplatnog
lista

Posta koja unapred izvrsila
naplatu

Iznos svakog
naplatnog lista (u
nacionalnoj valuti)

Zapaianja

5

10
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11

12

13

14

15

16

17

18

19

20

Ukupno

Ovlasceni operator poverilac

Potpis Veli¢ina 210 x 297 mm

CN 13 - Zapisnik. Obavestenje u slucaju zaplene postanske posiljke

Ovlaséeni operator IZVESTA) CN 13
Informacije o zaplenjenim
postanskim posiljkama

Posta koja priprema izvestaj Datum Referenca

Za ovlaséenog operatora
Napomena

Jedan obrazac je dovoljan za nekoliko posiljaka
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poslatih u isto vreme od strane jednog posiljaoca istom primaocu

Priroda posiljke

Opis zaplenjene O Prioritet o Nije prioritet o Paket o Obi¢no O Preporuceno
posiljke

0 Pismo o Tiskovina o0 Mali paket o Osigurano

Br. posiljke Masa poSsiljke

Informacije o slanju

0 Avionom 0S.A.L O PovrSinski

Prijemna posta Datum slanja
Slanje posiljke

Izmenicna posta otpreme Datum

Izmeni¢na posta odredista Br. zakljucka
Posiljalac Ime i puna adresa
Primalac Ime i puna adresa

Razlog zaplene

0 Opasna roba 0 Krsenje uvoznih pravilnika

o Narkotici o Krsenje javnih/moralnih/verskih propisa

Informacije o

zaplenjivanju
O Falsifikovana ili piratska roba

Vazeéa pravila Clan
o SPS Konvencija

o Nacionalno zakonodavstvo (naznacditi)

Kao posledica toga, zaplenili smo
0 celokupan sadrzaj posiljke

o deo posiljke naznaden ispod koji krsi vazeca pravila:
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U potvrdu Cega Carinski sluzbenik Direktor poste u kojoj je zaplena izvrSena

smo pripremili ) ) ) )

ovaj izveitaj u Mesto i potpis Mesto i potpis

dva primerka

kako bismo mu

dali efekat u

skladu sa

Konvencijom

Rezervisano za Komentari, ako postoje

prijemnu postu o . ) S

posiljke Potpis posiljaoca ili zastupnika Prijemna posta posiljke
(ako postoji) Datum i potpis
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CN 14 - Skupni omot. Preusmeravanje pismonosnih posiljaka

Ovlaséeni operator

SKUPNI OMOT
Preusmeravanje pismonosnih posiljaka

Napomene
Ovaj omot moze otvoriti posta isporuke

Ne sme da sadrZi predmet koji se podnosi carinskoj kontroli ili
koji bi mogao da izazove cepanje

Ako postoje naknade koje treba naplatiti, oznacite pecatom
T u sredini gornjeg dela skupnog omota

Ako su predmeti za mornare ili putnike na istom brodu ili lica
koja putuju kao strana, na zbirnom omotu mora se navesti
naziv broda ili agencije kojoj ¢e posiljke biti isporucene.

Za postansku sluzbu

Puna adresa primaoca

CN 14

Datumski Zig

Ime primaoca

Na stanu kod (gde je primenjivo)

Ulica i broj

Mesto ili odredisna posta

Drzava odredista
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Maksimalna veli¢ina: duZina, Sirina i debljina ukupno do 900 mm; najvece dimenzije ne smeju biti ve¢e od 600 mm

CN 14 (poledina)
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Predati otvoreno posti preusmeravanja
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CN 15 - Nalepnica , Vratiti“

POVRACAJ CN 15

0 Nepoznato o Odbijeno

o Pomereno O Nije trazeno

oNedovoljna/ 0 Odbijeno od strane
nepostojeca carine

O

Datum vracanja:

Maksimalna veli¢ina 52 x 52 mm, boja roze
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CN 16 - Poseban spisak. Posiljke sa oznacenom vrednoscu

POSEBAN SPISAK

Posiljke sa oznatenom vrednos¢éu

CN 16

Operatori Poreklo

Odrediste

Poseban
spisak br.

IP porekla i IMPC kod

IP odredista i IMPC kod

Kategorija | Podklasa

Godina

Otprema
br.

Datum

Ukupan broj posiljaka sa
oznacenom vrednosSéu

Serijski | ldentifikacija posSiljke Poreklo

broj

Odrediste

Oznacena
vrednost

Zapazanja

1

2

10

11

12

13
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14

15

16

17

18

19

20

21

22

Izmeni€na posta otpreme Izmeni¢na posta odredista

Potpis Potpis

Veli¢ina 210 x 297 mm

CN 17 - Zahtev

Ovlasceni operator ZAHTEV CN 17

Datum

Napomena
Poslati preporu¢enom postom O Za povlacenje iz poSte ©Za izmene ili korekcije adrese O Za otkazivanje

ili promenu COD iznosa

Prijemna posta Posta odredista

Nas broj faksa Broj faksa
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Opis posiljke

Priroda posiljke Br. posiljke

Datum otpreme

Prijemna posta

o Faksimil u prilogu

Opis (oblik, boja posiljke, itd.)

Posiljalac (ime i puna adresa)

Primalac (ime i puna adresa)

Originalni COD iznos broj¢ano (ako postoji)

Povlacenje iz poste

Vratiti posiljku

O prioritetno /avionom oS.A.L O neprioritetno / povrsinski

Izmene ili korekcije adrese

Preusmeriti posiljku

O prioritetno /avionom oS.A.L O neprioritetno / povrsinski

Nova adresa ili traZzena izmena

Otkazivanje ili promena COD
iznosa

0 Otkazati COD iznos 0 Izmeniti COD iznos

Novi COD iznos (slovima i broj¢ano)

Potpis

Pojedinosti koje unosi izmeni¢na posta

©
=
%
i g e g | o Prioritetno/ avionom oS.A.L o Neprioritetno / povrsinski
o s d &5
£ 3 d I c
s ¢ Y o &|Br Datum
g =4 o
wim o4 X Q
o S § 3 £ | Izmenina poita otpreme
> 2 4d x 5 p p
— d
'g v g >8 53
Sgd =&
=9 %38
a o d N o
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Izmenic¢na posta odredista

Broj karte/lista

0 Pismonosna karta (CN 31ili CN 32) o Poseban spisak (CN 33)

Serijski broj

0 Poseban list (CN 16)

0 Brojno kartovanje

Datum i potpis

Veli¢ina 210 x 297 mm

Odgovor odredisne poste

CN 17 (poledina)

Data posiljka je vec isporucena

O primaocu

0 Data posiljka je zaplenjena prema

Internim zakonima drzave

Dodatne informacije

Zahtev nije bio dovoljno eksplicitan;

O posaljite dodatne informacije

O Pretraga je bila neuspesna

Mesto i potpis

Vratiti, propisno popunjeno, prijemnoj posti
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CN 18 - Izjava koja se tice neprimanja (primanja) postanske posiljke

Ovlaséeni operator IZJAVA CN 18
koja se ti¢e neprimanja

(primanja) postanske posiljke

Priroda posiljke OPrioritetna poSta O Nije prioritetna oPaket O Preporucena

0 Pismo o Tiskovina 0O Mali paket o0 Oznacena vrednost

Oznacena vrednost

Posebne pojedinosti o Avionom o S.A.L. oPradeno 0O lzvestaj o prijemu a

o COD

Ostale informacije

Br. posiljke

Slanje Datum slanja Prijemna posta

Masa posiljke

Ime i puna adresa

Posiljalac

Ime i puna adresa
Primalac

Precizan opis sadrzaja
Sadrzaj

[379]




Izjava

0 Ova posiljka je meni isporucena Datum

o Nisam primio ovu poSiljku od strane poste ili na drugi nacin

Mesto i datum

Potpis

Veli¢ina 210 x 297 mm

CN 19 - Poseban racun.

Ovlasceni operator poverilac

IBRS troskovi

POSEBAN RACUN
IBRS troskovi

Datum

CN 19

Godina racuna

Ovlasceni operator duznik

1 IBRS posiljke koje su otpremljene/primljene

(Datum iz CN 10 obrazaca — uneti masu samo u kg)

Otpremljeni
zakljucak

Kvartal | Prioritet mase Broj posiljaka

Avionom Povrsinski | Ukupno Avionom Povrsinski | Ukupno
1. Kg Kg Kg
2.
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3.

4.

Ukupno za godinu1

1.
Primljeni 2.
zakljuéak

3.

4.

Ukupno za godinu1

1 R v , . B . v
Unosi se masa na ra¢un CN 61 za plac¢anje terminalnih troSkova

2 IBRS troskovi

Otpremljene posiljke Masa Broj posiljaka
Kg

X stopa DTS DTS

Ukupno (DTS) A B

Ukupan iznos (DTS) C=A+B

Primljene posiljke Masa Broj posiljaka
Kg

x stopa DTS DTS

Ukupno (DTS) D E

Ukupan iznos (DTS) F=D+E

(DTS) koji ¢e se primiti G=C-F

Ovlasceni operator poverilac Pregledao i prihvatio ovlaséeni operator duznik

Potpis Mesto, datum i potpis

Veli¢ina 210 x 297 mm
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CN 20 - Izvestaj. IBRS troskovi

Ovlasceni operator IZVESTA) CN 20
IBRS troskovi
Datum

Napomena

Izvestaj navodi bilans racuna CN 19

Godina na koju se iznosi odnose

Konacdni iznosi

Ovlasceni operator koji priprema izvesta;j

Preuzeto sa posebnog
racuna CN 19

DTS

Dodatne informacije
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Ovlaséeni operator koji priprema izvestaj

Potpis

Veli¢ina 210 xx 297 mm

CN 21 - IzveStaj. Nadoslanje obrasca CN 08

Ovlaséeni operator porekla lzvestaj CN 21

Nadoslanje obrasca CN 08

Posta ili sluzba koja salje izvestaj. Faks br. Datum Nasa referenca

Vas datum Vasa referenca

Ovlasceni operator porekla upita

Posiljka
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Posiljka koja je O Prioritet oNije prioritet o Paket Br. posiljke
predmet upita ) i ] )
oPismo O Tiskovina oMali paket ] Masa
Iznos oznacene vrednosti COD iznos i valuta
Posebne o Avionom OS.A.L. oPraceno O lzvestaj o prijemu o COD
indikacije
Datum Posta
Poslato O Pregledan prijem
Placeni troskovi (nacionalna valuta) Ostale takse (nacionalna valuta)
Posiljalac Ime i puna adresa. Broj telefona
Primalac Ime i puna adresa. Broj telefona

CN 08 obrazac
preusmeren
danas ka

Ime poste. Br. faksa

Informacije o nadoslanju date posiljke

Napomene Izmenicna posta odredista primila je posiljku bez komentara
Ukoliko se na upit ne odgovori u odredeno vreme, primerak bi trebalo poslati sluzbi kojoj smo
preusmerili upit, sa informacijama ispod. Ovaj postupak se smatra zatvorenim sto se ti¢e nase sluzbe.

B OPrioritetno/avionom oS.A.L oNije prioritetno/povrsinski

8

o

= Br. Datum

&

2 ~ 2

5 Izmenic¢na posta otpreme

)§ Zakljucak

S¢éu

Popunjava se samo za pakete i preporu
dno

Izmenicna posta odredista

g Broj kartona/listova O Pismonosna karta (CN 31 ili CN 32) o Poseban spisak CN 33)
§ Serijski broj o Poseban spisak (CN 16) o Paketska karta (CP 87)
0
% O Brojno kartovanje
©

Ostgle

informacije
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Potpis

Veli¢ina 210 x 297 mm

CN 22 - Oznaka carinske deklaracije

CARINSKA DEKLARACIJA sluzbeno otvaranje CN 22

Ovlasceni operator Vazno!

Pogledati instrukcije

na poledini
o Poklon o Komercijalni uzorak
0 Dokumenta 0 Vracena roba
o Prodaja robe o Drugo (oznacite):
Koli¢ina i Neto tezina | Vrednost | HS Drzava
detaljan opis (2) i valuta broj porekla*
sadrzaja (3) tarife*
(5)

(1) (4)
Ukupna teZina (u kg) (6) Ukupna

vrednost

(7)

Ja, dole potpisani, Cije su ime i adresa navedeni na posiljci,
potvrdujem da su podaci navedeni u ovoj deklaraciji tacni i da
ova posiljka ne sadrZi nijedan opasan predmet ili predmete
zabranjene zakonom ili poStanskim ili carinskim propisima.

Datum i potpis posiljaoca (8)

Veli¢ina 74 x 105 mm, belo ili zeleno
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CN 22 (poledina)

Instrukcije

Da biste ubrzali carinjenje, morate popuniti sva vazeéa polja i
popuniti ovaj obrazac na engleskom, francuskom ili na jeziku koji
prihvata odrediSna zemlja. Ako je vrednost sadrzaja veca od 300
DTS, morate koristiti obrazac CN 23. Na prednjoj strani posiljke
morate dati puno ime i adresu posiljaoca.

Za komercijalne posiljke preporucuje se da popunite polja
oznacena zvezdicom (*) i priloZite fakturu sa spoljne strane, jer
¢e to pomodi carini u obradi posiljke.

Izaberite razlog za izvoz. (,,Poklon nije prihvatljiv razlog za izvoz
komercijalnih artikala.)

(1) Dajte detaljan opis (genericki opisi kao sto je ,,odeéa” nisu
prihvatljivi), koli¢inu i jedinicu mere za svaki artikal, npr. dve
muske pamucne ko3ulje.

(2), (3) Navedite teZinu i vrednost sa valutom za svaki artikal,
npr. CHF za Svajcarske franke.

(4*) HS tarifni broj (6 cifara) je zasnovan na Harmonizovanom
sistemu opisa i kodiranja robe koji je razvila Svetska carinska
organizacija.

(5*) Zemlja porekla oznacava zemlju iz koje je roba potekla, npr.
proizvedena, napravljena ili sastavljena.

(6), (7) Navedite ukupnu vrednost i teZinu predmeta.

(8) Vas potpis i datum potvrduju vasu odgovornost za predmet.

Napomena: Preporucuje se da ovlaséeni operatori istaknu ekvivalent

od 300 DTS u njihovoj nacionalnoj valuti
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CN 23 - Carinska deklaracija

(Ovlaséeni operator)

CARINSKA DEKLARAIJA CN 23

Od Ime Carinska referenca | Br. posiljke (bar-kod, ako postoji) SluZbeno otvaranje Vaino!
posiljaoca (ako
Kompanija postoji) Videti instrukcije
Ulica Br. telefona na poledini
Postanski kod Grad
Drzava
Za Ime
Kompanija
Ulica Br. telefona Referenca uvoznika/primaoca (ako postoji) (poreski kod/PDV br./kod uvoznika)
(opciono)
Postanski broj Grad Faks/imejl uvoznika/primaoca (ako je poznato)
Drzava
Detaljni opis sadrzaja (1) | Koli¢ina (2) Neto teZina (u kg) Vrednost (5) Samo za komercijalne posiljke

3)

HS tarifni broj (7) Drzava porekla robe (8)

Ukupna bruto
teZina (4)

Ukupna
vrednost (6)

Postarina/Naknade (9)

[387]




Kategorija posiljke (10) Komercijalniuzorak
Poklon || vracena roba
Dokumenta | Prodaja robe

Drugo (naznacite):

Objasnjenje:

ostalim ogranic¢enjima)

Komentari (11): (npr. roba koja podleze karantinu, sanitarnoj/fitosanitarnoj inspekciji i

Prijemna posta/Datum slanja Broj paketa potvrde i fakture

Oznacena vrednost u DTS

Ukupna bruto Postarina
tezina paketa

O Licenca (12) 0O Potvrda (13)

Br. licence Br. potvrda

o Faktura (14)

Br. fakture

Instrukcije posiljaoca u sluc¢aju neisporuke

O Tretirati kao napustenu 0O Vratiti poSiljaocu 0 kao prioritetnu

0 kao neprioritetnu

Potvrdujem da su podaci navedeni u ovoj carinskoj
deklaraciji tacni i da ova posiljka ne sadrzi nijedan
opasan predmet zabranjen zakonom ili postanskim
ili carinskim propisima

Datum i potpis poSiljaoca (15)

Deklaracija
od strane
primaoca

Primio/la sam paket opisan ovde

Datum i potpis primaoca

Veli¢ina 210 x 148 mm

CN 23 (poledina)

Instrukcije

Ovu carinsku deklaraciju i propratne dokumente treba bezbedno da priévrstite na spoljnu stranu posiljke, po moguénosti u samolepljivoj providnoj koverti.

Ako deklaracija nije jasno vidljiva spolja, ili ako Zelite da je priloZite unutar posiljke, morate da pricvrstite etiketu spolja koja ukazuje na prisustvo carinske deklaracije.

Da biste ubrzali carinjenje, popunite ovu deklaraciju na engleskom, francuskom ili na jeziku koji je prihvaéen u zemlji odredista. Ako je dostupno, dodajte telefonski broj i adresu e-poste uvoznika/primaoca i telefonski

broj posiljaoca.
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Da bi carinili vas predmet, carina u zemlji odredista treba da zna tacno $ta je sadrzaj posiljke. Stoga svoju deklaraciju morate popuniti u potpunosti i ¢itko; u suprotnom, moze doéi do kasnjenja i neprijatnosti za
primaoca. Lazna ili obmanjujuca deklaracija moZe dovesti do novcane kazne ili zaplene predmeta.

Vasa roba mozZe biti podloZna ograni¢enjima. Vasa je odgovornost da se raspitate o uvoznim i izvoznim propisima (zabrane, ogranicenja kao $to su karantin, farmaceutska ogranicenja, itd.) i da saznate koja
dokumenta, ako ih ima (komercijalna faktura, sertifikat o poreklu, zdravstveni sertifikat, dozvola, ovlaséenje za robu koja podleze karantinu (biljni, Zivotinjski, prehrambeni proizvodi, itd.) su obavezna u zemlji
odredista.

Komercijalna posiljka je svaka roba izvezena/uvezena u toku poslovne transakcije, bez obzira da li se prodaje za novac ili razmenjuje.

(1) Dajte detaljan opis svakog predmeta u posiljci, npr. ,,muske pamucne kosulje”. Opsti opisi, npr. ,rezervni delovi“, ,uzorci“ ili ,,prehrambeni proizvodi“ nisu dozvoljeni.

(2) Navedite koli¢inu svakog predmeta i upotrebljenu mernu jedinicu.

(3) i (4) Navedite neto teZinu svakog predmeta (u kg). Navedite ukupnu teZinu predmeta (u kg), ukljuujuci pakovanje, koja odgovara tezini koja se koristi za izraCunavanje postarine.

(5) i (6) Navedite vrednost svakog predmeta i ukupan iznos, navodedi valutu koja se koristi (npr. CHF za Svajcarske franke).

(7) i (8) HS tarifni broj (6-cifreni) mora biti zasnovan na Harmonizovanom sistemu opisa i kodiranja robe koji je razvila Svetska carinska organizacija. ,Zemlja porekla“ oznacava zemlju iz koje je roba potekla, npr.
napravljena/proizvedena ili sastavljena. Posiljaocima komercijalnih posiljaka se savetuje da dostave ove informacije jer ¢e pomoci carini u obradi posiljaka.

(9) Navedite iznos postarine placene Posti za predmet. Odvojeno navedite sve druge naknade, npr. osiguranje.

(10) Oznacite polje ili polja koja navode kategoriju predmeta.

(11) Navedite detalje da li je sadrZaj podloZan karantinu (biljni, Zivotinjski, prehrambeni proizvodi, itd.) ili drugim ogranicenjima.
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(12), (13) i (14) Ako je uz vas predmet priloZena licenca ili sertifikat, oznacite odgovarajuée polje i navedite broj. Treba da priloZite fakturu za sve komercijalne artikle.

(15) Vas potpis i datum potvrduju vasu odgovornost za posiljku.
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CN 24 - Zapisnik (nepravilnosti u vezi sa pismonosnim posiljkama sa
oznacenom vrednos$cu i poStanskim paketima)

Ovlaséeni operator

Posta koja priprema zapisnik

ZAPISNIK

Datum

CN 24

Referenca

O Pismonosna posiljka o PoStanski paket

Razlog zapisnika

0 Gubitak 0 Orobljavanje 0 OStecenje T Smanjenje u teZini

o Nepravilnosti m]
Posiljalac Ime i puna adresa
Primalac Ime i puna adresa

Slanje posiljke

Posta slanja Datum

Serijski broj

Posebne pojedinosti

Oznacena vrednost Otkupni iznos i valuta

Prikazana masa Primeéena masa

Ostale pojedinosti

Sadrzaj

o Sa fakture 0 Sa carinske deklaracije

0 Prema posiljaocu ili primaocu

Detaljni opis

Sadrzaj je pregledan u prisustvu

O primaoca O posiljaoca

Sadrzaj ustanovljen na osnovu pregleda

Osteceni sadrzaj
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Sadrzaj koji nedostaje

Pakovanje

Spoljasnje pakovanje

Unutrasnje pakovanje

Posiljka je zapecacena

0 vostanim pecatom

O sigurnosnim trakama O

Broj pecata

Privatna oznaka na pecatima

o Posiljka je otpecacena

Pakovanje treba posmatrati kao propis

o Da O Ne

CN 24 (poledina)

Ostecenje/orobljavanje

Opis

Do gubitka je doslo zbog

Procena gubitka

Iznos i valuta

O Prema primaocu 0 Prema posiljaocu
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Zaklju€ak u kojem je posiljka
poslata

Datum otpreme

Otpremna posta

Br.

Datum dospeca

Odredisna posta

Posiljka je sadrzana u

Pri¢vrséivac (olovni pecat) posude je bio

0 unutradnjoj posudi O spoljnoj posudi o netaknut O nije bio netaknut

Nacin slanja

o Avionom 0O Vozom O Brodom

Br. leta/Br. voza/Ime broda

o U posudi o Slobodan

Naknadni tretman posiljke

o Nakon ponovnog pakovanja i merenja, Nova teZina

posiljka je prosledena svom odredistu

0 Sadrzaj je unisten od strane dole

potpisane poste

o Pakovanje je zadrzano ovde

o Primalac odbija poSiljku

o Primalac je prihvatio posiljku

O Posiljalac odbija posiljku

o Posiljalac je prihvatio posiljku

Iznos trazene naknade

Potpis primaoca ili poSiljaoca

Potvrdivanje

U potvrdu ¢ega smo sastavili ovaj zapisnik, Ciji je duplikat poslat (sa odjavom o
neispravnosti CP 78 u slucaju postanskog paketa) dole prikazanom organu.

Organ kojem zapisnik treba poslati

Posta koja priprema zapisnik

[393]




Potpis postanskih sluzbenika Potpis carinskog sluzbenika (po potrebi)

CN 25 - Oznake sveZnjeva

Prioritetno - LC decouvert posilike CN 25

Avionom

Ovlasceni operator otpreme

Otpremna posta

Otpremni sluzbenik

Odredisna posta

Broj grupe drzava odredista

U slucaju nepravilnosti, ova oznaka se mora prikaciti za

Odjavu o nepravilnosti

Veli¢ina 105 x 74 mm ili 148 x 105 mm, boja bela

AO decouvert posiljke CN 25

Avionom

Ovlaséeni operator otpreme

Otpremna posta
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Otpremni sluzbenik

Odredisna posta

Broj grupe drzava odredista

U slucaju nepravilnosti, ova oznaka se mora prikaciti za

Odjavu o nepravilnosti

Veli¢ina 105 x 74 mm ili 148 x 105 mm, boja svetlo plava

Prioritet -  Broj preporucenih posiljaka

RO o LC Preporucene posiljke CN 25
o AO decouvert posiljke
Avionom

Ovlaséeni operator otpreme

Otpremna posta

Otpremni sluzbenik

Odredisna posta

Broj grupe drzava odredista

U slucaju nepravilnosti, ova oznaka se mora prikaciti za

Odjavu o nepravilnosti

Veli¢ina 105 x 74 mm ili 148 x 105 mm, boja roze

Napomena: Da bi uzeli u obzir potrebe svojih usluga, ovlas¢eni operatori mogu neznatno izmeniti tekst, veli¢inu ili boju ovih
obrazaca, ali ne odstupajudi previse od uputstava sadrzanih u modelu.
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CN 26 - Oznake sveZnjeva

Prioritetno - LC CN 26

Ovlaséeni operator otpreme

Otpremna posta

Otpremni sluzbenik

Odredisna posta

U slucaju nepravilnosti, ova oznaka se mora prikaciti za

Odjavu o nepravilnosti

Veli¢ina 105 x 74 mm ili 148 x 105 mm, boja bela

Nije prioritetno - AO CN 26

Ovlaséeni operator otpreme

Otpremna posta

Otpremni sluzbenik

Odredi$na posta

U slucaju nepravilnosti, ova oznaka se mora prikaciti za

Odjavu o nepravilnosti

Veli¢ina 105 x 74 mm ili 148 x 105 mm, boja svetlo plava
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Prioritet - Broj preporucenih posiljaka

RO olLC CN 26

o Nije prioritet -

AO

Ovlaséeni operator otpreme

Otpremna posta

Otpremni sluzbenik

Odredisna posta

U slucaju nepravilnosti, ova oznaka se mora prikaciti za

Odjavu o nepravilnosti

Veli¢ina 105 x 74 mm ili 148 x 105 mm, boja roze

Napomena: Da bi uzeli u obzir potrebe svojih usluga, ovlas¢eni operatori mogu neznatno izmeniti tekst, veli¢inu ili boju ovih
obrazaca, ali ne odstupajuéi previse od uputstava sadrzanih u modelu.

CN 27 - Tabela. Linije i metode prenosa posiljaka sa oznacenom vrednoscu

Ovlaséeni operator

TABELA CN 27
Linije i metode

prenosa posiljaka sa ozna¢enom vrednoS$éu

Napomena:
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Drzave za koje gore pomenuti ovlas¢eni operator prihvata posiljke sa oznacenom vrednoscu u tranzitu pod

uslovima datim u nastavku

R Posrednicke driave i Ogranicenje Zapazanja
o] v . v

< . » o prekomorske sluzbe koje se oznacene

v DrZava odredista Linije . .

E= koriste vrednosti

&

1 2 3 4 5 6
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Veli¢ina 210 x 297 mm

CN 29 - Nalepnica , Otkupnina“ (COD)

CH 29

Tekst sa slike:

CN 29

cob

Velic¢ina 37 x 18 mm (osnova x visina), boja narandzasta
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CN 29bis - Nalepnica za otkupne posiljke

CN 29bis
CoD

Currency unit‘amount I | | l | I | | l |

to ba cradited to account Mo.

of (bank)

Giro cantra/Bank branch

Size 108 x T8 mm, fiangie crange

Tekst sa slike:

CN 29bis

CcoD

Valuta/iznos

Koji se zaduZuje na racunu broj.

(banke)

Ziro centar/Filijala banke

Velic¢ina 105 x 75 mm, trougao je narandzast
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CN 31 - Pismonosna karta

Identifikacija otpreme PISMONOSNA KARTA CN 31
O CN 44 kontrolni list pri¢vrsc¢en
Operatori | Porekla Prethodni broj
Odredista
IP porekla i IMPC kod IP odredista i IMPC kod Kategorija Podklasa | Godina | Br. Datum
otpreme
Transport
1 Broj posuda
Oznake Crvene Bele/plave Vrste posuda Vreée Drzaci Drugo Ukupno
posuda oznake oznake
Prioritet/Nije Posude u zakljucku
prioritet —
LC/AO
M vreée Posude koje se vradaju
Prazne Zelene oznake Prazne posude koje se
posude vracaju
2 Tranzitne naknade i terminalni troskovi
Zakljucak koji je predmet terminalnih troSkova, ukupno po Ukupno za ostale vrste zaklju¢aka
formatu
Format Broj Tezina Vrsta zakljucka Broj TeZina
Pilis M vrece
do 5 kg
G M vrece
iznad 5 kg
E Zakljuéci praznih
posuda
Kombinovani Zakljuéci izuzeti od
zakljucak terminalnih troskova
Ukupna teZina
otpreme

3 Identifikovane posiljke

Broj posuda koje

Broj unutrasnjih

Broj posebnih

Broj posiljaka

Broj posiljaka

Ukupan broj
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sadrze

pakovanja koja
sadrie

spiskova

koje su predmet
dodatnih
terminalnih
troskova

izuzetih od
dodatnih
terminalnih
troskova

posiljaka

Preporucenu
postu

Postu sa
oznacenom
vrednoséu

Praéenu
postu

4 IBRS i ostale informacije

Postojanje COD
Nepreporucena posta O

Preporucena posta O

IBRS

IBRS vrece

IBRS sveznjevi

Ukupno IBRS poste

Broj

Broj CN 65 obrazaca

TeZina

Ukljucene posude zatvorenog tranzita

Ukupan broj posuda

Ukupna teZina

Spisak parova ,kod prijemne poste — kod odredisne poste”

Izmenicna posta otpreme

Potpis

Veli¢ina 210 x 297 mm

Izmenicna posta odredista

Potpis

CN 32 - Pismonosna karta. Zakljucci u velikom broju
PISMONOSNA KARTA

Identifikacija otpreme

Zakljucci u velikom broju

0 CN 44 kontrolni list pricvrséen

CN 32

Operatori | Porekla

Odredista

Prethodni broj

IP porekla i IMPC kod

IP odredista i IMPC kod

Kategorija

Podklasa

Godina

Br.
otpreme

Datum

Transport

1 Oznake i vrste posuda

[402]




Oznake posuda

Vrste posuda

Vreée

Drzaci Drugo

Ukupno

Broj posuda

Crvene

Ljubicaste

Posude u zakljucku

Ukupna teZina

Posude koje se vracdaju

Prazne posude koje se
vracaju

2 Broj posiljaka i teZina po formatu

Format

Broj posuda

TeZina

Broj posiljaka

Pilis

G

Kombinovani
zakljucak

3 Identifikovane posiljke

Broj posuda koje

Broj unutrasnjih

Broj posebnih

Broj posiljaka

Broj posiljaka

Ukupan broj

sadrze pakovanja koja spiskova koje su predmet | izuzetih od posiljaka
sadrze dodatnih dodatnih

terminalnih terminalnih
troskova troskova

Preporucenu

postu

Postu sa

oznacenom

vrednoséu

Praéenu

postu

4 Razne informacije

Broj CN 65 obrazaca

Postojanje COD:

nepreporucene posiljke O

preporucene posiljke o

Izmenic¢na posta otpreme

Potpis

Veli¢ina 210 x 297 mm
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CN 33 - Poseban spisak. Preporucene posiljke

Identifikacija otpreme POSEBAN SPISAK CN 33
Preporucene posiljke
Operatori | Porekla Prethodni broj
Odredista
IP porekla i IMPC kod IP odredista i IMPC kod Kategorija Podklasa | Godina | Br. Datum
otpreme
Transport
0 Samo za posiljke u velikom broju
Serijski broj Identifikacija Poreklo ZapaZanja Serijski broj Identifikacija Poreklo Zapazanja
posiljke posiljke
1 23
2 24
3 25
4 26
5 27
6 28
7 29
8 30
9 31
10 32
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11 33

12 34

13 35

14 36

15 37

16 38

17 39

18 40

19 41

20 42

21 43

22 44
Izmenicna posta otpreme Izmenicna posta odredista
Potpis Potpis

Veli¢ina 210 x 297 mm
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CN 34 - Oznaka posude za povrsinske pismonosne zakljucke

/ Surface CMN 34

[ Disi
Ha

I-'b:. I-}- Pt ID
O 8"
o
P Mo of
b L
e
ol Dt Triasignsit Uit
Sra 130 x 90 mim
Tekst sa slike:
Povrsinski CN 34
Format
od
Za
Vrsta otpreme Br. otpreme
Datum
Vrsta posude Br. posude Identifikacija posude
Pecat
Podklasa posude Br. posiljaka
Bruto kg Datum transporta Istovar

Veli¢ina 130 x 90 mm
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CN 35 - Oznaka posude za avionske pismonosne zakljucke

y

AN

O
Posts

Airmail CN 35
. Format
Fram
Ta
Disp Oisp
Tyl L
Dt
Rec. Aec. Apceptacio D
e .
Saa

[u

Dadte Trarespoit

ad

1

Size 130 x 30 mm

Tekst sa slike:

Od

Vrsta otpreme

Datum

Vrsta posude

Pecat

Podklasa posude

Bruto kg

Veli¢ina 130 x 90 mm

Avionska posta

Za

Br. otpreme

Br. posude

Br. posiljaka

CN 35

Format

Identifikacija posude

Datum transporta Istovar
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CN 36 - Oznaka posude za S.A.L. pismonosne zakljucke

/ S.A.L. surface airlifted CN 36
L]
Ci=p Oi=p
e Mo,
ey Fac. Recopraca O

O
Posts
E

subo IS

Dafte Trarspoit

N

Linkoad

Size 130 x 30 mm

Tekst sa slike:

S.A.L. povrsinske prenete avionom CN 36
Format

od

Za
Vrsta otpreme Br. otpreme
Datum
Vrsta posude Br. posude Identifikacija posude
Pecat
Podklasa posude Br. posiljaka
Bruto kg Datum transporta Istovar

Veli¢ina 130 x 90 mm
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CN 37 - Spisak razmene. Povrsinski zakljucci

Ovlasceni operator porekla SPISAK RAZMENE CN 37
Povrsinski zakljucci
Ilzmenic¢na posta porekla spiska Datum Serijski broj
Odredisna posta spiska 0O vozom
o brodom
0 motornim vozilom
Datum polaska Vreme
O Prioritetno O Nije prioritetno
Br. voza/Br vozila Linija Br. pecata
Ime broda Luka iskrcavanja Kompanija
Br. kontejnera Broj pecata

Ako se koristi kontejner
Unos
Br. Prijemna Odredisna | Broj Bruto teZina posuda, itd. Zapazanja
zakljucka posta posta

Pismonosnih | CP posuda | Dzakova Pismonosnih Praznih

posuda® i sa posiljaka posuda

slobodnih praznim
paketa® vrecama’
1 2 3 4 5 6 7 9 10
Kg3 Kg3
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Ukupno

1 Broj M vreca i/ili slobodnih paketa se mora prijaviti u koloni ,,Zapazanja“
2 Ukljuéujuci i ostale prazne posude koje se vracaju

3 Kg na jednoj decimali

Izmeni¢na posta otpreme Zvanicnik prevoznika Izmeni¢na posta odredista

Potpis Datum i potpis Datum i potpis

Veli¢ina 210 x 297 mm
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CN 38 - Spisak razmene. Avionski zakljucci

Ovlasceni operator porekla

SPISAK RAZMENE

Avionski zakljucci

CN 38

Izmenic¢na posta porekla spiska Datum Serijski broj
Odredisna posta spiska

O Prioritetno o Avionska posiljka
Broj leta Datum polaska Vreme

Aerodrom direktnog pretovara

Aerodrom istovara

Ako se koristi kontejner

Broj kontejnera Br. pecata Br. kontejnera Broj pecata
Br. kontejnera Br. pecata Br. kontejnera Broj pecata
Unos
Br. Prijemna Odredisna | Broj Bruto teZina posuda, itd. Zapazanja
zakljucka posta posta (ukljucujuci
broj M
Pismonosnih | CP posuda | EMS Pismonosnih | CP EMS vreca i/ili
posuda i posuda posiljaka slobodnih
slobodnih paketa)
paketa
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Kg3 Kg3 Kg3
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Ukupno

1 Kg na jednoj decimali

Ilzmenicna posta otpreme

Potpis

Zvanicnik prevoznika ili aerodroma

Datum i potpis

Veli¢ina 210 x 297 mm
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CN 41 - Spisak razmene. Povrsinski zakljucci preneti vazdusSnim putem

(S.A.L)

Ovlasceni operator porekla

Izmenic¢na posta porekla spiska

Odredisna posta spiska

SPISAK RAZMENE

Povrsinski zakljucci preneti vazdusnim putem (S.A.L.)

Datum

Serijski broj

CN 41

Broj leta

Datum polaska

Vreme

Aerodrom direktnog pretovara

Aerodrom istovara

Ako se koristi kontejner

Broj kontejnera Br. pecata Br. kontejnera Broj pecata
Br. kontejnera Br. pecata Br. kontejnera Broj pecata
Unos
Br. Prijemna Odredisna | Broj Bruto teZina posuda, itd. Zapazanja (ukljuéujuéi broj M
zakljucka posta posta vreca i/ili slobodnih paketa)

Pismonosnih | CP posudai Pismonosnih CcP

posuda slobodnih posiljaka

paketa
1 2 3 4 5 6 7 8
Kg3 Kg3
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Ukupno

1 Kg na jednoj decimali

Ilzmenic¢na posta otpreme

Potpis

Zvanic¢nik prevoznika ili aerodroma

Datum i potpis

Veli¢ina 210 x 297 mm
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CN 42 - Nazivnica za direktni pretovar

/ CN 42

g Transbordement direct
*  Direct Transfer

Sirm 148 xS0

Tekst sa slike:

CN 42
Posta Transbordment direct

Direktni transfer

Veli¢ina 148 x 90 mm, boja narandZasta
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CN 43 - Odjava o neispravnosti. Razmena zakljucaka

VN broj ODJAVA O NEISPRAVNOSTI CN 43
Datum

Autor odjave o nepravilnosti Odrediste odjave o nepravilnosti
Operatori

Kod poste i ime

Date anomalije | O otprema
O consignment

o drugo

Identifikator otpreme/consignment

Datum dokumenta

Izmeni¢na posta otpreme

Izmeni¢na posta odredista

SazZetak kodova za Odjavu o nepravilnosti

0 10 — Nedostaje dokument

0 11 — Deklarisana pogresna klasa zakljucka
ili kategorija

0 12 — Nedostaje otprema

0 20 — Pogresan format sadrzaja

0 21 — Nedostaje posuda

0 22 — Posude primljene u visku

0 23 — Pogresno usmerene posude

0 24 — Pogre$no oznacene posude od strane
odredista

Nepravilnosti u vezi sa dokumentacijom

0 25 — Pogresna vrsta posude

0 30 — Razlika u teZini

0 31— Primljena posuda/posiljka sa
pogresnom oznakom na ovoj lokaciji

0 32— Zaplenjeno od strane carine

0 33 — Odbijeno od strane carine

0 34 — Opasan sadrzaj — nije za let (bice
unisteno)

0 35 — Ostecena posiljka/posuda

0 36 — Primljeno sa necitljivom
posudom/bar-kodom posiljke

0 37 — Posuda ili posiljka primljena
neoznacena

0 40 — Nedostaje posiljka (sa bar-kodom)

0 41 — Posiljka u visku (sa bar-kodom)

0 42 — Nedostaje posiljka — dokaz o kradi

0 43 — Pogresno poslata posiljka

0 99 - Drugo

o0 Nedostaju dokumenta (prihvatite zamenske obrasce u dodatku
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o Spisak razmene CN
0O Pismonosna karta CN
0 Poseban spisak CN

0 Decouvert/pogresno poslate

posiljke CN 65
Preporuceno Sa Praéeno
oznaenom
vrednoscéu
Broj
identifikovanih
primljenih
posiljaka
o Spisak razmene: korekcije ukupne tezine Pismonosna Prazna Ukupno
posuda
O Prema datim teZinama na oznakama (izmenjeno po potrebi)
0 Zbog greske u racunanju
0O Pismonosna karta: nepravilnosti Unete Primljene ZapaZanja
0 Broj posuda
0 TeZina posuda
o0 Ukupno preporucenih posiljaka
0 CN 33 posebni spiskovi
o0 Ukupno posiljaka sa oznacenom vrednoscéu
0 CN 16 posebni spiskovi
o Ukupno praéenih posiljaka
0 Posuda koje se vradaju
Nepravilnosti u vezi sa posudama CN 43 (poledina)
Identifikacija posude ili serijski broj Opis
Nepravilnosti u vezi sa zaklju¢kom koji je predmet terminalnih troskova i IBRS
Vrsta zakljucka Uneto (a) Primljeno (b) Razlika (b — a) Zapazanja
Broj TeZina Broj TeZina Broj TeZina
Format P ili P/G
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LC/AO Format G
posude

Format E

Kombinovani

M vrede Do 5 kg

Preko 5 kg

Zakljucci Ukupno posuda

u
velikom Ukupno posiljaka
broju

IBRS Ukupno posiljaka

Nepravilnosti u vezi sa posiljkom

Identifikacija TeZina Vrsta ZapaZanja Identifikacija TeZina Vrsta ZapaZanja
posiljke nepravilnosti* posiljke nepravilnosti*

*Dozvoljene vrednosti: 1 — nedostaje; 2 — visak; 3 — oSteceno; 4 — zadrzano; 9- drugo.

Ostale nepravilnosti

Ovaj obrazac se mora vratiti o Prihvaéen o Odbijen
o Potrebne dodatne informacije o Samo radi informacije
Poreklo — Potpis Odrediste — Potpis

[418]




CN 44 - Kontrolni list

Ovlaséeni operator otpreme KONTROLNI LIST CN 44
Datum

Odredivanje najpovoljnije linije

O za pismonosnu postu ili paket

O za decouvert posiljke

Ovlasceni operator odredista Vratiti

Napomene

Vratiti propisno popunjeno najbrzom linijom (vazdusno ili povrsinski)

Popunjava otpremna posta

Zakljucak . O Pismonosna posta
0O Pismonosna posta — prioritetno/avionom o Pismonosna posta —S.A.L Nije prioritetno/
povrsinski
0 Avionski paketi o S.A.L. paketi 0 Povrsinski paketi
Br. Otpremna posta
Datum otpreme Odredisna posta
Nacin slanja | o avionom Broj leta
0O vozom Broj
0 brodom Ime broda
o
Potpis
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Popunjava odredisna posta

Dolazak

Posta koja je primila zaklju¢ak

Nacin dolaska

Datum dolaska Vreme
0O avionom Broj leta

O vozom Broj

0 brodom Ime broda

m]

Ostale informacije

Potpis

Veli¢ina 210 x 297 mm
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CN 45 - Omot za prenos obrazaca CN 38, CN 41i CN 47

OMOT ZA PRENOS OBRASCA

ZACN38,CN411CN47

Aerodrom istovara

CN 45

Pecat sa datumom
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Aviokompanija

Broj leta

Datum polaska

Vreme

Veli¢ina 229 x 162 mm, boja svetlo plava
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CN 46 - Spisak razmene - zamena/nalazni spisak
ZAMENSKI SPISAK RAZMENE

Prevoznik koji sacinjava spisak

Mesto tranzita porekla zamenskog spiska

Datum

CN 46

o CN 37

o CN 38

oCN41

o CN 47

Zapazanja u vezi sa zakljuécima po videnju

Ovlaséeni operator porekla zakljuc¢aka

Ako se koristi kontejner

Br. kontejnera Br. pecata Br. kontejnera Br. pecata
Br. kontejnera Br. pecata Br. kontejnera Br. pecata
Opis zakljucaka po videnju (sa CN 34, CN 35, CN 36, CP 83, CP 84 i CP 85)
Br. Prijemna | Odredisna | Br. Mesto Datum Broj posuda Bruto
zaklju¢ka | posta posta transportne otpreme teZina
linije Pretovara | istovara Pismonosnih | CP | EMS/
dr.
Kg1
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Ukupno

1 Kg na jednu decimalu

Stvarni prenos zakljucaka

Tranzitno mesto utovara Br. transportne linije Datum polaska

Mesto istovara Odredisna posta zakljucaka

Prevoznik na mestu utovara Prevoznik na mestu istovara Ovlaséeni operator koji vrsi isporuku zakljucaka
Potpis Potpis Datum i potpis

Veli¢ina 210 x 297 mm

Smernice za koriS¢enje zamenskog spiska razmene CN 46

Ovlasceni operatori i prevoznici moraju da postuju sledeée smernice u slucajevima kada posiljka za direktan pretovar
izmedu prevoznika stigne na mesto pretovara bez originalnog spiska razmene CN 37, CN 38, CN 41 ili CN 47 ili elektronskog
ekvivalenta:

Kada se posiljka primi na mestu pretovara bez prateéeg spiska razmene CN 37, CN 38, CN 41 ili CN 47 ili elektronskog
ekvivalenta, prevoznik koji prima posiljku priprema, na osnovu CN 34, CN 35, ili oznake CN 36 (za pismonosne posiljke), ili
CP 83, CP 84 ili CP 85 oznake (za pakete), zamenski spisak razmene CN 46 ili elektronski ekvivalent koji je u skladu sa
primerkom koji je prvobitno zajednicki razvio SPS i IATA.

U slucajevima kada se koristi papirna forma, broj kopija koje treba pripremiti ce se razlikovati u zavisnosti od okolnosti
svakog slucaja. Ako obrazac nije poslat elektronski, bice potrebne sledece kopije:

jedan primerak za ovlas¢enog operatora porekla;

jedan primerak za ovlas¢enog operatora odredista ili, ako se posiljka predaje posrednom ovlas¢enom operatoru, za
posrednog ovlaséenog operatora

ako se posiljka direktno pretovara drugom prevozniku ili prevoznicima, po jedan primerak za svakog dodatnog uklju¢enog
prevoznika.

Ovlasceni operator koji prima postu sa zamenskim dokumentom je odgovoran da ovlas¢enom operatoru porekla dostavi
neophodnu kopiju kao prilog CN 43 (za pismonosne posiljke) ili CP 78 (za pakete) odjave o neispravnosti koja dokumentuje
dolazak poste bez originalnih racuna.

Prevoznici su odgovorni za Stampanje zamenskih dokumenata u formatu dogovorenog primerka. Original i kopije moraju
biti bele boje.

Ovlaséeni postanski operator prihvata zamenski spisak razmene, propisno overen od strane izmenicne poste prijema, radi
obracuna sa prevoznicima.
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CN 47 - Spisak razmene. Zakljucci praznih posuda

Ovlasceni operator porekla

Prijemna posta spiska razmene

Odredisna posta

Ovlaséeni operator kome posude pripadaju

SPISAK RAZMENE CN 47
Zakljucci praznih posuda

Datum Serijski broj

O Prioritetno O avionom

o Nije prioritetno oS.A.LL

O povrsinski

Datum polaska Vreme

Vrsta vracenih posuda Br. leta Aerodrom direktnog pretovara Aerodrom istovara
O Prioritetno/ avionom
Br. voza Linija
o Nije prioritetno/povrsinski
Ime broda Luka iskrcavanja Kompanija
O Paketi
o EMS Ako se koristi kontejner
Br. kontejnera Br. pecata Br. kontejnera Br. pecata
Br. kontejnera Br. pecata Br. kontejnera Br. pecata
Unos
Br. Prijemna Odredisna posta | Broj dZzakova praznih
zakljucka posta vreca i ostalih vracenih . .
. Bruto tezina Zapazanja
praznih posuda
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1 2 3 4 5 6
Kg1

Ukupno
1 Kg na jednoj decimali
Izmeni€na posta otpreme Sluzbenik prevoznika ili aerodroma Izmeni¢na posta odredista
Potpis Potpis Datum i potpis
Velicina 210 x 297 mm
CN 48 - Racun. Dugovani iznosi na ime odstete
Ovlasceni operator poverilac RACUN CN 48

Dugovani iznosi na ime odstete

Datum

oPismonosna posiljka O PosStanski paketi

Ovlasceni operator duznik Mesec Kvartal

Godina
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Nacin izmirenja oDirektno

O Preko SPS kliringa

1
Napomene

Popunjava se pisacom masinom ili kompjuterski

Serijski
broj

Datum slanja, br.
posiljke i prijemna
posta

Odrediste

Pisma kojima se odobrava povracaj

(Br. rauna, naziv poste, datum, poziv
na broj ovlasé¢enog operatora duznika)

Iznos u DTS

4
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Ukupno

1 sva zapaZanja se mogu uneti na dostupnom delu na prvoj strani ili poledini obrasca

Ovlasceni operator poverilac Pregledao i prihvatio ovlaséeni operator duznik

Potpis Mesto, datum i potpis

Veli¢ina 210 297 mm

CN 51 - Poseban racun. Tranzitni troskovi
Ovlasceni operator poverilac POSEBAN RACUN CN 51

Tranzitni troskovi

Datum
O avionom O povrsinski
Ovlasceni operator duznik Mesec Kvartal Godina
OZatvoreni tranzit oPogresno poslata posiljka

0 Tranzit decouvert posiljaka 0lAC

Nadin izmirenja o Direktno o Preko SPS kliringa
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Linija Kategorije

posiljaka

TeZina preneta tokom meseca

Drzava
odredista
ili grupa
drzava

Ukupna teZina

Tranzitni/prevozni
troskovi po kg

Ukupni
tranzitni/prevozni
troskovi za
placanje

1 2 3 a

8=6*7

Prioritet’ Kg g Kg g

Kg

Kg g

DTS

DTS

Ccp

Prioritet’

cp

Prioritet’

cp

Prioritet’

cp

Prioritet’

cp

Prioritet’

cp

Povecanje od 5% na ukupan iznos avionskih tranzitnih decouvert i pogresno poslatih posiljaka

Povecanje od 10% za ukupno vrednost povrsinskih tranzitnih decouvert i pogresno poslatih posiljaka

Dodatne naknade za pogresno poslate posiljke

Krajnji ukupni iznos

1 Ako je primenjivo LC/AO

Ovlasceni operator poverilac

Potpis

Veli¢ina 210 297 mm

Pregledao i prihvatio ovlaséeni operator duznik

Mesto, datum i potpis
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CN 52 - Generalni racun

Ovlaséeni operator koji sa€injava rac¢un GENERALNI RACUN CN 52
Datum
O avionom O postanski paketi
Ovlasceni operator duznik Mesec Godina
Kvartalni Polugodisnji Godisnji
Nacin izmirenja o Direktno o Preko SPS kliringa
Napomene
Popunjava se pisacom masinom ili kompjuterski
Razmena Period Bilans CN 19/CN 51/CP 75 raéuna u korist
ZapaZanja
Ovlas¢enog operatora koji | Odgovarajuéeg
priprema racun ovlaséenog operatora
1 2 3 4 5
DTS DTS
Primljeno od
strane

ovlaséenog
operatora koji
priprema racun

Poslato od
strane
ovlaséenog
operatora koji
priprema racun
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Ukupno

Manje

Potrazni saldo

Ime ovlas¢enog operatora poverioca

Ovlasceni operator koji sacinjava racun Pregledao i prihvatio ovlaséeni operator koji
Potpis prima racun

Mesto, datum i potpis

Veli¢ina 210 x 297 mm
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CN 53 - Izvestaj o uzorkovanju

Obrazac pripremi: I1ZVESTAJ O UZORKOVANIJU CN53
Datum: Period uzorkovanja o Dan o Dolazni 0 24 dana

o Mesec Pravac zaklju¢ka o Odlazni 048 dana

o Kvartal Nacin uzorkovanja o Kontinuirano
Porekla Operator Odredista | Operator Kategorija | Format Vrsta

zakljucka | posude posude
Posta Posta
Datum Identifikator Vrsta Bruto Tezina Ukupan Bruto IPK Format sadrzaja: P/S Format sadrzaja: G Format sadrzaja: E ZapaZanja
uzorka posude S9 posude teZina dare br.
posiljaka Br. Neto Br. Neto Br. Neto
posiljaka teZina posiljaka teZina posiljaka teZina
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Ukupno

Posude primljene ili otpremljene tokom ovog perioda

Ukupan broj

Ukupna teZina

Ukupan broj posuda uzorkovanih tokom ovog perioda

Potpis

Veli¢ina 297 x 210 mm

CN 54 - Rekapitulacioni izvestaj uzorkovanja

Obrazac pripremio: REKAPITULACIONI IZVESTAJ UZORKOVANJA CN 54
0 Mehanizam revizije
Datum: O Primljeni zaklju¢ak Godina i kvartal
o Otpremljeni zakljucak
Operator porekla Operator odredista Kategorija zaklju¢ka Format
Prijemn Odre Vrsta Uzork. Uzork Ukupno Format P/S Format G Format E
a posta d. posud bruto . dara bruto
posta e teZina teZine | teZina Uzorkovan Uzirk. Kal. Proce Proce Uzorkovan Uzirkovana | Kal. uzor. Procenj Proce Uzork Uzirkov Kal. Proce Procenj
br. posilj. neto uzor. njena njen br. posilj. neto neto tezina ena njen ovan ana uzor. njena en br.
teZina neto neto br. teZina neto br. br. neto neto neto posilj.
tezina | tezina posilj. tezina posilj. posilj. tezina tezina | tezina
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Ukupno

Raspodred tezine i IPK IPK Proporcija tezine IPK Proporcija tezine IPK Proporcija tezine
Ovlasceni operator koji sacinjava obrazac Pregledao i prihvatio ovlaséeni operator koji prima obrazac
Potpis Datum, mesto i potpis
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Veli¢ina 297 x 210 mm (a)

CN 54bis - Godi$nji Rekapitulacioni izvestaj
Obrazac pripremio:

0 Mehanizam revizije

Datum:

GODISNJI REKAPITULACIONI IZVESTAJ UZORKOVANJA

CN 54bis

o0 Odvojen po formatu

o Kombinovan

Operator porekla Operator odredista O Primljeni zakljucak Godina
o Otpremljeni zakljucak
Procenjeni broj posiljaka (podaci iz CN 54 i CN 56)
Kategorija zakljucka A Kategorija zaklju¢ka D Kategorija zaklju¢ka B Kategorija zaklju¢ka C Ukupno
Format Kvartal Stvarna Proporcija IPK od Procenjen Stvarna Proporcija IPK od Procenjen Stvarna Proporcija IPK od Procenjen Stvarna Proporcija IPK od Procenjen Stvarna Procenjen
tezina tezine uzorka broj tezina tezine uzorka broj tezina tezine uzorka broj tezina tezine uzorka broj tezina broj
(CN56) | (CN54) (CN podiliaka | (CN56) | (CN54) (CN posiljaka (CN56) | (CN54) (CN posiliaka | (CN56) | (CN54) (CN podiliaka | (CN56) | posiljaka
54) 54) 54) 54)
Ql
Q2
Pilis Q3
Q4
Ukupno
Ql
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Q2

G Q3

Q4

Ukupno

Q1

Q2

E Q3

Q4

Ukupno

Q1

Komb. Q2
posta

Q3

Q4

Ukupno

Veli¢ina 297 x 210 mm

Ukupno i zajedno racunanje IPK, koje se prijavljuje u CN 61

CN 54bis (poledina)

Format Ukupna teZina* Proporcija teZine Ukupan izracunat broj posiljaka | Prosek IPK**
Pilis

G

E

*prosleduje se u CN 61 u slucaju kombinovane poste

** prosleduje se u CN 61
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Neuzorkovani tokovi (podaci iz CN 56), koji se prijavljuju u CN 61

Kvartal

Kategorija A: prioritetno/avionom

Stvarna tezina Broj posiljaka

Kategorija D: prioritetno/povrsinski

Stvarna tezZina Broj posiljaka

Q1

Q2

Qa3

Sve ukupno

Qa

Stvarna tezina

Broj posiljaka

Ukupno

Zapazanja

Ovlasceni operator koji sainjava obrazac

Potpis

Pregledao i prihvatio ovlaséeni operator koji prima obrazac

Datum, mesto i potpis
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CN 55 - Izvestaj o zakljuccima

Pripremio: IZVESTAJ O ZAKLIUCCIMA CN 55
Datum:
Porekla Operator Odredista | Operator Kategorija | Godina - kvartal
zakljucka
Posta Posta

Sazetak pismonosnih karata CN 31
Datum Br. TeZina — zakljucak koji podleZe terminalnim troskovima M vrece Broj Broj Broj Zapazanja
otpreme otpreme preporucenih | posiljakasa | pracenih

PiliSformat | Gformat E format Kombinovani X Broj TeZina TeZina vreca posiljaka oznatenom | posiljaka

format vreéa do vreca do preko 5 kg v,
vrednos$c¢u
5 kg 5 kg
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Veli¢ina 297 x 210 mm

CN 56 - Rekapitulacioni izvestaj o zaklju¢cima

Obrazac pripremio: REKAPITULACIONI 1ZVESTAJ O ZAKLJIUCCIMA CN 56
Datum:
Operator porekla Operator odredista Kategorija zakljucka Godina i kvartal
Sazetak izveStaja CN 55
Prijemna Odredisna | Podklasa TeZina — zakljucci koji podleZu terminalnim troskovima | M vrece Broj Broj Broj
posta posta - ) ) ) .. .. preporucenih | posiljaka sa | prac¢enih

PilisS G format E format Kombinovani/ X BFOJI Te2|lna Tezm'a za posiljaka oznaenom | posiljaka

format format vreéa vreéa terminalne vrednoZéu

do5kg | preko | troSkove
5kg
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Ukupno Uzorkovanih tokova

Neuzorkovanih tokova

Sve ukupno
Ovlasceni operator koji priprema obrazac Pregledao i prihvatio ovlaséeni operator koji prima obrazac

Potpis Mesto, datum i potpis

Veli¢ina 297 x 210 mm
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CN 57 - Racun. Primljene posiljke u velikom broju
RACUN

Obrazac pripremio:

Datum

Primljene posiljke u velikom broju

CN 57

Operator porekla

Operator odredista

Kategorija zakljucka

Godina i kvartal

Sazetak pismonosnih karata za posiljke primljene u velikom broju CN 32

Prijemna
posta

Odredisna
posta

Datum
otpreme

Broj
otpreme

FormatPili S

TeZina

Broj
posiljaka

Format G

TeZina

Broj
posiljaka

Format E

Tezina

Broj
posiljaka

Tezina

Kombinovani / X format

Broj
posiljaka

Zapazanja
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Ukupno Ukupan

iznos za

Stope I
plaéanje

Iznosi

Ovlaséeni operator koji priprema obrazac Pregledao i prihvatio ovlaséeni operator koji prima obrazac

Potpis Mesto, datum i potpis

Veli¢ina 297 x 210 mm

CN 57bis - Zavrsni racun. PoSiljke u velikom broju

Obrazac pripremio: ZAVRSNI RACUN CN 57bis

Datum

Posiljke u velikom broju

Operator porekla

Operator odredista

Kategorija zakljucka

Godina
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Kvartal Format Tezina | PoSiljke Fakturisane stope Fakturisani Konacne stope Konaéna Korekcija
Po kg Po posiljci fznos Po kg Po posiljci faktura
Q1 Pili s
G
E
Kombinovano / X
Q2 Pilis
G
E
Kombinovano / X
Q3 PiliS
G
E
Kombinovano / X
Q4 PilisS
G
E
Kombinovano / X
Ukupno: (A) Ukupno (B)
(C=B-A)
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Ovlasceni operator koji priprema obrazac Pregledao i prihvatio ovlaséeni operator koji prima obrazac Prima ovlaséeni operator
Potpis Mesto, datum i potpis odredista (negativni iznos placa

ovlasceni operator odredista)

Velicina 297 x 210 mm
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CN 60 - Poseban racun. Naknada na osnovu centralnih izvestaja. Kvartalni
izvestaj

POSEBAN RACUN CN 60

Naknada na osnovu centralnih izvestaja.

Kvartalni izvestaj

Obrazac pripremio:

Datum:

Ovlasceni operator porekla Godina - kvartal

Ovlasceni operator odredista

Mesec Proizvod Br. posiljaka Stopa po posiljci Iznos (DTS)

Ukupan iznos za plac¢anje (DTS)

ZapaZanja

[445]




Poverilac

Veli¢ina 297 x 210 mm

CN 61 - Poseban racun. Terminalni troskovi

Duznik

Mesto, datum i potpis

Ovlasceni operator poverilac: POSEBAN RACUN CN 61
Datum Terminalni troskovi
Nacin izmirenja o Direktno o Preko SPS kliringa
Ovlasceni operator duznik Godina
Godisnje koli¢ine
Kvarta | Kategorij Forma Forma Forma Komb. Nije M Preporucen Posiljka sa Pracen
| a tPiliS | tG tE zakljuca uzorkovan vred a posiljka oznaceno a
zakljucka k o e m posiljka
vrednos¢u
Qi1 A
B
C
D
‘S
>L3: Q2 A
=~
e B
5
= C
£
a
- D
-
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Q4 A

C

D

Ukupno za stavku

IBRS teZina

SPS zakljucak

Ukupno

Poslati zakljucci

Q1 A

Q2 A

Q3 A

Q4 A

C

D

Ukupno za stavku

IBRS teZina

SPS zakljuéak

Ukupno
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Velic¢ina 210 x 297 mm (a)

Racunanje terminalnih troSkova CN 61 (poledina)
Primljeni zakljucci
Protok Ukupna | Stopa Iznos za IPK Ukupan broj | Stopa Iznos za
teZzina tezinu posiljaka posiljke
FormatPili S
Format G
Format E

Kombinovani zaklju¢ak

Neuzorkovani zakljucak

M vreée

Preporucene posiljke

Posiljke sa oznacenom
vrednoscéu

Pracene posiljke

Ukupno

Poslati zakljucci

Protok Ukupna | Stopa Iznos za IPK Ukupan broj | Stopa Iznos za
tezina tezinu posiljaka posiljke

Format Pili S

Format G

Format E

Kombinovani zaklju¢ak

Neuzorkovani zakljucak

M vrece

Preporucene posiljke

Posiljke sa oznacenom
vredno3céu

Pracene posiljke

Ukupno

Sazetak

Primljeni zakljucak Iznos za tezinu Iznos za posiljke Ukupno
(tabela 2.1)
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Poslati zakljucak (tabela

2.2)

Iznos koji ¢e biti primljen
Ovlasceni operator poverilac Pregledao i prihvatio ovlaséeni operator duznik
Potpis Mesto, datum i potpis
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CN 62 - Poseban racun. Tranzitni troskovi - Povrsinski zakljucci

Ovlaséeni operator poverilac POSEBAN RACUN CN 62
Tranzitni troSkovi — povrsinski zakljucci
Datum Period racuna

O zatvoreni zakljuak o prazne vrece

Nacin izmirivanja

o Direktno

Sazetak izveStaja CN 69

o Preko SPS kliringa

Ovlasceni operator duznik

Ovlasceni operator
odredista
zakljucaka

Kvartalna tezina
zakljucaka ili
zaklju¢aka praznih
vreéa

Linija prosledivanja

Tranzitni troskovi
po kg

Iznos u DTS

2

5=2%4

Kg

Ukupno godisnje

DTS

DTS

Ukupno godisnje

Ukupno godisnje

1 €lan 27-103 — Zatvoreni zakljudci,

Ukupno

[450]




Clan 27-109 - prazne vreée

+lznos sa poledine

+iznos prenet sa prethodnog CN 62

Ukupno za plac¢anje

Ovlasceni operator poverilac

Potpis

Veli¢ina 210x 297 mm

SaZetak izveStaja CN 69

Pregledao i prihvatio ovlaséeni operator duznik

Mesto, datum i potpis

CN 62 (poledina)

Ovlasceni operator
odredista
zakljucaka

Kvartalna teZina
zakljucaka ili
zakljucaka praznih
vreca

Linija prosledivanja

Tranzitni troskovi
po kg

Iznos u DTS

2

5=2*4

Kg

Ukupno godisnje

DTS

DTS

Ukupno godisnje
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Ukupno godisnje

Kg

Ukupno godisnje

DTS

DTS

Ukupno godisnje

1 Clan 27-103 - Zatvoreni zakljudci,

Clan 27-109 - prazne vreée

Da se unese na poledini
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CN 62bis - Poseban racun. Dodatni troskovi pomorskog tranzita

Ovlasceni operator poverilac POSEBAN RACUN CN 62bis
Dodatni troskovi pomorskog tranzita
Ovlasceni operator duznik Period Godina
Serijski | Datum Datum | Prijemna | Luka iskrcavanja | Datum Puni kontejnerski | Ime Ime Broj Vrsta valuta iznos
broj polaska | dolaska | posta za obavestavanja | utovar broda brodarske | kontejnera | pruzene
broda broda CN 37 putem (FCL)/manje od kompanije usluge
izvesStaja o zbirnog
urucenju kontejnerskog
utovara (LCL)
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

Ukupan iznos
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DTS kurs (vaZi za )

Ukupan iznos u DTS

DTS

Ovlasceni operator poverilac

Potpis

Pregledao i prihvatio ovlaséeni operator duznik

Mesto, datum i potpis

Veli¢ina 210 x 297 mm
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CN 64 - Racun. Terminalni troskovi

Ovlasceni operator

Napomene

RACUN
Terminalni troskovi

Datum

Racun prikazuje bilans posebnih racuna CN 61

Nacin izmirivanja o Direktno

O Putem SPS kliringa

CN 64

Dospeli iznosi

O privremeni

Godina za koju su iznosi dospeli

okonacni

Preuzeto sa CN 64 iz prethodne godine

Preuzeto sa posebnog
racuna CN 61

Ovlasceni operator koji sacinjava racun

Odgovarajudi ovlas¢eni operator

DTS

DTS

Privremena uplata
izvrSena

Ovlasceni operator
platilac

Ukupno
Umanjenje

Ovlasceni operator
poverilac

Bilans

Iznos koji podleze QSF
pla¢anju prenet iz CN 61
(€. 31 Konvencije i 31-101

DTS
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Pravilnika Konvencije)"

Dodatne informacije

0 Nisu dobijena nikakva zapazanja od strane ovlas¢enog operatora duznika tokom predvidenog perioda

Ovlaséeni operator koji sa€injava rac¢un Pregledao i prihvatio ovlaséeni operator duznik

Potpis Mesto, datum i potpis

'ovlaceni operatori korisnici u tranzicionom sistemu daju celokupan iznos koji se odnosi na tokove od
ovlaséenih operatora koji daju doprinos iz polja 2A + 2B ili 21 + 2J, odeljak A, racuna CN 61.

Ovlasceni operatori korisnici u ciljnom sistemu daju celokupan iznos koji se odnosi na tokove od ovlasc¢enih
operatera koji daju doprinos iz polja 2A + 2B ili 2G + 2H, odeljak B, racuna CN 61.

Veli¢ina 210 x 297 mm

CN 64bis - Poseban racun. Fond za kvalitet usluga

Registrovana kancelarija organizacije izdavaoca POSEBAN RACUN CN 64bis
Fond za kvalitet usluge

Datum

Ovlasceni operator duznik

Odgovarajudi Referentna Datum Iznos koji podleZze | % Dospeliiznos
ovlaséeni operator | godinazaracun | prihvatanja uvecanju
CN 64 ra¢una CN 64°
DTS DTS

[456]




1 . . V. v s . v .
Kada nema datuma prihvatanja, to znaci da ovlaséeni operator duznik

nije dao primedbu u okviru za to predvidenog roka (¢. 31-101.2) Ukupno
Ovlasceni operator koji priprema racun Pregledao i prihvatio ovlaséeni operator duznik
Potpis Mesto, datum i potpis

Veli¢ina 210 x 297 mm
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CN 64ter - Poseban racun. Fond za kvalitet usluga
Registrovana kancelarija organizacije izdavaoca POSEBAN RACUN

Napomene

Fond za kvalitet usluge

Datum

Ovlasceni operator duznik

Racun prikazuje obrac¢un dodatnog iznosa iz ¢lana 32.6 Konvencije

CN 64ter

Odgovarajudi ovlas¢eni | Referentna QSF iznos za Dodatni iznos koji | Udeo Dodatni iznos
operator godina pla¢anje u skladu | je potreban u dodatnog | za pladanje
sa CN 64bis skladu sa ¢lanom | iznosa
32.6 (%)
DTS DTS DTS
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Ukupno

Veli¢ina 210 x 297 mm

CN 65 - Obrazac. Masa pogresno poslatih poSiljaka i a découvert posiljaka

Ovlasceni operator otpreme OBRAZAC CN 65
Masa pogresno poslatih posiljaka
Izmenicna posta otpreme i a decouvert posiljaka

Br.

o Prioritetno/avionom o Nije prioritetno/povrsinski

Izmenicna posta odredista o Preporuceno 0 a decouvert

o Nije preporuceno O Pogresno poslata

Ovlasceni operator odredista

O Statistika (tokom statistickog perioda)

Datum otpreme Br. zakljucka

Napomene

Masa pogresno poslatih posiljaka ili a decouvert posiljaka i, gde je primenljivo, za odredenu zonu, zaokruZuje se
na sledecih 10 grama za razlomke vece od 5 grama i naniZe za one ispod

Grupe drzava za koje su tranzitni troskovi isti Neto masa ZapaZanja
1 2 3
G
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Izmenicna posta otpreme Izmenicna posta odredista

Potpis Potpis

Veli¢ina 210 x 297 mm

CN 66 - I1zvesStaj o masi. Aavionski zakljucci i S.A.L. zakljucci
Ovlasceni operator koji ponovo prosleduje zakljucke IZVESTAJ O MASI CN 66

Avionski zaklju€ci i S.A.L. zakljucci

Izmenicna posta koja ponovo prosleduje zakljucke Datum

O Prioritetno/avionom

o Nije prioritetno/povrsinski
Ovlasceni operator koji otprema zakljucke Mesec Kvartal Godina
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od

Prosledeni zakljucci

Za

Napomene

Sva zapaZanja se unose na poledinu obrasca

Datum Br. Posta Posta Br. Masa svake kategorije posiljaka
prenosa zakljucka | otpreme | odrediSta | koris¢enog
| Pismonosna CcpP
eta
1 2 3 4 5 6 7
Kg g kg
Ukupno

Veli¢ina 210 x 297 mm
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CN 67 - Izve$taj o masi. A découvert prioritetne/avionske posiljke. A
découvert ne prioritetne/povrsinske posiljke

Ovlasceni operator koji sacinjava obrazac IZVESTAJ O MASI CN 67
A decouvert prioritetne/avionske posiljke
A decouvert neprioritetne/povrsinske posiljke
Datum
Ovlasceni operator odredista Mesec Kvartal
Statisticki period Godina
Izmenicna posta odredista zakljucaka Izmenicna posta otpreme zakljucaka
Ovlasceni operator otpreme zaklju¢aka
Datum Br. CN 65 Grupe drzava odredista
otpreme obrasca L
zakljucka Zapazanja
LC/AO LC/AO LC/AO LC/AO
1 2 3 4 5 6 7
g g G g
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Ukupno

Mnozi se sa 12°

Prenosi se na obrazac CN 51

'u slucaju izvestaja CN 67 za prepisku poslatu tokom statistickih perioda

Veli¢ina 210 x 297 mm

CN 69 - Izvestaj o zakljuccima zatvorenog tranzita
Obrazac pripremio: IZVESTAJ O ZAKLJUCCIMA ZATVORENOG TRANZITA CN 69

0 Vracanje praznih posuda

Datum:

Vlasnik zakljucka Kategorija zakljucka
Operator tranzita Datum od
Operator odredista Datum ka

Spisak otprema koje se obraduju u zatvorenom tranzitu

Prijemna Odredi$na Datum Serija i broj Broj posuda Masa u Zapazanja
posta posta tranzita otpreme u tranzitu tranzitu
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Ukupno:

Veli¢ina 210 x 297 mm
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CN 70 - Deklaracija o bezbednosti posiljke
DEKLARACIJA O BEZBEDNOSTI POSILIKE

DEKLARACIJA O BEZBEDNOSTI POSILIKE CN70

CN 70

Kategorija regulisanog subjekta (RA, KCili AO) i
identifikator (regulisanog lica koje izdaje status o bezbednosti

Jedinstveni identifikator posiljke

Sadrzaj posiljke

] Konsolidacija

Poreklo

Odrediste

Transferne/tranzitne tacke (ako je poznato)

Bezbednosni status

Razlozi izdavanja

bezbednosnog statusa

Primljeno od

(kodovi)

Nacin skrininga

(kodovi)

Osnove za izuzece

(kodovi)

Drugi nacin(i) skrininga

(ako postoje)

Bezbednosni status izdao

Ime lica ili ID zaposlenog

Bezbednosni status izdat dana

Datum (dd/mm/gggg)

Vreme (tttt)
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Kategorija regulisanog subjekta (RA, kCili AO) i Identifikator

(regulisanog lica koje je prihvatilo bezbednosni status dat posiljci od strane drugog regulisanog lica)

Dodatne bezbednosne informacije

Veli¢ina 210 x 297 mm
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CN 71 - Rekapitulacioni izvestaj o zaklju¢cima

Obrazac pripremio: KVARTALNI RACUN, NEUZORKOVANI TOKOVI POSILIAKA U DOLAZU CN71
Datum
Operator porekla Operator odredista Godina i kvartal

Informacije o neuzorkovanim tokovima iz rekapitulacionih izvestaja CN 56

Kategorija zakljucka Masa Broj posiljaka

Ukupno UR - preporucenih UR — sa ozna¢enom vrednoséu UX - pracene Druge Zapazanja
A —avionom
B-S.A.L

C — povrsinski

D — prioritetno
povrsinski

Ukupno

Stopa1

Iznos (DTS) A B C D E
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Ukupan iznos (DTS) Terminalni troskovi (A+B) Dodatno plac¢anje (c+D+E) Ukupno za plaéanje

1Stope za masu (polje A) i ukupan broj posiljaka (polje B) su stope terminalnih troskova. Ostale stope (za polje C, D i E) odnose se na dodatna plaéanja

Ovlasceni operator koji sacinjava obrazac Pregledao i prihvatio ovlas¢eni operator koji prima obrazac

Potpis Mesto, datum i potpis

Veli¢ina 297 x 210 mm

CN 71 bis - Zavrsni racun. Neuzorkovani tokovi posiljaka u dolazu
Obrazac pripremio: ZAVRSNI RACUN CN 71bis

Neuzorkovani tokovi posiljaka u dolazu

Datum

Operator porekla Operator odredista Godina i kvartal
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Prilagodene stope terminalnih troskova i iznosi

Kvartal Masa Broj poSsiljaka Privremene stope koriS¢ene u CN 71 | Fakturisani Zavrsne stope Zavrsni iznos Korekcije
iznosu CN 71
Po kg Po posiljci Po kg Po posiljci

Q1

Q2

Q3

Q4

Napomena: zavrdne stope ukljuuju prilagodavanja povezana sa kvalitetom usluge Ukupno (A) Ukupno (B)

Ovlasceni operator koji sacinjava obrazac

Potpis

Veli¢ina 297 x 210 mm

Prima ovlas¢eni operator odredista (C)
(negativni iznos plada ovlasceni

Operator odredista) (C=B-A)

Pregledao i prihvatio ovlaséeni operator koji prima obrazac

Mesto, datum i potpis
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CP 72 - Zbirni obrazac. Carinska deklaracija/Sprovodnica

CP 72 poledina, prvi deo —,,Racun”

(Ovlasceni operator) Posiljka/paket se otvara sluzbeno
od Ime Carinska RACUN
Carinska CP 007075992 NO
Kompanija posiljaoca Br. paketa (bar-kod, ako postoji)
(ako postoji)
Ulica Br. telefona Oznacena vrednost — slovima Brojc¢ano
Postanski broj Grad Iznos otkupnine — slovima Brojc¢ano
DrZava Br. Ziro racuna i Ziro centar
=
@ Za Ime Referenca uvoznika/primaoca (ako postoji) (poreski kod/PDV broj/kod uvoznika) (opciono)
—
o
a .
< Kompanija
=4
w
3 Ulica Br. telefona Faks/imejl uvoznika/primaoca (ako je poznat)
=)
; Postanski broj Grad
z
w DrZava
2
>g Detaljni opis sadrzaja (1) Koli¢ina (2) Neto masa (u Vrednost (5) Samo za komercijalne posiljke
& kg) (3)
o
% HS tarifni broj (7) Drzava porekla robe (8)
g
a
<
Q
(%]
<
o
3
o Oznaditi potrebnu uslugu Ukupna bruto Ukupna vrednost (6) Postarina/takse (9)
8 masa (4)
o
<
=
<>( 0 Med. prioritet 0 Med. ekonomska
<
% Kategorija posiljke (10) oKomercijalni uzorak o Drugo (uneti) Prijemna posta/ Broj paketa potvrda i
o
o
3 oPoklon o Vracena roba Objasnjenje: Datum slanja faktura
o
o
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oDokumenta 0 Prodaja robe
Komentari (11): (npr. roba podleZe karantinu, sanitarnoj/fitosanitarnoj inspekciji ili drugim ograni¢enjima) Oznadena vrednost u DTS

Ukupna bruto masa paketa Takse
o Licenca (12) o Potvrda (13) o Faktura (14) Instrukcije posiljaoca u slu¢aju neisporuke O Prioritetno
Broj licence Broj potvrde Broj fakture Tretirati kao napustenu o Vratiti poSiljaocu o Neprioritetno
Potvrdujem da su podaci navedeni u ovoj carinskoj deklaraciji Datum i potpis posiljaoca (15) Deklaracija Primio/la sam paket opisan na ovom obrascu
tacni i da ova posiljka ne sadrzi nijedan opasan predmet primaoca

zabranjen zakonom ili poStanskim ili carinskim propisima

Datum i potpis primaoca

Velicina 210 x 148 mm (osnovni format A5) sa tolerancijom od 5 mm

Napomena:

- Da bi uzeli u obzir potrebe svojih usluga i/ili metode proizvodnje ovog visestrukog obrasca, ovla$éeni operatori mogu neznatno izmeniti veli¢inu polja, font za naslove i indikacije, obezbediti odgovarajuci broj
primeraka za svaki deo, ali ne odstupajuci previse od direktiva sadrzanih u modelu.

- Izri¢ito se preporucuje da uputstva koja pomazu korisniku da popuni ovaj obrazac budu data na poledini naslovne strane ili na poledini (poslednje strane) samog obrasca.

CP 72 (videti indigo na prednjoj strani ,Oznaka adrese”)
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CP 72 obrazac, drugi deo —,,Oznaka adrese”

Ovlasceni operator

Posiljka/paket se otvara sluzbeno

od Ime Carinska RACUN
e CP007075992 NO
Kompanija posiljaoca Br. paketa (bar-kod, ako postoji)
(ako postoji)
Ulica Br. telefona Oznacena vrednost — slovima Brojcano
Postanski broj Grad Iznos otkupnine — slovima Brojcano
DrZava Br. Ziro racuna i Ziro centar
Za Ime
Kompanija
Ulica Br. telefona
Postanski broj Grad
Drzava
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Tretirati kao napustenu posiljku o Vratiti posiljaocu OPrioritetno

oNeprioritetno

OZNAKA ADRESE

Instrukcije posiljaoca u sluc¢aju neurucenja

Deklaracija primaoca: Primio/la sam paket opisan u ovom obrascu

Datum i potpis primaoca

Veli¢ina 210 x 148 mm (osnovni format A5) sa tolerancijom od 5 mm

CP 72 (videti indigo na prednjoj strani ,Carinska deklaracija“)
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CP 72 obrazac, tredi deo —,,Carinska deklaracija“

(Ovlasceni operator)

o4 | me cemnske. CP 007075992 NO
e e R
postoji)
Ulica Br. telefona
Postanski broj Grad
Drzava
Za Ime Referenca uvoznika/primaoca (ako postoji) (poreski kod/PDV broj/kod uvoznika) (opciono)
Kompanija
Ulica Br. telefona Faks/imejl uvoznika/primaoca (ako je poznat)
Postanski broj Grad
Drzava
Detaljni opis sadrzaja (1) Kolic¢ina (2) Neto masa (u Vrednost (5) Samo za komercijalne posiljke
ke) (3)
HS tarifni broj (7) Drzava porekla robe (8)
Oznaditi potrebnu uslugu Ukupna bruto Ukupna vrednost (6) Postarina/takse (9)
masa (4)
o Med. prioritet 0 Med. ekonomska
Kategorija posilje (10) oKomercijalni uzorak o Drugo (uneti) Prijemna posta/ Broj paketa potvrda i
oPoklon o Vracena roba Objasnjenje: Datum slanja faktura
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oDokumenta o Prodaja robe

Komentari (11): (npr. roba podleze karantinu, sanitarnoj/fitosanitarnoj inspekciji ili drugim ograni¢enjima)

Oznadena vrednost u DTS

predmet zabranjen zakonom ili postanskim ili carinskim
propisima

Ukupna bruto masa paketa Takse
O Licenca (12) o Potvrda (13) o Faktura (14) Instrukcije posiljaoca u slu¢aju neisporuke O Prioritetno
Broj licence Broj potvrde Broj fakture Tretirati kao napustenu o Vratiti poSiljaocu o Neprioritetno
Potvrdujem da su podaci navedeni u ovoj carinskoj Datum i potpis posiljaoca (15) Deklaracija Primio/la sam paket opisan na ovom obrascu
deklaraciji tacni i da ova posiljka ne sadrZi nijedan opasan primaoca

Datum i potpis primaoca

Velicina 204 x 144 mm (osnovni format A5) sa tolerancijom od 2 mm

CP 72 obrazac (poledina)

Instrukcije

Da bi se carinila vasa posiljka, carina u zemlji odredista treba da zna tacno $ta je sadrzaj iste. Stoga svoju deklaraciju morate popuniti u potpunosti i ¢itko; u suprotnom, moze dodéi do kasnjenja

i neprijatnosti za primaoca. Lazna ili obmanjujuca izjava moze dovesti do novcane kazne ili zaplene posiljke.

Vasa roba moZze biti podloZna ograni¢enjima. Vasa je odgovornost da se raspitate o uvoznim i izvoznim propisima (zabrane, ogranic¢enja kao Sto su karantin, farmaceutska ogranicenja, itd.) i da

saznate koja dokumenta, ako ih ima (komercijalna faktura, sertifikat o poreklu, zdravstveni sertifikat, dozvola, ovlaséenje za robu koja podlezZe karantinu (biljni, Zivotinjski, prehrambeni
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proizvodi, itd.) su obavezna u zemlji odredista. Da biste ubrzali carinjenje, popunite ovu deklaraciju na engleskom, francuskom ili na jeziku koji je prihvacen u zemlji odredista. Ako je dostupno,
dodajte broj telefona uvoznika/primaoca i mejl adresu i broj telefona posiljaoca.

Komercijalna posiljka je svaka posiljka izvezena/uvezena u toku poslovne transakcije, bez obzira da li se prodaje za novac ili se razmenjuje.

(1) Dajte detaljan opis svakog artikla u posiljci, npr. ,muske pamucne kosSulje”. Opsti opisi, npr. ,rezervni delovi“, ,uzorci“ ili ,prehrambeni proizvodi“ nisu dozvoljeni.

(2) Navedite koli¢inu svakog artikla i upotrebljenu mernu jedinicu.

(3) i (4) Navedite neto teZinu svakog artikla (u kg). Navedite ukupnu teZinu artikla (u kg), uklju¢ujuci pakovanje, koja odgovara tezini koja se koristi za izracunavanje postarine.
(5) i (6) Navedite vrednost svakog artikla i ukupan iznos, navodedi valutu koja se koristi (npr. CHF za Svajcarske franke).

(7) i (8) HS tarifni broj (6-cifreni) mora biti zasnovan na Harmonizovanom sistemu opisa i kodiranja robe koji je razvila Svetska carinska organizacija. ,,Zemlja porekla” oznacava zemlju iz koje je
roba potekla, npr. gde je napravljena/proizvedena ili sastavljena. PoSiljaocima komercijalnih posiljaka se savetuje da dostave ove informacije jer ¢e pomoci carini u obradi posiljaka.

(9) Navedite iznos postarine placene Posti za posiljku. Odvojeno navedite sve druge naknade, npr. osiguranje.

(10) Oznacite polje ili polja koja navode kategoriju posiljke.

(11) Navedite informacije o tome da li je sadrzaj podloZan karantinu (biljni, Zivotinjski, prehrambeni proizvodi, itd.) ili drugim ogranicenjima.

(12), (13) i (14) Ako je uz vadu posiljku priloZena licenca ili potvrda, oznacite odgovarajuce polje i navedite broj. Treba da prilozite fakturu za sve komercijalne posiljke.

(15) Vas potpis i datum potvrduju vasu odgovornost za posiljku.
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CP 73 - nalepnica za paket sa brojem paketa

CPT73
CP 000 004 603 CH

LA

Tekst sa slike:

CpP73

CP 000 004 603 CH

Veli¢ina 74 x 26 mm
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CP 74 - Nalepnica ,V“ za paket sa oznacenom vrednoscu

CP74
V cv 000003727 SE

AT TR

VoS May uSe
CP73 on 1o the Incioations

Tekst sa slike:

CP74

CV 000 003 727 SE

Veli¢ina 74 x 26 mm, boja roze

Napomena: Ovlasc¢eni operatori koji koriste bar-kodove u svojoj sluzbi mogu koristiti

CP 73 i CP 74 oznake na kojima se ti bar-kodovi nalaze zajedno sa naznakama koje su vec¢ date
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CP 75 - Zbirni racun

Ovlaséeni operator koji priprema racun ZBIRNI RACUN CP75
Datum
Ovlasceni operator koji otprema pakete Mesec Godina
Kvartalni Polugodisnji Godisnji
Nacin izmirivanja o Direktno o Putem SPS kliringa
lzvestaji
Dospeli iznosu prema izvestaju CP 94
Prijemna posta Odredisna Kategorija Zapazanja
posta zakljucka

za ovlaséenog

za ovlaséenog

operatora koji operatora
priprema racun otpreme
DTS DTS
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Ukupno

Manje

Potrazni saldo

Ime ovlas¢enog operatora poverioca

Ovlaséeni operator koji priprema racun Pregledao i prihvatio ovlaS¢eni operator koji dobija racun

Potpis Mesto, datum i potpis

Veli¢ina 210 x 297 mm
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CP 77 - Popis postarine

POPIS POSTARINE CP 77

Ovlasceni operator Datum

Izmenic¢na posta

Paket br.

Razlog vradanja Zabrana
o Nepoznat o Odbijeno O uvoza

o Otisao O Nezatrazeno |

DTS

Taksa za carinjenje

Taksa za leZarinu

Taksa za povracaj

Taksa za preusmeravanje

Nepostanske naknade

Razno

Ukupno

Veli¢ina 105 x 148 mm
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CP 78 - Odjava o neispravnosti

VN broj ODJAVA O NEISPRAVNOSTI CcP78
Datum

Autor odjave o nepravilnosti Odrediste odjave o nepravilnosti
Operatori

Kod poste i ime

Date anomalije | O otprema
O consignment

o drugo

Identifikator otpreme/consignment

Datum dokumenta

Izmeni¢na posSta otpreme

Izmeni¢na posta odredista

Sazetak kodova za Odjavu o nepravilnosti

0 10 — Nedostaje dokument

0 11 — Deklarisana pogresna klasa zakljucka
ili kategorija

0 12 — Nedostaje otprema

0 21 — Nedostaje posuda

0 22 — Posude primljene u visku

0 23 — Pogresno usmerene posude

0 24 — Pogresno oznacene posude od strane
odredista

Nepravilnosti u vezi sa dokumentacijom

0 25 — Pogresna vrsta posude

0 30 — Razlika u teZini

0 31— Primljena posuda/posiljka sa
pogresnom oznakom na ovoj lokaciji

0 32— Zaplenjeno od strane carine

0 33 — Odbijeno od strane carine

0 34 — Opasan sadrzaj — nije za let (bice
unisteno)

0 35 — Ostecena posiljka/posuda

0 36 — Primljeno sa necitljivom
posudom/bar-kodom posiljke
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0 37 — Posuda ili posiljka primljena
neoznacena

0 40 — Nedostaje posiljka (sa bar-kodom)

0 41 — Posiljka u visku (sa bar-kodom)

0 42 — Nedostaje posiljka — dokaz o kradi

0 43 — Pogresno poslata posiljka

0 44 — Pogresne paketske stope

0 99 - Drugo




o0 Nedostaju dokumenta (prihvatite zamenske obrasce u dodatku

O Spisak razmene: CN_

O Paketska karta:

CpP 87

0 Posebna paketska karta: CP 88

o Spisak razmene: korekcije ukupne teZine

0 Prema datim teZinama na oznakama (izmenjeno po potrebi)

0 Zbog greske u racunanju

Ccp

Prazna
posuda

o Paketska karta: nepravilnosti u vezi sa ukupnim

vrednostima

O Broj posuda

Unete

Primljene

ZapaZanja

o0 Ukupna teZina

0 Ukupno oznacena vrednost

o0 Ukupan broj posuda

o0 Ukupne stope (DTS) za kolonu 6

o Ukupne stope (DTS) za kolonu 7

o0 Ukupni iznosi(DTS) za kolonu 8

o Ukupni iznosi (DTS) za kolonu 9

Nepravilnosti u vezi sa posudama

CP 78 (poledina)

Identifikacija posude ili serijski broj

Opis

Nepravilnosti u vezi sa paketom

Identifikacija TezZina Vrsta

paketa

nepravilnosti*

Zapazanja

Identifikacija
paketa

TeZina Vrsta

nepravilnosti*

Zapazanja

*Dozvoljene vrednosti: 1 — nedostaje; 2 — visak; 3 — oSteceno; 4 — zadrzano; 9- drugo.

Greske u vezi sa paketom

Identifikacija | Poreklo | Drzava

TezZina

Kredit/zaduZenje
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paketa odredista | Uneta Primecena CP 87 kolona (8 do 9) Uneto Primeéeno
Ostale nepravilnosti
Ovaj obrazac se mora vratiti o Prihvaéen o Odbijen

Poreklo — Potpis

o Potrebne dodatne informacije

Odrediste — Potpis

o Samo radi informacije
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CP 81 - Tabela. Povrsinski paketi

Ovlas¢eni operator TABELA CP 81
Povrsinski paketi

DrzZave za koje gore pomenuti ovlasc¢eni operator

prihvata postanske pakete u tranzitu pod uslovima navedenim u nastavku

Stope koje se dodeljuju Rasclanjeni iznosi u kolonama 3i4 | Drzave i pomorske Ogranicenje Broj carinskih Zapazanja

_ o ovlaséenom operatoru usluge kojima oznacene deklaracija

_g Linije pripadaju vrednosti

= Stopa po Stopa po kg Stopa po paketu Stopa po kg

2 paketu

[}

[%5]

1 2 3 4 5 6 7 8 9
DTS DTS DTS DTS DTS
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Veli¢ina 297 x 210 mm
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CP 82 - Tabela. Avionski paketi

Ovlasceni operator TABELA CP 82
Avionski paketi

Datum Referenca

Napomena:

Gore pomenuti ovlas¢eni operator prihvata, pod dole navedenim uslovima, avionske pakete upucene na sopstvenu teritoriju i u tranzitu ka zemljama za koje je u poziciji da deluje kao posrednik

Uslovi za interne usluge

Tarife za prenosu u dolazu koje
se ispladuju ovlas¢enom

A.Da li ovlas¢eni operator koji priprema ovu tabelu preuzima o Da o Ne -
operatoru odredista

ponovno slanje avionskih paketa vazdusnim putem u okviru svoje U tom slucaju, na koja mesta?

teritorije, tokom celog putovanja ili jednim delom? (abecednim redosledom)
Po paketu, Po bruto kg,
DTS DTS

B.Da li se avionski paketi poslati na drugu adresu mogu poslati o Da o Ne

na ova mesta na zahtev posiljaoca?

Usluge koje se pruzaju drugim drzavama

Kol. 3 Iznosi prikazani u ovoj koloni obuhvataju tarife za prenos u dolazu kojima se Kol 5 Ukupne tarife za prenos u dolazu i tranzitne tarife se dodeljuju ovlas¢enom operatoru

ovlaséeni operator odredista zaduZuje. posredniku za radun i tranzit se prikazuje u ovoj koloni.

Kol. 4 Pojedinacna stopa po paketu koja se placa ovlas¢enom operatoru posredniku za
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avionske pakete u tranzitu a decouvert mora se uneti u kolonu 4a. Kada se tranzitne

kopnene tarife, i/ili pomorske tarife dodeljuju, ako se koristi kopneni i pomorski tranzit,

ukupan iznos mora biti prikazan uz odgovaraju¢u napomenu, u kolonama 4a i 4b, pri cemu

stopa po paketu (kolona 4a) uvecava za gore pomenutu jedinstvenu stopu

Drzava odredista

Linije

KoriS¢eni vazdusni
sektori

Stope koje se placaju ovlaséenom operatoru

Takse vazdusnog prevoza po
teziti koje se placaju ovlas¢éenom
operatoru

Tarife za prenos u dolazu

Tranzitne tarife

Ukupne kolone

sve do drzave odredista

Zapazanja

(ukljucujuéi ogranicenje
oznacene vrednosti u
DTS)

5a=3a+4a 5b=3b+4b
Po paketu Po bruto kg Po paketu Po bruto kg Po paketu Po bruto kg
1 2 3 4 5 6 7
a b a b a b
DTS DTS DTS DTS DTS DTS DTS

Veli¢ina 297 x 210 mm

CP 82 (poledina)

Drzava odredista

Linije

Kori$¢eni vazdusni
sektori

Stope koje se placaju ovlaséenom operatoru

Takse vazdusnog prevoza po
teziti koje se placaju ovlas¢enom
operatoru

Tarife za prenos u dolazu

Tranzitne tarife
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Ukupne kolone

sve do drZave odredista

ZapaZanja

(ukljuéujuci ogranicenje
oznacene vrednosti u




5a=3a+4a S5b=3b+4b DTS)
Po paketu Po bruto kg Po paketu Po bruto kg Po paketu Po bruto kg
3 4 5 6 7
a b a b a b
DTS DTS DTS DTS DTS DTS DTS
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CP 83 - Nazivnica povrSinskih paketskih zakljucaka

/ FARCELS Surface CP a3

& 4N

Tekst sa slike:

PAKETI Povrsinski CP 83
Od
Za
Vrsta otpreme Br. otpreme
Datum
Vrsta posude Br. posude Identifikacija posude
Pecat
Podklasa posude Br. posiljaka
Bruto kg Datum transporta Istovar

Veli¢ina 130 x 90 mm
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CP 84 - Nazivnica zakljucaka avionskih paketa

/ PARCELS Airmail CP 84
Siza 130 x B0 mm
Tekst sa slike:
PAKETI Avionski CP 84
Od
Za
Vrsta otpreme Br. otpreme
Datum
Vrsta posude Br. posude Identifikacija posude
Pecat
Podklasa posude Br. posiljaka
Bruto kg Datum transporta Istovar

Veli¢ina 130 x 90 mm
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CP 85 - Nazivnica zakljucaka S.A.L. paketa

PARCELS S.A.L. surface airifted

CP 85

[ Facsptacin i

hi Mo
Sl

P Mo ol |||‘ |
vk e

Dl Tririgaont

|

ideasd

2 T X W T

Tekst sa slike:

PAKETI

Od

Vrsta otpreme

Datum

Vrsta posude

Pecat

Podklasa posude

Bruto kg

S.A.L. povrSinski preneti avionom

Za

Br. otpreme

Br. posude Identifikacija posude

Br. posiljaka

Datum transporta Istovar

Veli¢ina 130 x 90 mm
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CP 87 - Paketska karta

Identifikacija otpreme PAKETSKA KARTA CP 87
N0 - prilozen CN 44 kontrolni st
Porekla Prethodni
broj
Operatori
Odredista
IP porekla i IMPC kod IP odredista i IMPC kod Kategorija Podklasa Godina | Br. otpreme Datum
Transport
Detaljne informacije
Identifikacija | Poreklo | Drzava TeZina | Oznacena Plative kopnene i Naknade koje se Zapazanja
paketa odredista vrednost pomorske stope placaju za vazdusni
prevoz
Od strane Od strane Od strane Od strane
ovlaséenog ovlaséenog ovlaic¢enog ovlaséenog
[ operatora operatora operatora operatora
8 otpreme prijema otpreme prijema
f ovlad¢enom ovlad¢enom ovlas¢éenom ovlad¢enom
‘xn operatoru operatoru operatoru operatoru
= prijema otpreme prijema otpreme
&
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
1
2
3
4
5
6
7
8
9
10
11
12
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Sazetak otpreme

Ukupno:

Paketi u velikom broju

Ukupno otpremljeno

Posude po vrsti

Vrece

Drugo

Ukupno

TeZina paketa

Br. paketa

Bruto teZina

Br. paketa

Br. paketa van vreée

Br. posuda

Br. posuda koje se
vracaju

Br. praznih posuda

0COD paketi ukljuceni

Zapazanja

Izmenic¢na posta otpreme

Potpis

Veli¢ina 210 x 297 mm

Izmenicna posta odredista

Potpis
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CP 88 - Posebna paketska karta. Odobravanje dugovanih delova poStarine za tranzit paketa

Izmeniéna posta otpreme

POSEBNA PAKETSKA KARTA
Plaéanje dugovanih delova postarine
za tranzit paketa

Datum

Br.

CP 88

Izmenicna posta posrednik

Datum polaska

Br. zakljucka

Br. voza/Ime broda

Ovlasceni operator tranzita

Linija koju prati zakljucak

o Kopneni tranzit

oPomorski tranzit

Posta odredista zakljucka

Ukupan broj paketa

Bruto te¥ina’

ZapaZanja

Kg

Priroda paketa

Broj posuda

Broj paketa u posudama

Broj neukljuc¢enih paketa

Paketi bez oznacene
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vrednosti

Paketi sa oznacenom
vrednoscu

Ukupno

Izmenicna posta otpreme Izmenicna posta posrednik

Potpis sluzbenika Potpis sluzbenika

'ovo ukljuéuje tezinu postanskih vreca ili slicnih posuda ali iskljucuje avionske ili brodske kontejnere

Veli¢ina 210 x 148 mm

CP 91 - Omot za prenos sprovodnice, carinskih i drugih dokumenata
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OMOT ZA PRENOS SPROVODNICE, CARINSKIH | DRUGIH DOKUMENATA cpa1

Veli¢ina 245 x 170 mm (spolja), 230 x 155 mm (unutra), 50 mm preklop
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CN 92 - Omot za prenos sprovodnice, carinskih i drugih dokumenata
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OMOT ZA PRENOS SPROVODNICE, CARINSKIH | DRUGIH DOKUMENATA CP 92

Veli¢ina 170 x 130 mm (unutra), 155 x 115 mm (unutra), 50 mm preklop
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CP 94 - Stanje dugovanih iznosa

Ovlasceni operator STANJE DUGOVANIH IZNOSA CP94
a Povrsinski
Posta koja priprema stanje oS.A.L
0 Avionski
Datum
Izmenicna posta odredista zakljucka Mesec Godina
Ovlasceni operator otpreme Kvartal Godina
Izmenicna posta otpreme zakljucka
Napomene
Popunjava se pisacom masinom ili kompjuterski
Iznosi koji se duguju ovlaséenom operatoru odrediSta sa paketskih karata CP 87 ili | Iznosi koji se duguju
CP 88 ovlaséenom operatoru L
otpreme za paketskih Zapazanja
karata CP 87
Datum Br. Ukupan Bruto Kol. 6 iz Kol. 8 iz Kol. 7 iz Kol. 9 iz
otpreme zakljucka broj teZina obrasca CP | obrasca CP | obrasca CP | obrasca CP
paketa 87 87 87 87
kg DTS DTS DTS DTS

Ukupno po koloni
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Stope

Iznos po koloni DTS

DTS

Sve ukupno dugovanih iznosa

Posta koja priprema stanje

Potpis postanskog sluzbenika

Veli¢ina 210 x 297 mm
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CP 94bis - Stanje dugovanih iznosa sa masom

Obrazac pripremi/la: STANJE DUGOVANIH IZNOSA CP 94bis
Sa masom
Datum
Porekla | Operator Odredista | Operator Kategorija Period
zakljucka
Posta Posta
Datum Broj Paketi sa teZinom u PREDES | Opseg 0-2 kg Opseg 2-5 kg Opseg 5-30 kg Zapazanja
otpreme otpreme
Broj paketa Neto teZina Broj paketa Tezina Broj paketa Tezina Broj paketa Tezina
Ukupno
Stopa
Iznos Razlika koja se prenosi na CP 75
Ukupni iznos
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Ovlasceni operator koji priprema obrazac

Potpis

Veli¢ina 297 x 210 mm
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CP 95 - Nalepnica ,,Otkupnina“ (COD)

CP 95

COD

Tekst sa slike:

CP 95

cob

Veli¢ina 100 x 50 mm
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